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5.1 Keslmpulan

Berdasarkan uratan dari hasil pembahasan penelitian serta pengamatan yang ditakukan
peneliti dapat disimpulkan bahwa Peran Cowtemt Creator Dalam Digiral Marketing Di
Instagram Lawana Coffee sangat berpenganth besar bagi marketing Perusahaan din produk
Lawana Coffee sendiri karena dapat menaikkan nilai penjuslan sebuah produk dan
masyartkat luss dapat mengetahui informasi lebih lanjut tentang Lawana Coffee. Hal ini
tentunya membedakan Lawana Coffee dengan lempat kopi yang lain.

Fokuts utama fiin coufi@hkator Ll Cofies yalliadalah dalam membust konten,
Content Creator dmwrh.lk ﬂﬂﬂﬂ mw konten ynilg'mnh kreatif, inovatif dan
konten yangmmgjhm perkembangan zaman. Hal ini dapat membangun komunikasi antara
Lawana Cﬂﬁu dung:m atidience agar tetsp terjaga, dan dapat membangun kesetinan
kosumen.Dalam pembuatan kenten Digital Marketing, Comtent Creator tidak hanya fokus
dalam marketing suatn produk saja vang disajikan di Lawana Coffee, meliinkan kualitas
dari seluruh aspek yang terdapat didalam Lawana Coffee, seperti bentuk logo, pelayanan,
arstbektur l:uugum, ciira penyampaian pesan kepada audience dalam mkmm yang
diunggah, r%_m;mzmiliki mikna tersendirt, hingga kepercayasn kﬂniﬂﬁhﬂmdﬂp
Lawana Coffee. Seluruh aspek tersebut kemudion ditusngkan kedalum media sosial
Imhgﬂmlw Coffee untuk mendapatkan hati nudr'mr.‘l'_‘;”-

I}a]mtp-mm pembuatan konten, tim content creator Lm{]uﬂ'ce mhunl content
plan terlebil dahuly, yang kemudian: inhug bertukar ide dan setefah ﬁ:ltn lhn video dirake
akan dipilih lagi oleh -W Lﬂ}“ Coffee. Proses fuke konten akan dilakukan
mengounakan kamera lﬁﬁhim nmiqﬁﬂmn hansil yang moksimal. Sebelum memasuki
proses pengunggahan ke lml.agram, konten terlebih dahulu di Revicw oleh manager Lawana
Coffee puna untuk memastikan qhhh hjtll M dari mjen tersebut layak untuk di
publikasi. Instagram Lawana Coffee it Iawanacuﬁ'ee menmﬂkan tempat digital marketing
Lawana Coffee, penggunaan Instagram disebabkan karena aplikasi tersebul digemari oleh
banyak orang. Instagram berfungsi untuk menompilkan visual dari konten yang akan
diunggah. Visual brand dan Lawana Coffee dapst digunakan untuk memperlihatkan
identitas visual dari Lawana Coffee guna memperkuat marketing Lawana Coffee. Selain itu
Instagram juga digunakan untuk menyampaikan pesan mengenai kegiatan vang ada dalam

Lawana Coffee.



5.2 Saran
Berdasarkan hasil kesimpulan dan Analisa serta sebagai Langkah akhir dari penelitian
ini, maka peneliti akan memberikan berupa saran atau masukan yang berkaitan dengan
penelitian. Berikut point-point yang akan disampaikan oleh peneliti
wiswasan pengetahuan pembaca, khususnya pada bidang komunikasi dan pemasaran.
2. Diharapkan Lawana Coffee dapat mempertahankan pencopaian dan kualitas dalam
umhu&nnpelayuunﬁﬁ‘mhnghxhnﬂ' hadap kensumen.
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