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1.1 Latar Belakang Masalah

Kedai Ayem merupakan sebuah kedai kopi yang menyajikan tidak hanya
berbagai varian kopi melainkan juga m;llmma kebiasaan nongkrong dan
minum kopi kim sudah menjadi W.ﬁ&p ﬂtﬁugm masyarakal Yogyakara,
Kebiasaan baru i umumnya di dominasi anak imuda yang menyebabkan trend kafe
dan coffeeshop ferus mlliﬂjlt. dm ‘melonjaknya peminat dan pengenunjung
maka diperiukan sehuah sistem yang dapat mengelola transskst dengan baik.

Melibat bahwa dakam beberapa  bulan’ terakhir qudj peninglkatan
pengunjung yang cukup besar, pemilik Cafe mengalami wm,im seperti
pengelolaon laporan data penjualan yang sering ferjadi kesahhﬂnpuw;ﬂns
kurang akurat ataupun datn yang hiling dan dalam hal pelayanan terhadap
pelanggan menjadi kurang Profesional karena belum terintegrasi dengan kemputer
untuk mmta kepada para pelanggan.

Dengan berkembangnya teknologi ini, semakin bamynk sistem yang
d]’ﬁﬂtﬂmn dalum kegistan suatu perusshan. Salah sdl.l:_bmtt.imn'lli_jﬁ.infnnnaai
yang. sering: dimanfiatiam unk membontu mengolalh data dalom scbush
penmhﬂ.ﬂllhm Point of Sule (POS) yang mana sistem informasi ini
adalah suntu sistem yang menyinkronkan mmgmm data pesanan
ataupun data lain yang terletak di fitur POS te ; ]

Karena masalah tersebut, peneliti berfujuan untuk membangun sebuah
sistem vang terintegrasi dengan komputer sehingga dalam pengelolaan laporan data

dan penjualan menjodi lebih efekiif sehingga dipilih media website untuk
mempermudah dalam penpelolanon data. Untuk melakukan perancangan akan
dilakukan menggunakan metode model waterfall, menggunakan bahasn
pemrograman PHP, Mariadt sebagai pengolahan database dan local server serta
framework Codeigniter.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasar latar belakang masalah seperti di 1.1 dan identifikasi masalah yang
ada, maka penulis mencoba merumuskan masalah yang ada, yaitu:
|. Bagmmana merancang sistem informasi Point of Sole berbasis web padn
Kedai Avem sehingga dupal membantu dalam proses pemesanan?

Dillinrapkan derig N GERVAIGI t membantu dan meningkatkan
akorasi kedai dalam mengelola data penjualon, barang dan laporan
keuangan sehingga pemilik akan lebih mudah dalam memonitor dan
2. Peneliti lammnya
Hasil penelitian ini dapat menjadi acuan dan referensi untuk melakukan
penelitian lebih lanjut mengenai sistem informasi Point af Sale berbasis web



untuk pengembangan selanjutnya,
1.6 Sistematika Penulisan

Untuk mempermudah melihat dan mengetahui pembahasan yang ada dalam
skripsi ini secara menyeluruh, maka perlu dikemukakan sistematika penulisun yang
penulisannya adalah sebagai berikut:
BAB | PENDA HAN, bab im

ar teori yang digunakan.

Sedangkan saran berisi mencantumkan jalan keluar untuk mengatasi masalah dan
kelemahan yang ada. Saran ini tidak lepas ditujukan untuk ruang lingkup penelitizn.
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