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1.1 Latar Belakang Masalah

Pada era globalisasi seperti sekarang ini telah banvak dilakukan penempan
TEhlﬂlﬂg;l. Informasi {TI) di hﬂrbugm bidang dan kegiatan, Penerapan Teknologi
i manfaat sertn dapat

lan yang ada. Teknologi

masih memiliki kendala dalam hal penjualan barang dan pengelolaan pelanggan.
Kendala tersebut berupa manasjemen barng yang belum terstruktur, sehinpga
penjualan barang masih kurang efektif dan efisien. Seperti contohnya dalam hal
proses penjualan, pembeli barang masth harus mendatangt Rapa Stone ke lokasi
secarn langsung dan masih kurangnya informasi terkait barang vang tersediw
Demikian juga dengan sistem peloporan penjualan yang masih menggunakan



pencatatan dan pembukuan manual sehingga akibat hal tersebut pengelolaan
menjadi kumng efisien

Suatu sistem pengebolzan penjuslan secara elektronik atau e-commerce

dapal menjadi jawaban dari permasalahan yang dihadapi oleh ITKM Rapa Stone.

Sustu sistem pengelolaan penjualan  berbasis Teknologi Informasi dengmn

menggunakan media atau platform sebua

Kukan penjusln

erapan  SIStEM  e-cowmmeree .'-n:—-l ]

ml Sistem Penjualan E-
N Framework Codeigniter

commerce di Rapa Stone Bethasis ks

?l

1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penyusunan laporan Tugas Akhir ini adalsh membangun

website sistem informasi penjualan e-commerce dengan menggunakan Fromevork

Codeigniter 3 sebagai sarana manajemen produk secarm online, peningkatan akurasi
laporan kinerja, dan perluasan jangkauan pasar produk pada IKM Rapa Stone,



1.4 Batasan Masalah

Guna membatasi pembahasan vang terdapat pada pembuatan tugas akhir
ini, maka penulis menetapken batasen-batasan maosalah  dengan  tujuan
mempersempit pokok permasalahan sehingga sesumi dengan apa vang sudah di
tetapkan sebelummya, Batasan yang penulis tetapkan ialah:

2. Ruang lingkup dari penelitian yaiig.digunakan adalsh data proyek klien

sistematika pmulum pada penelitian.

BAB I TINJAUAN MASALAH

Pada bab ini menjelaskan teori-teori yang mendasari pembahasan dalam
penyusunan Tugas Akhir yang meliputi:
Tinjauan Pustaka



Berisi teoni dan hasil penelitian terdahulu sejenis yang berkaitan dengan
penelitian yang dilakukan serta permasalahan yang telah dikaji.
Landasan Teorl

Berisi pemhbahasan mengenai teori vang melandasi diciptakannya sistem
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