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INTISARI

Pengembangan Dokumentasi Foto, Video, dan Video Drone ini merupakan
usaha Perusahaan Prima Adventure untuk menyesuaikan kebutuhan era sekarang
dengan mengoptimalkan dokumentasi sehingga secara langsung dapat
mempromosikan melalui bidang digifal. Dimana sebelumnya di perusahaan ini
masih perlu perhatian dan pengembangan di bidang dokumentasi agar bisa bersaing
dengan vendor perusahaan yang lainnya khususnya dalam bidang pariwisata.
Sebelumnya, pengambilan dokumentasi sudah dilakukan, namun masih kurang
dalam teknik dan peralatan untuk pengambilan dokumentasinya.

Sebagai  pengembang  dokumentasi, - penulis bertujuan  untuk
mengembangkan bidang dokumentasi. Dengan memaksimalkan setiap jobdesknya,
dokumentasi pelanggan dapat terpenuhi ketika saat membutuhkan dokumentasi
foto, video, maupun pengambilan dokumentasi udara. Sehingga pada saat di
lapangan, penulis dan tim tidak kekurangan bahan pada saat pengeditan
dokumentasi. Karena pada dasarnya untuk mendapatkan hasil dokumentasi yang
bagus, tentunya harus dengan bahan yang lengkap, alur yang sesuai, cara
penyusunan timeline video pada saat editing, dan juga disertai dengan adanya efek
efek visual yang dapat menambah nilai pada hasil dokumentasi. Selain itu,
kecepatan proses editing juga menjadi salah satu faktor kepuasan pelanggan.
Penulis dan tim berusaha untuk secepatnya memproses bahan dan segera dibagikan
kepada pelanggan terkait.

Tujuan utamanya adalah kepuasan pelanggan, sebagai bahan promosi itu
adalah sebuah bonus. Ketika pelanggan puas, pasti pelanggan akan
mempromosikan kepada yang lain bahwa Perusahaan Prima Adventure ini bagus
pengambilan dokumentasinya. Dengan begitu, calon pelanggan akan penasaran dan
harapannya bisa menjadi pelanggan dari Perusahaan Prima Adventure ini, Selain
digunakan untuk promosi, hasil dokumentasi dapat dijadikan evaluasi untuk
memonitor apa saja kekurangan pada saat kegiatan sehingga pada saat kegiatan
yang selanjutnya, Perusahaan Prima Adventure dapat melengkapi kekurangan
tersebut.

Kata kunci: Prima Adventure, Dokumentasi, Pengembangan
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ABSTRACT

The development of Photo, Video and Drone Video Documentation is an
attempt by Prima Adventure Company to adapt to the needs of the current era by
optimizing documentation so that it can promote directly through the digital sector.
Where previously this company still needed attention and development in the field
of documentation so that it could compete with other company vendors, especially
in the tourism sector. Previously, documentation retrieval had been carried out, but
there was still a lack of techniques and equipment for documentation retrieval.

As a documentation developer, the author aims to develop the
documentation field. By maximizing each job desk, customer documentation can be
covered when you need photo documentation, video, or aerial documentation. So
that when in the field, the authors and the team do not lack material when editing
documentation. Because basically to get good documentation results, of course, you
have to have complete materials, appropriate flow, how to arrange the video
timeline during editing, and also accompanied by visual effects that can add value
to the documentation results. In addition, the speed of the editing process is also a
factor in customer satisfaction. The author and the team strive to process the
material as soon as possible and immediately share it with the relevant customers.

The main goal is customer satisfaction, as a promotional material it is a
bonus. When the customer is satisfied, the customer will surely promote to others
that Prima Adventure Company is good at taking documentation. That way,
prospective customers will be curious and hope to become customers of this Prima
Adventure Company. Apart from being used for promotion, the results of the
documentation can be used as an evaluation to monitor any deficiencies during the
activity so that during the next activity, Prima Adventure Company can complete
these deficiencies.

Keyword: Prima Adventure, Documentation, Development
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