BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Pada zaman yang serba modern ini, teknologi informasi dan komunikasi
sangat diperlukan dalam memperb;
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1.2 Rumusan Masalah

Bagaimanakah aplikasi vang dirancang dengan menggunakan metode User
Centered Design (UCD) dapat diimplementasikan sesuai dengan kebutuhan pada
sistem informasi fawndry di Ungu Laundry?



1.3 Batasan Masalah
Batasan Masalsh yang digunakan dalam penelitian sistem ini adalah schagai
berikut.

l. Obyek vang digunakan dalam penelitian ini adalah sistem transaksi di Ungu

bahasa pemrograman java

I. Agar penulis mampu menerapkan metode User Centered Design dalam
sistem informasi faundin: di Ungu Laundry,

2. Membanto dalam perkembangan ilmu pengetahuan terkail implementasi
metode User Centered Design dalam kajian keilmuan.

3. Agar menjadi baban pengetahuan untuk penelitian selanjutnya, dengan

maksud pengembangan penelitian setelohnya.



4. Agar dapat mendukung program Universitas Amikom Yogyakarta dalam
rangka pengabdian masyarakat,

5. Agar penulis mendapatkan wawsasan, informasi, serta pengalaman yang
berkaitan dengan pengembangan ilmu pengetahuan.

6. Agar mempermudah Ungu Laundry dalam segala aspek kegiatan transaksi

laundiry.

Agar mempe! mudal penggun: aum mengoperasikanmyn karena

[nfarmanmfmmmimbﬁhmﬂnr g berkaitan mengenai penelitian ini
dikumpulkan dan dijadikan referensa | penulisan penelitian ini.
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serta hasil penelitian-penelitian lain yang berknitan dengan topik pembahasan dari
penelitian ini.
1.0.1.3 Metode Kuesloner

Penulis menggunakan metode kuesioner dengan maksud untuk membaniu
penulis dalam menguji apakah aplikasi vang telah dirancang telah sesuai dengan




kebutuhan dari Ungu Laundry atau belum dan menguji aplikasi tersebut apakah
tefah memuaskan bagi Ungu Laundry atau belum.

Lo.l Metode Anallsis

Metode analisis vang digunakan penulis dalam menyelesaikan penelitian ini
adalah dengan menggunakan metode Performance (Kinerja), Informaiion
al (] ontrol aton Keumnuan} Eﬂlmr.y

berdasarkan analisis kebutuhan yang telah disebutkan sebelumnya. Tahapan ini
dilakukan dengan mengounakan Acrivigr Diagram, Flowchart alur sistem, serta
dilakukan pemodelan desain fitur menggunakan Wireframe.

4. Evaluasl
Pada tahapan ini, dilakukan evaluasi terhadap desain perancangan sistem.
Apabila desain perancangan sistem telah sesuai maka dilanjutkan ke tahapan



implementasi, Sedangkan apabila desain perancangan sistem belum sesuai
dengan kebutuhan pengguna maka kembali ke tnhapan-tahapan sebelumnya.

1.7 Sistematika Fenulisan
Dalam menuliskan penelitian ini, penulis membag struktur penelitian ke
beberapa bab yang tentu berkaitan satu sama lain. Berikut merupakan sistematika

penulisan yang digunakan oleh penulist
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BAB IV : IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
Pada bab ini, akan diperoleh hasil penelitian berdasarkan analisis
don perancangan vang lelah dilakukan sebelumnya. Terdapat
beberapa poin yang dibahas dalam bab ini. yaitu Implementasi
Desain Antarmuka, Implementasi Kode Seripr, dan Pengujian
Sistem.



BABY : PENUTUFP
kesimpulan terkait dari hasil penelitian yang telah didapatkan
sesuai dengan rumusan masalah yang telah dijabarkan sebelumnya.
Terdapat 2 poin yang dibahas dalam bab ini, yaitu Kesimpulan dan
Saran.
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