BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sistem Informasi penjualan merupakan sebuah program yvang menggunakan
media komputer sebagai alat untuk menghasilkan data transaksi penjualan yang
efesien dan akurat sert I:!cmmfanl hqqi,mmEum Dengan adanya teknologi
informasi dalam dunia pemasaran, memudahkan wirausaha untuk menggunakan
teknologi inw;mmm&ﬁm@ﬁm%_dnpmdinngkmkm.

Hanjar net ¢ CV.KDTO Mubtitech sebagai briinding fasilifiss internet desa
di Kobupaten Kamngasem berdiri pada tahun 2016, membawa misi untuk
memperluss cakupan jangkauon internet di Kabupaten Karangasem. Kehadiran
Banjar Net bertekad untuk memajukan dunia mtemr.-t-ﬂiﬂﬂhh ujung fmur Bali
demi mempercepal efek multiplayer transformasi informasi dalam medorong
kemajuan ‘ekonomi  daerah. Dengan maksud  sesungguhnyva  untuk  lebih
n!:mp#miﬁlli masyarakat untuk tanggop, mengerti dan bisa memanfaatkan
Tdhmll:gi]m dalam memperoleh akses mformasic dengan daya jangkau
hingga kepelosok desa.

!‘erkmbmug,an sistem teknologi dan geperas ke penerast semakin
m-em'lw, shutuhan dan keinginan mﬂuth-yﬁg tidak ada batasnyn.
Salal satu Mmgi tmu perkembangannya adalah Teknologi Komunikasi &
Informasi. Eﬂtglﬂ.mﬂn pesatmys perkembangan teknologi ini maka banyak

kalangan yang mem:l.ufaﬁkmp untuk l:qpmt bisnis atau komersil, Sehingga saya
membuat sebuah sistem informasi media penjualan dan pelayanan internet di CV.

KDTO MULTITECH (Banjar Net) vang lebih efesien dan mudah untuk di akses
oleh setiap pelanggan don juga sebapgai media penjualan online. Karena sampai saat
ini proses pengolahan datn tagthan dan penjualan masih dilakukan terpisah belum
adanya sistem vang daput mengolah data-data dalam satu wadoh atau satu sistem

informasi. Sehingga untuk malukan perekapan data tagihan masih dibuat secara
manual mengketik satu-satu data tagihan dan data penjualan.



Dengan adanya sistem informasi penjualan dan pelayanan internet berbasis
web ini diharapkan dapan meminimalisir kesalahan, mempercepat kinerja, dan
keakuratan data. Schingga perusahnan dapat berjalan dengan lebih efektif.
Berdasarkan hal tersebut, maka penulis melakukan sebuah penelitian dengan judul
“RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PENJUALAN DAN
PELAYANAN INTERNET BERBASIS WEB DI CV. KDTO MULTITECH"

sl sistem informasi yang akan

I. Membuat sebush sistem informasi media penjualan dan pelayanan internet
vang lebih efesien dan mudah untuk di skses oleh setiap pelanggan dan sistem
vang dapat melakukan pengolahan data dalam satu wadah sistem informasi
vang terkomputerisasi dan mudah digunakan sehingga output dari rekapan
tagihan dan kas masuk dan keluar dapal otomatis di tampilakan dengan
mengklik tombol rekapan bulan yang dipilih.



Membuat sistem admin vang memiliki fitur data master. data tagihan, data
pelanggan, data penjualan sehingga mempermudah pendataan karena terdapat
dalam satu aplikasi.

Membuat aplikasi online penjualan dan pembelian internet berbasis website
sehingga mempermudah untuk malakukan pelayanan penjualan karena dapat

- selama nmgilutl
perhllmhnnd;Ummﬁmwanug}akmm.seﬂnmnnhth
dan pengetahuan baru bagi penulis khususnva dalam bidang sistem
informasi penjualan berbasis web, Dan mahasiswa dapal menganalisa
kelemahan sistem yang terdohulu dan dapat mengembangkan menjadi

sistem vang lebih buik.



2, Bagi Pembaca
Sebagai penunjang uniuk menabah wawasan dan pengetahuan dalam
pembuatan sistem informasi penjualan dan pelayanan. Dan sebagai tuntutan
untuk membuat suatu makalah aton masalah bar.

3 Bagi CV. KDTO Multitech { Banjar Net )
Penelitian ini diharapkan membanu CV. KDTO Multitech dalam
mengurangi masalah yang dimm.mmusiu {Human Eror) karena
di perusahasn CV. KDTO Multitech ini mbsih menggunakan sistem
pembuhnn. sehingga menghambat proses pengelihan data pelanggan
internet. Akibitdari belum terorganisimya dalam proses pembuatan laporan
“dan penyimpanan data adalah hilangnys data- data transakst penjualan dan
transaksi pembelian. Dan memaksimalkan serta mengoptimalkan sistem
informasi penjualan dan pelayonan dalam transaksi sehinggn lebih cepat,
ﬂﬁ:ktlf.dnn efesien. .
Lo Sistematika Penulisan
‘Guna mempermudah dalam penelitian skripsi, maka penulisan okan
Iﬁﬂggmﬂiﬂh]ﬂn dan sistem penulisan skripsi -\Mn.genu]ismmﬁ sebagi
bertkut : FR J
1. BABIPENDAHULUAN
D dialins Beb i berisé Latae Belokang masalsh, tiian massloh, batasan
‘masalah, tujusn penelitian, manfaat penclitian, dan sistematika penulisan.
2, BABTITINJAUAN PUSTAKA
Di dulam bab ini berisikon tentang semua daser teor: yang melandasi setiap
analisis yang disajikan, serta Titeratur yang memiliki kaitan dengan masalah
vang nkan diteliti dengan membandingkan dengan kenyataan yang ada di
lapangan,
1. BABIII METODE PENELITIAN
Di dalam bab ini terdapat tinjauan umum tentang objek penelition, analisis
masalah, solusi yang ditawarkan, rancangan, alur penelitian, serfa alat dan
bahan dalam pembuatan aplikasi sistem informasi.



4. BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
Di dalam bab ini merupakon ftahapan yang  dilskukan dalam
mengembangkan aplikasi, testing hingga penerapan aplikasi di objek
penelitian. Seperti memberikan penjelasan tentang cara memproduksi

sistem, pengetesan sistem, penggunaan sistem. dan pemeliharaan sistem.
5, BABV PENUTUP
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