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1.1 Latar Belakang Masalah

Saat ind kita berada pada era globalisasi yang cukup berkembang pesat terutama pada
bidang teknologi dan informasi. Teknologi dan informasi i sendini saat ini juga
mendominasi di bidang industri, yang dimana saat ini revolust industri sudah menyentuh
tahap 4.0. Pada revelusi ini tt'lmnlug'l nhr dkan berkolaborasi dengan teknologi
otomatisasi yang da.patﬂ:pg:garuhhmd:hni kelancarnn pengelofaan data dan akan
dibantu dengan sistem informasi dalsm meﬂ]lﬁkmn}'ﬂ

Salsh satu kelcbihan dari industri 1.0 yaitu clomd computing, teknologi yang
meqil_iii‘ﬁﬁwm Eb@mhﬁpﬂnﬂn atau pusat pengelodaan data. Namun masih
banyak para pemilik usaha yang masih belum meminfiatkan teknologi digitalisasi untuk
menyimpan maupun mengelola datn secarn clowd .Waﬂugymghﬁh afektif dan dopat
dlaksﬂmnﬁdah Contoh didalam bidang usaha kuliner mm.hpﬂmn
administrasi seperti pembelian dan penjualan, nomun kebanyakan para pemilik usaha
uﬂ mmmmuhu metode manual untuk pengelotnan data yang masih mmf:gunaknn

Apabila pengelolaan data yang masih menggunakan metode manual dan tidak
dikelola dengan baik, banyak informasi yang akan hilang serta dapat menimbulkan
berbagai masalah dikedepannya. Dengan adanya teknalogi clowd computing para pemilik
usaha m&hmmm hﬂmm membunl m%{ﬂ pengelolaan data serta
membuoat sarans informasi melalui iatermer. Wobsite saloh sstumetode vang cocok untuk
pengembangan suatu informasi diewerper dikarenakan dapat diskses kapanpun dan
dimanapun menggunakan perangkal laplop, searipfome, MBUpUn fahler.

CV., Kopi Mamaku Lebong adalsh perusashaan yang bergerak di industri
pengolahan kopi yang sedang mengembangkan hasil industri pada wsaha retail yang
bergerak di bidang kuliner dengan nama usaha Oichi Pataka, Oichi Pataka salah satu
industri kuliner yang ingin bergabung dalam industn 4.0, namun sasl im sistem
pengelolaan data masih dilakukan secara manual seperti daftar menu makanan, faporan
stok produk, laporan penjualan, serta laporan pembelian yang hanya dapat digkses ketika
datang ke tempat.
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Berdasarkan kasus yvang dihsdapi serta latar belakang yang sudah dijelaskan diatas,
peneliti ingrn membuat sebunh sistem informasi dan administrasi pada CV. Kopi Mamaku
Lebong. Maka peneliti mengambil judul “PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI
DAN ADMINISTRASI BERBASIS WEB PADA CV. Kopi Mamaku Lebong™,

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang penelitian diatas, adopun rumusan masalah yang akan
diambil yaitu: Bagaimana pemanfaatan serta efesiensi dan output yang dihasilkan pada
pengembangan sistem informasi dan administrasi pada Oichi Pataka vang dikelola CV.
Kopi Mamaku Lebong kepada calon pembeli dan pemilik usaha?

1.3 Batasan Masalah
Adapun batazan masalah pada penelitian ini, vaituz

a) Siskemn yang digunakan berbasis website

) thmi'mﬂﬂmman yang digunakan adalah PHP.

¢) Framework yang digunakan adalah Laravel

d) Sistem mmguuen dota yang digunakan adalah MySOL

@) Proses pengelolaan data yang terjadi pada sistem informasi antara lain; fmpur kategori
procuk, fmpus menu produk, fmpwd meja, e transaksi, fmie promo, dnpos detail
tramsaksi, inpet data pelayanan dapur, inpur pcngm-ﬂvr.mﬂ.ﬂnm kategori,

custput datn produk. outpu data transakst, oupur data promo.

fi Prmmﬁmﬂtm hjul[pﬁdn sistem ndminisras: sntara fnin: par hargo
produk, input data promo, impur datn transaksi, input detail transaksi, iput detail
layanan dapur. inpur tugas admin. cutpa laparan trangaksi, outpur laporn produk,

euiput laporan prome.

1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian
Tujuan yang akan dicapai oleh peneliti dalam penelitiannya adalah memperbahani
sistern vang sudah ada dengan menggunakan teknologi digital agar lebih efisien saat
digunakan oleh calon pembeli dan pemilik usaha.

L.5 Manfaat Penellttan
Berdasar tujuan penelitian yang akan dicapai. maka penelitian mi diharopkan dapat
memiliki manfaat bagi penelit dan tempat penelitian vaitu:



1. Dapat menghadirkan sistem yang lebih efisien dalam pengelolaan data serta
menyajikan sebuah sistem informasi yang lebih baik untuk mempermudah

pemasaran produk yang dijual oleh CV. Kopi Momaku Lebong melalui Oichi
Pataka.

2. Menghasilkan laporan data yang tersusun dan tertata lebih baik agar dapat
digunakan oleh pihak manajemen kantor untuk mengambil keputusan kedepannya
dari evaluast laporan data yang sudah ads

3. Mempermudah d:
1.6 Metode Analisis

lﬁkﬂmhﬂl'lgkm dapot:

3. Pengujian (Testing)

. Whire Box Testing
b. Black Box Testing



L7 Sistematika Fenulsan
Adapun sistematika penulisan yang akan digunokan oleh penulis sebagai berikut:
BAB . PENDAHULUAN
Berisi latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan
penelition, manfaat penelitian.
BAB IL. TINJAUAN PFUSTAKA

Benisi beberapa ummian landasan feori yang mendukung penulisan skripsi,
mencakup metode atau teknik: yang. digunakan. teon permasalahan, uraisn singkat

perangkat implementasi yang digunakan dan kerangka penyelesaian masalah,
BAB [1l. METODE PENELITIAN

Berisi penjelasan "I""KO].'II Mamaku Lebong dan w'm-mkmr organisasi,
urlkm fugas setiap karyawan, sistem informasi dan w yang saat ini
digunakan, seria analisis sistem yang sedang berjalan dan kemudian hasil analisis
menjadi kebutuhan dari permasalahan yang dijadikan topik skripsi berikut model serta

y

BAB IV, HASIL DAN PEMBAHASAN

Berisi lentang implementasi sistem dan pengujian sistem. sertn hasil dari
implementasi sistem yang sudah dikembangkan selama penelition.
BAB V. PENUTUP

Bab ini mn'hﬁﬁpulﬂn vung sudah dismbil selama penelitian berlangsung,
serta saran dan masukan yang penulis berikan agar permasalahan yang dihadapi dapat
terselesatkan dengan baik
DAFTAR PUSTAKA

Bensi sekumpulan refrensi vang digunakan dalam pembshasan sistem yang
digunakan.
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