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INTISARI

Apotek merupakan salah satu layanan kesehatan masyarakat yang pertama.
Pada apotek Amana masih digunakan sistem penjualan dan pencatatan persediaan
barang yang sangat sederhana. Sistem ini melibatkan pencatatan manual dalam
buku besar dan kemudian dipindahkan ke aplikasi Microsoft Excel. Namun,
penggunaan pencatatan manual tersebut menghambat kinerja bagian administrasi,
yang tidak dapat bekerja dengan cepat, efektif, dan efisien. Selain itu, transaksi jual
beli dengan pelanggan juga masih dicatat secara manual. Akibatnya, sistem
penjualan yang digunakan mengalami kelemahan karena belum terintegrasi dalam
sebuah database. Dalam penelitian ini, sistem akan dirancang menggunakan metode
pengembangan sistem waterfall dengan pemodelan Data Flow Diagram (DFD).
Selanjutnya, akan dilakukan analisis sistem dengan menggunakan PIECES
(Performance, Information, Economics, Control, Efficiency, Service). Penerapan
metode PIECES dalam perancangan sistem ini akan membandingkan proses sistem
yang sedang berjalan dengan sistem yang sedang dikembangkan. Analisis sistem
yang dihasilkan dari penelitian ini adalah sistem yang dapat melakukan pencatatan
persediaan obat, pencatatan transaksi, dan menentukan harga jual. Hal ini akan

memudahkan kinerja pada apotek.

Kata kunci: Apotek, Waterfall, Sistem Informasi.
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ABSTRACT

Pharmacies are one of the first public health services. At Amana pharmacy,
a very simple sales and inventory recording system is still used. This system
involves manual recording in ledgers and then transferring the data to Microsoft
Excel. However, the use of manual recording hampers the performance of the
administrative department, which cannot work quickly, effectively, and efficiently.
Additionally, customer transactions are also manually recorded. As a result, the
sales system used suffers from weaknesses because it is not integrated into a
database. In this study, a system will be designed using the waterfall system
development method with Data Flow Diagram (DFD) modeling. Furthermore, the
system will be analyzed using the PIECES framework (Performance, Information,
Economics, Control, Efficiency, Service). The implementation of the PIECES
framework in the system design will compare the processes of the current system
with the developing system. The system analysis resulting from this study will be a
system capable of recording drug inventory, transaction recording, and

determining sales prices. This will facilitate the performance of Amana pharmacy.

Keyword: Pharmacy, Waterfall, Information System.
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