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INTISARI

Penggunaan bandwidth pada jaringan sering sekali tidak dimanfaatkan secara
optimal. Hal ini disebabkan karena ada satu atau lebih client yang menghabiskan
bandwidth dalam jaringan tersebut sehingga terjadi ketidakseimbangan antar user dalam
jaringan. Penelitian ini bertujuan untuk menigkatkan Quality of Service antar user dalam
jaringan,sehingga semua user dalam jaringan tersebut dapat mengakses internet dengan
kecepatan dan besar bandwidth yang sama.

Penelitian ini dilakukan dengan metode NDLC yang mana memiliki 6 tahapan
yaitu, analysis, design, simulation prototype, implementation, ,monitoring dan
management. Penelitian ini juga menggunakan parameter QoS sebagai acuan kualitas
jaringan wifi. Adapun beberapa parameter tersebut yaitu, throughput, delay, packet loss,
Jitter.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa manajemen bandwidth telah berhasil
meningkatkan QoS pada jaringan di Asrama Putra Batam Permata Kemilau. Dari
beberapa parameter QoS dalam penelitian menunjukkan peningkatan walaupun ada
beberapa peningkatan yang tidak signifikan.

KATA KUNCI : Internet, Wi-Fi, bandwidth, PCQ, mikrotik
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ABSTRACT

The use of bandwidth on the network is often not used optimally. This is because
there are one or more clients that spend bandwidth in the network resulting in an
imbalance between users in the network. This study aims to improve the Quality of Service
between users in the network, so that all users in the network can access the internet with
the same speed and bandwidth.

This research was conducted using the NDLC method which has 6 stages, namely,
analysis, design, simulation prototype, implementation, monitoring and management.
This study also uses the QoS parameter as a reference for the quality of the wifi network.
Some of these parameters are throughput, delay, packet loss, jitter.

The results of this study indicate that bandwidth management has succeeded in
increasing QoS on the network at the Batam Permata Kemilau Putra Dormitory. From
several QoS parameters in the study showed an increase although there were some
increases which were not significant.

Keywords : Internet, Wi-Fi, bandwidth, PCQO, mikrotik
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