BAB 1
PENDAHULUAN

L1 Latar Belakang Masalah
Dralam era sast ini, diperlukan suai s_gs_:lem informasi perentalan mobil vang
sederhana dan user-friendly untuk mesdukung aktivitas persewaan mobil yang
sehelumnya dilakukan secara manual. Penggunaan sisiem perentalan mobil secara
manual memiliki beberapa kekurangan, seperti kurangnys pemeliharaan rmobil
yaing menadai, transaksi yang tidak terorganisir, dan kesulitan dalam menghitung
_pendapatan hartan, minggoan, atau bulanan, Sistem perentalan manual ini merjuk
pada proses persewasn mobil yong belum mengmmakan platform onling aotuk
melaksanakan transaksi porentatan mobil. Dakam konteks ini, perfbangunan sistem
“informasi bertujuan menyampaikan data tentang mobik-mobil yang discwa secara
-sistcmintis dan akurat, dengan harapan memberikan dampak. positif terutama bagi
masyarikat dan pemilik deni AMCA TRANSPORT, Dalam penclitian im, peneliti
berfokus pada pengembangan aplikasi berbasis Android, karena aplikasi ini lebih
mudah digunakan olch pelanggan yang ingin menyewa mobil dibandingkan dengan
menggunekan aplikasi berbasis website.

Perhatian utama saat ini adalah masalah kurangnya informsasi yang
diberikan kepada pelanggan perentalan mobil AMCA TRANSPORT. Misalnya
pada saat berada di bangku kuhiah, pars mahasiswa scring menghabiskan liburan
semester  dengan mengunjungi  berbagal tempat  wisata, bahkan ada  vang
mengunjungi beberapa tempat wisata di kota yang berbeda dalam satu hari, Olch

korena itu, informesi tentang mobil-mobil yang sedeng disewa menjadi sangat



penting bagi pelanggan lain yang jupa ingin menyewa mobil, mengingat tingginya
mhilitas masyarakat werutama dalam pengpunaan mobil untuk bepergian. Mamun,
tidak semea masyarakat mampu membeli alat transportasi ink karena harganya vang
tidak terjangkau bagi beberapa kelompok masyarakat. Maka dari i, penyevwaan
mihil menjadi solusi bagi masyarakat atau mahasiswa yang ingin bepergian jauh
ieiapi belum memiliki mobil sendiri.

Sebelum adarya sistem informasi perentalan mobil, langkah pertama untuk
menyewa mobil adaluh mengurjung tempat pcn:,wqym.:n,i_:hi.l dan mendapatkan
informitsi mengenai daflir mobil yang tersedia dari owner AMCA TRANSPORT.
Eghmumy:u, pelanggan akan memilih mobil yang akan dizewa dan mengisi formulir
pemesanan, namun mobil yvang diinginkan belum tentu tepsedia.  Terakhir,
pnimnnlums melakulan pembayaran sesuai dengan wakiu peminjanan seizlah
mengisi formulir pemesanan, Oleh karena it, diperlukan inoyvasi dan solusi untuk
mengatasi maszlah ini, sehingga calon pelanggan vang nkan_.man;';wa mhil tidak
perfu fagi membuang wakiu dan lenaga mercka. Selain itu, bal ini juga akan
memperluas | peluang  pendapatan  bagi  owner  perentalan mobil - AMCA
TRANSPORT,

Dalam rangka mengatasi permasalahan-permasalahan yang telah divraikan
sehelumnya, peneliti menyajikan solusi berupa sebuaih syslem informasi vang
sederhana, vaitu  Aplikasi berbasis Android. Aplikasi ini berlujuan  untuk
mempermudah  proses  perentalan mobil di AMCA TEANSPORT. Dengan

menggunakan Aplikasi Android ini, semua pelanggan dan berbagai latar belakang



sosial, seperti kelas bawah, kelas menengah, dan kelas atas, dapat dengan mudah

melakukan proses perentalan mobil di AMCA TRANSPORT.

1.2 Rumunsan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas dapat diketahui bahwa masalab
pokok yang dihnlus dalam skripsi ini adalah “h.'lg;uitn:;nn membangun sisiem
informasi  berbenwk  oplikasi  Android tentang  perentalan  mobil dengan
menggunikan metode RAD?”
1.3 Batusan Masalah

Agar lebih fokus dalam skripsi ini miaka penelt mnpk.mhm_
batasan masalah, sebagai berikut

1. Aplikasi yvang dibangun berups aplikasi berbasis Android
20 Database vang digunpkan Firebose din bahasn pemroeraman Java
3, Tidak mengpunakan payment gateway
4. Pembayaran hanya dilakukan di tempat perentalan
5. Tidak terdapat fitur antar mobil kepada customer
6. Membutuhkan koncksl internet
1.4 Tujuan

[ bawah imi meropakan beberapa tujuan dari penetlitian ini:
I. Membangun aplikasi perestalan mobil mengzunakan metode RAD

2. Membangun aplikasi perentalan mobil dengan ftur utamanyva dapat

melihat semua mobil yang sedang direnial



3. Mampu menampilkan jumlah perentalan vang permah tenadi
4, Menpurangi tingkat kesalahan ssat melakukan perentalan  mobil

maupun permbaharian mobil

1.5 Manfaat

Manfaat yang diharapkan oleh penulis pl& skripsi ini:
. Sebagai salah  satue synrat kelulusan' program Strata 1 jurusan

lisforrntike Fakiltis lima Kompoter, Univessites Amikom Yogyvakarta
tgir mﬁndlﬂﬁm gelar Sarjana Komputer,

2. Dengan d.i'banmnya Aplikasi l’erenllll!mh‘!nbd ini tidak perfu lagi
untuk menyewa muko ataupun tempal sehagai kantor operasional
percntalan mobil sehingga dapyt  meminimalisie modal lmmk
mendirikan perenislan mobil.

3, Mempermudah cutomer untuk melakuksn perentalan mobil dan juga
mempermudeh  owner  umtnk melakukan  monitoring  perentalan
maobilnva.

4. Praktis dan sistematis, schingga tidak Pédu adanya  form-form

L6  Sistematiks Penulisan

Apar mempermudah dalam memahami isi skripsi atau gambaran-gambaran

skripsi ini maka penulis menyusun sistematika penulisan pada naskah menjadi

beherapa bab, sebagai berikut:



BAB 1 PENDAHULUAN
Di dalam bab satn yang bemama pendahulvan ini berisi ataw

meliputi tentang Iatar belakang masalah, rumusan masalah, batasin-batasan

masalah, tujuan skripsi din manfast skripsi,

BAB Il LANDASAN TEORE
D dalam bab dui ying bermama Jandasan teori meliputi dasar-dasar

teari yang akan digonaksn saat menyusun naskah skripsi vang berkaitan
tentang rumusan masaloh pads bab satw, misalnya seperti pengertiam
perentalan, kajian pustaka, penjelasan metode pengambilan data, metode
pengembangan aplikasi yang akan digunakan dan metode pengujian
aplikasi.
BAB I ANALISIS DAN PERANCANGAN

Pada bab tige yang bermame analisis dan perancangen i berisi
langksh-langkah stan metode vang akan digunakin sssl menyusun atau
membangun aplikusi dengan menggunakan metode RAD.
BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Pada bah empat berizi menpenai hasil dari skripsi yang sudah
dibangun, misalnjrl biga berupa screenshot sistem yang sudah dibangun

mulai dan fogle sampai proses peventalan selesai



BABY PENUTUP
Pada bub lima memuat tentang kesimpulan dari skripsi yang telah
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