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ABSTRAK 
 

Dinas Komunikasi dan Informatika (Diskominfo) Kabupaten Belitung 

merupakan lembaga pemerintahan yang memiliki tugas dan tanggung jawab untuk 

menyalurkan informasi kepada masyarakat melalui berbagai cara salah satunya yaitu 

membuat konten informasi publik pada YouTube Diskominfo Kabupaten Belitung. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana proses produksi konten 

informasi publik pada YouTube Diskominfo Kabupaten Belitung. Peneliti 

menggunakan metode analisis dekriptif kualitatif melalui wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Teori yang digunakan pada penelitian ini adalah teori produksi 

program yang meliputi pra produksi, produksi, dan pasca produksi. Hasil penelitian 

menyimpulkan bahwa proses produksi konten informasi publik pada  YouTube 

Diskominfo Kabupaten Belitung dilakukan melalui beberapa tahapan sesuai dengan 

teori produksi program  yaitu pra produksi dimana perencanaan dan persiapan 

dilakukan, produksi dimana proses shooting dilakukan dan pasca produksi dimana 

tahap editing, evaluasi, dan publikasi dilakukan. 
 

Kata Kunci : Konten Informasi Publik, Proses Produksi, YouTube Diskominfo 

Kabupaten Belitung 
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ABSTRACT 
 

The Belitung Regency Communication and Informatics Service 

(Diskominfo) is a government agency that has the duty and responsibility to channel 

information to the public in various ways, one of which is to create public 

information content on the Belitung Regency Diskominfo YouTube. This study aims 

to find out how the process of producing public information content on YouTube 

Diskominfo Belitung Regency. Researchers used a qualitative descriptive analysis 

method through interviews, observation, and documentation. The theory used in this 

study is the theory of program production which includes pre-production, 

production, and post-production. The results of the study concluded that the process 

of producing public information content on YouTube Diskominfo Belitung Regency 

was carried out through several stages in accordance with the theory of program 

production, namely pre-production where planning and preparation is carried out, 

production where the shooting process is carried out and post-production where 

editing, evaluation and publication stages are carried out. 
 

Keywords   :   Production   Process,   Publik   Information   Content,   YouTube 

Diskominfo Belitung Regency 
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