BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sistem mformasi penjualan berbasis website dinilsl dapat membantu
pemasaran produk sefta promosi. Memsarkan produk menggunakan website akan
lebih mengumnnghn dan mempermudah dalam proses menawarkan produk dan
dapat menghemst bizya sehinggs konsumen lebih mudsh memilih produk tanpa
harus datang lansung ke toko [1].

Gudang Tkan merupakan UMKM yang fokus pada penjualan ikan segar
hasil Wﬂ. nelayan adapun yang  ditewarkan mmmhip ikan, udang dan
cumi-cumi. Penjualan dilakukan melalii media sosial khususnya lm dan
‘FH"ha‘ﬁqrp dengan tujuan memfasilitasi orang yung sibuk atau mﬂg—m nidak
ﬁm[ﬁim untuk belanja langsung ke pasar tradisional sehingga WH ini
ﬁﬁd.’mg lkan mengambil peran agor tetsp memudahkan konsumen untuk
melengkapi kebutuhan masakkan di dapur khususnya ikan m Hﬂtﬁum jika
dalam melakukan pemasaran hanya dengan Inst.ngnm dan Whn,w konsumen
harus lagi melakukan personal chat untuk m]nluﬂﬂ.wﬂ lﬂ&lpﬂ! dinilai
kurang efektif karena mm pesanan konsumen tidak terbaca dikarenakan
pesanan yang masuk menumpuk dengan pesuman-pesanon yang hainnya, serta
pencatatan UMKM Gudang Ikan masih n'mw gistem pencatatan melalui
excel pada laptop sistem imi sangat sederhana dan dibantu kalkulator dalam
menghitung proses transaksi sehingpa mengakibatkan kualiatas pelayanan menjadi

kurang optimal.

Berdasarkan permasalahan diatas maka peneliti membuat perangkat unak
sistem informasi penjualan ikan segar berbasis website untuk membantu dalam
mengawasi dan mengontrol penjualan.  Diharspkan mampu  meningkatkan
penjunlan tenstamn pada penawaran produk, sera dypat mengurangi kesalahan pada



I3

sistem sehingga memiliki keunggulan yang jauh lebih dalam menangani kegiatan
transaksi serta promosi Dalam perancangan websile ini peneliti menggunakan
metode pembuatan perangkat lunak yaitu metode waterfall. Metode waterfall im
dipilth sesebagai alat bantu perancangan website yang akan dibangun khosusnya
sistem penjualan pada UMEM Gudang Tkan. Kelebihan menggunakann metode
waterfall ini memungkinkan mudah untuk melakukan pengontrolan karena proses
pengembangan yang dilakukan yaitu dengan model fase ane by one setiap tahap
pengerjaan sehingga dapat meminimalisic kﬂghlnn}lmg mungkin terjedi [2].

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan [star belakang mosalah di ates Adapun vang menjadi sebuah

pada pembuatan website pida UMKM Gudang [kan?

1.3 Batasan Masalah
: Bthuulah yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah ;

I. Perancangan sistem informasi ini difokuskan pada proses penjualan
pada UMKM Gudang Tkan.
2. Sistem informasi ini berlaku untuk wilayah Ketapang, Kalimantan
Barat..
3. Konsumen dapat melihat informasi produk apa saju yang dijual dan
‘mencari produk berdasarkan kategnri;.mduk. e
4 Eﬁtﬂnmm ﬁh ﬂ{hnnguﬁ'mﬁ'ebsile dengan bahasa
pemrogramman PHP. framwork Codeigniter. server xampp dan
database MySQL. -
5. Perancangan menggunakan metode pengembangan waterfall dinmlai
dari analisis, desain, implementasi kode program dan pengujian.
1.4 Tujuan Fencltian
Sesuai dengan permasalahan diatas maka tujuan dilakasanakan penelitian ini
adapun yang menjadi tujuan sebagai berikut.



I. Membuat sistem yang dapat memudahkan pihak UMKM Gudang Ikan
dalim mengelola tronsaksi don dsts barang, sehingga proses
pengelolaan bisnis menjadi lebih efisien dan

2. Meningkatkan kenyamanan dan kemudahan bagi konsumen dalam
melakukan pembelian produk dan mengakses informasi terkait produk

melalui website UMKM Gudang

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini menjelaskan tentang implementasi sistem yang dirancang
untuk toko UMKM Gudang Ikan disertai pembahasan sistem tersebut.
BAB V PENUTUP

Bab ini berisi tentang kesimpulan dari hasil analisis vang telah dilakukan
serla membual sarun-saran vang bersifast membangun website inl menjadi
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