BAB Y
PENUTUF

A, KESIMPULAN

Dalam memaonfaatkan media sosial TikTok sebagai media promosi, Gembul Foodie
telah menerspkan mdikator promosi secara ondime teori Rangkuti. Terdapat 5 mdikator
promiosi secara online yaitu periklanan fodverdisfing). promosi penjualan (sales prowotion),
hubungan masyarakat uﬁﬁ.ic rda:mm langsung (direct marketing) dan
penjualan perseorangn fpersonaf seliings. Dari kelima indikator tersebut. pada penerapan
promosi onling ﬁ;hﬂmhﬂm&m 'ﬁankm_.m I]m}jﬂng paling menonjol
terletak pada promosi penjuilan (sales promotion) {li_ﬂ._:_,l;h}huﬂﬂm._ﬁms}rumkal {rruhlic

quﬂlhzklm indikator yang telah dijelaskan ﬂm’mﬂ cili dalam promosi
penjualan fsales promotion), Gembul Foodie telah menerapkan iﬂﬂ yang berupa
menavwarkan penawaran menarik kepada klien seperti menerapkan perbedaan harga untuk
brand besar dan brand kecil, melakukan kerjasama dengan pelaku tﬁﬁlﬁ'nﬂ' saal
mmm dengan hadiah voucher mokanan, serta mmntl;m pembuatan
kum_xecﬁ cuma-cuma kepada pelaku usaha. Sedangkan mm masyarakat
{puehdie welation) indikator yang telah diternpkan oleh Gembul Foodic 'diﬂq!ungkﬂn pada
dua kategori yakni hubungan masyarakat internal dan hubungan masyamkat eksrernal.

liuhmwwmdmgm Klien alng pm usaha kuliner. kegiatan
yang dl'ﬁnhnnhh Gembul Foodie adalah memb‘uh edukosi kepads klien. Pada
hubungan eksternal, Gembul Faodie melakukan kegiatan komunikasi yakni membenkan

respon stas pertanyaan dun permyaiaan yang jdlﬂi huhl komentar maupun di kolom
pesan langsung. Dengan itu komunikasi antar Gembul Foodie dengan Affen maupun
augience dapal terjaga dengan baik.
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B. SARAN
Berdasarkan hasil penclitian pada BAB IV, terdapat beberapa saran yang peneliti
berikan mengenai penggunaan media sosial TikTok akun [@gembulfoodieee sebagai media
promosi, diantaranya:
1. Bagi akun TikTok (@ gembulfoodiese
Gembul Foodie sudah melakukan tahapan promosi online yang benar sesuai teori
Rangkuti, skan tetapi dalam penerapannya Gembul Foodie diharapkan lebih
memaksimalkan lagi penggunaan fitu sediakan oleh TikTok, Seperti fitur
TikTok Live,
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