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INTISARI 

Jaringan internet telah merambah ke berbagai bidang dan digunakan untuk 

berbagai aktivitas, termasuk dalam bidang bisnis. Dengan itu maka Coffee 

Brother memfasilitasi wifi gratis untuk untuk memberikan kenyamanan bagi 

pengunjung. Namun dengan banyaknya pengunjung yang mengakses wifi 

menyebabkan koneksi internet tidak setabil. Oleh karena itu diperlukanya 

manajemen bandwidth pada jaringan kafe untuk membagi bandwidth secara 

merata pada setiap user menggunakan routerOS Mikrotik dengan metode Queue 

tree. 

Pada penelitian ini Queue tree digunakan sebagai metode pembagian 

bandwidth yang cukup fleksibel dan komplek agar pembagian badwidth pada 

setiap user merata. Metode penelitian menggunakan NDCL (Network 

Development Life Cycle) dan menggunaka parameter pengujian QoS (Quality of 

Service) yang meliputi throughput, delay, packet loss, dan jitter. 

Dari hasil pengujian QoS pada penerapan manajemen bandwidth Queue 

tree mendapatkan parameter throughput, delay, packet loss, dan jitter yang lebih 

baik dibandingkan dengan sebelum melakukan manajemen bandwidth dengan 

Queue tree dan dapat mengatasi masalah yang terjadi pada jaringan internet di 

Coffee Brother. 

Kata Kunci: Manajement Bandwidth, Jaringan, Queue Tree, Internet, Mikrotik 
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ABSTRAC 

Internet networks have reach various field and activities including the 

business sector. Therefore, Coffee Brother provides free wifi for the convenience 

of customers. However, because of the large number of customers who access the 

wifi, it causes unstable of internet connection. Therefore, Bandwidth management 

is needed in cafe networks to make the bandwidth evenly distributed to all 

customers by using router OS Mikrotik with Queue tree method. 

In this research, Queue tree is used as a method of distributing bandwidth 

flexible and complex, so the distribution of bandwidth for each customer is evenly 

distributed. The research method in this research using NDCL (Network 

Development Life Cycle) and QoS (Quality of Service) parameter test like 

throughput, delay, packet loss, and jitter. 

The result of implementation of QoS in Queue tree bandwidth 

management, the parameters of throughput, delay, packet loss and jitter are better 

than before conducting bandwidth management with Queue tree and it can 

overcome the problem of internet networks at Coffee Brother.  

Keyword: Bandwidth Management, Network, Queue Tree, Internet, Mikrotik

 

  


