BAB1
PENDAHULUAN
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Teknologi informasi (T1) telah berkembang secara signifikan selama
beberapa dekade  terakhir,

dapat memaksimalkan pendapatan hotel.

Namun, tidak semua hotel memiliki sistem pemesanan secara online
vang efektif dan efisien. Salah satu contohnya adalah website milik Gadjah
Mada University Club Hotel. Saat ini, website milik Gadjah Mada
University Club Hotel hanya berfungsi sebagai media promosi dan tidak



dapat digunakan untuk memesan kamar secara online. Sebagai gantinya,
calon tamu harus menghubungi pihak reservasi secara langsung, Hal ini
membuat proses pemesanan kurang praktis dan memakan waktu, terutama
bagi tamu yang berasal dari luar kota stau luar negeri.

ana cara mengembangkan sistem informasi pemesan: ho
nline yang efektif dan efisicn di Gadjah Mada Un

I, Sistem informasi pemesanan hotel yang dikembangkan hanya akan
berfokus pada proses pemesanan kamar hotel secara online melalus
website.

2. Sistem informasi pemesanan hotel yang dikembangkan hanya akan
diimplementasikan pada Gadjah Mada University Club Hotel.




3. Fitur-fitur yang akan disediakan dalam sistem informasi pemesanan

kamar hotel akan didasarkan pada kebutuhan.
4. Sistem informasi pemesanan kamar hotel hanya akan mencakup proses

I, Manfaat bagi Gadjah Mada University Club Hotel
2. Mempermudah calon tamu untuk melokukan reservasi
b. Mengurangi biaya operasional yang terkait dengan proses
pemesanan manual. seperti penggunaan tenaga kerja tambahan.



¢ Meningkatkan pendapatan dengan menjual kamar secam
langsung kepada calon tamu, tanpa melalui pihak perantara.
d. Dapat mengelols ketersedigan kamar dengan memperbarui

2. Manfaat bagi Penulis
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lanfaat bagi Akademik

Penelitian ini mﬁm '“'-'Jm
borasi lebih lanjut dalsm penelitian, pen

BAB I TINJAUAN PUSTAKA, berisi studi literatur, dasar-dasar teod
vang digunakan.
BAB III METODE PENELITIAN, didalamnys terdapat tinjauan umum

tentang objek penelitian, alur penelitian. metode pengembangan, Analisa
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implementasi dan pengujian pada website.




	 Bab1 - Luki Fiagnia Saputra_001.pdf (p.1)
	 Bab1 - Luki Fiagnia Saputra_002.pdf (p.2)
	 Bab1 - Luki Fiagnia Saputra_003.pdf (p.3)
	 Bab1 - Luki Fiagnia Saputra_004.pdf (p.4)
	 Bab1 - Luki Fiagnia Saputra_005.pdf (p.5)

