BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Pandemi Covid — 19 membawa dampak yang besar dalam berbagai aspek
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{Sumber: spab kemendikbud. go.id:2021)



Kesehatun peserta didik. pendidik. tenaga kependidikan, keluarga serta
masyarakat umum merapakan prioritas utama bangsa ini, sesual dengan keputusan
bersama empat menteri terkait panduan pembelajaran di masa pandemi Covid —
19. Pembe lyjaran jarak jauh atau belajar dari ramah mengadi langkah vang diambil
pemerintah  demi mempertimbangkan tumbuh kembang peserta didik
(Kemendikbud:2020), Hal im ctumﬂn dengan adanya pembatasan interaksi
kegiatan bl mengsjo (KBM). menggurakan sisem aringan sto daring
(Siahaan, 2020:2).

Kegiatan pembelajaran jarak jauh dalam praktiknya memiliki berbagai macam
model dan metode. Salah satunya dengan menggunakan teknologi untuk kegiatan
belajar mengajar secara onfine atau daring sebagai pengganti pembelajaran tatap
muka di kelss (Siohaan, 2020:3). Menurut Meidawati & Veteran Bangun
Nusantara Sidoarjo (Yunitasuri dan Hanifah, 2020:235) kegiatan pembelajaran
daring memiliki manfaat yang dapat dirasakan olely peserta didik dan pendidik
].-'m."mjmm adalah dapat membangun kunmniknli:m:&ﬁ dan efisien antara
diskusi dengan peserta didik hinnys tanpa melalui pendidik. Ketiga adalah dapat
memberi kemudahan unfuk berinteraksi antara peserta didik. pendidik dan orang
tus. Keempal adalsh media yang tepat untuk melakukan kegiatan ujian maupun
kuis yang diberikan oleh pendidik. Kelima pendidik dapat dengan mudah untuk
memberikan materi melalui gambar dan video dan peserta didik dapat mengunduh
bahan ajar yang dibagikan oleh pendidik. Keenam pendidik dapat dengan mudah

untuk membual soal ujian atau kuis dimana saja dan kapan saja.



Pembelzjaran jarak jauh menggunakan media daring memiliki kekurangan jika
dibandingkan dengan pembelajiran tatap muka di kelas. Korena o pemiliban
medis yang tepat memengaruhi efektivitas pembelajaran daring. Pemilihan media
yang tepat untuk kegiatan belajar mengajar berpengaruh terhadap komunikasi
mahasiswa khususnya bagi mahasiswa baru. Menurut Arsyad (dalam Harini,
2021:2), pemilihan medin yungdﬁumi:m wﬂu’; kegiatan belajar mengajar
interaksi atau komunikasi yang terinlin schingga Kegiotan pembelajoran akan
terlihat lebil efektif don efisien.

‘Salah satu media yang saat ini biasa digunakan schagai media pensbelajaran
darmg adalah aplikasi Google Mecr. Aplikasi Google Meet merupakan salah satu
medis konferensi video yang dirilis oleh Google pada bulan Februari 2017 untuk
muggauim-lplﬂnsi Google Hangouts dan Google Chiar,(Wahyuni, 2021:20).
Permantah, dkk (2021:46) menyatakan bahwa Googfe Meet dapni mempermudah
dosen dalom menaparkan materi mata kulizh m:h@iwan dengan
dan mahasswa. 3%531% menuiup kemungkingn kematan belajar yang
diadakan secara daring W,mmm

Pada bulan Mei 2020, jumlah pengunduhan aplikasi Google Meet pada
lavanan aplikasi Google Play Store mencapai angka 50 juta unduhan. Angka ini
lebih kkecil dibandingkan dengan aplikasi pesaingnya yaitu Zoom Meeting yang
Jumlzh pengunduhnya mencapai angka 100 juts unduhan (Clinten, 2020}, Survey

yang dilakukan oleh Perhimpunan untuk Pendidikan dan Guru Indonesia (P2GI)



tentang Media Aplikasi yang sering digunakan selaima Pembelajaran Jarak Jauh
(PII) menunjukan bahwa Media Sosial menjadi aplikasi favorit untuk

Gambar 1.2 Media Sosial Jadi Aplikasl Favorit Guru Untuk Pembelajaran

persentase sebesar 54%, ditkuti Zoom Meering yang mendapatkan angka 42%.
Google Meet menjadi aplikasi keempat yang paling sering digunakan dengan
angka sebesar 31%,

Google Mee merupakan aplikasi yang cukup populer dan juga cukup
diminati sebagai salah satu media vang digunakan sebagai penunjang kegiatan



pembelajaran jarak jauh (Pernantah, Nova, dan Ramadhani, 2021:46), Google
Meermemilikl fitur vang mudah digunakan (suser friendiv).user imterfacevang unik
dan fungsional.memiliki wkuran file yang lebih ringan dan cepat. dan kualitas
video yang tinggi, serta dapat dikuti oleh 100 anggota menjadikannya solusi
untuk mahasiswa dan dosen untuk melakukan pembelajaran jarak jauh dalam
pandemi Covid — 19 (Hasanah, Wulandari, dan Rusidah, 2021:3),

Salah satu instunsi pendidikan yang kini tengah menjalani pembelajaran
jorak’ jauh atau kegistan pembeltjaran daring adalah Universitas AMIKOM
!’W Universitss. AMIKOM Yogyakarta mulai mengadakan kegiatan
pembelajaran daring terhitung sejak tnggal 16 Maret 2020 mengscu pada Surat
Edaran Rektar yang dilekarkan pada tanggal 14 Maret 2020. Pembelsjaran secara
tatap muka dan pembelgjoran secara daring memiliki rasy yang berbeda,
thehp'lntﬂq: muka  merupakan pemhe]ajmu.:m dilakukan dengan
mengandalkan kehadiran dari seorang dosen pengajar didulam kelas dan
makasiswa bisa lerlibat komunikasi sccara langsung pada fingkungan fisik yang
nen, sedangkan pembelajaran sccara daring adalah model pembelajaran
vang memungkinkan mohasiswanyn bisa menyesuaikan tempat, waktu, dan
kecepatan dalam belajar yang tidak pernah dijumpai saat pembelajaran tatap muka
(Anggrawan, 2019:340 - 341).

Mahasiswa ilmu komunikasi tshun 202] adalsh angkatan yang belum
pemah mengadakan kegiatan pembelajaran tatap muka dikampus hingga saat ini.
Salah satu media berbasis internet vang digunakan sebagai media pembelajaran

jarak jauh antara dosenmahasiswa ilmu komunikasi tahun 2021 di Universitas



AMIKOM Yogvakarta adalah aplikasi Geogle Meer. Dengan menggunakan
aplikasi Google Meer sebagal media penghubung dalam kegiatan pembelajaran

komunikasi mahasiswa dengan dengan dosen dapat terjalin

Komunikasi merupakan interaksi vang terjadi dalam kehidupan sehan -
hari. Harold Lasswell memiefmisika:g.m.ihsi wiho savs what in which
channel to whom with it ¢fficis. Dari definisi tersebut dapat dimaknai bahwa
dlam scuah Kok dibtubikan sorig, Kokt atas s b
informasi yang dissmpaikan melalui saluran sfas media fetenfuuntuk dapat
sampai kepada kmmmilm!l ‘atau sang penerima mm menimbulkan
reaksi atau efek dari sang komunikan (Djamal don Fachruddin 2011:69).
Kemampuan berkomunikasi yung baik akan membuat sebuak komunikasi berjalan
Baik juga, salah satu caranya yaitu dengan adanya hubungan atau interaksi timbal
balik yang dilakukan oleh individu satu dengan individu lninnys saal saling
Pertukar informasi (Handayani, Masfuah, dan Kironoratri, 2021),

‘Bentuk bentuk Komunikasi ada berbagai macam, salsh safunyn Compurer
Mediated Communieasion stsu bisss disinghat dengan CMC. Teori CMC adalah
komunikasi yang menggunakan komputer sebagai medin penyampaian pesan.
Komunikasi vang tergolong ke dalasm CMC pada dasarnya adalah segala bentuk

pertukaran  pesan  menggunakan komputer atau teknologi  yang  yang
terkomputerisasi salah satunya telepon pintar. Menggunakan telepon pintar,
mengirim e-mail, bahkan mengunduh don mengunggah gambar atau video
termasuk ke dalam CMC (Pratiwi 2014). Menggunakan Google Meet adalah

silah satu contoh dart CMC.



Fenomens diatas membuat peneliti tertarik untuk membuat penelitian
tentang penggunaan media efektivitasnya dalam suatu pembelajaran daring. Fokus
penelitian ini adalahefektivitas penggumaan Google Meer pada mahasiswa ilmu
komunikasi 2021 Universitas AMIKOM Yogyakarta dengan dosen Universitas
AMIKOM Yogyakarta dalam kegiatan belojar mengajar selama  pandemi
Covad] 9.

1.2 Rum IS S P o

komunikasi 202 1 dengan dosen Uniy mikom Yogyakarta?
2. Bagmimana komunikasi yang terjalin antara mahasiswa ilmu komunikasi
2021 dengan dosen Universitas Amikom Yogyakarta dalam pembelajaran

daring selama pandemi covid-19 melalui media Google Meet?



1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui:

|. Pengaruh penggunaan googk meet terhadap efektivitas pembelajaran
daring selama pandemi covid-19 antara mahasiswa ilmu komunikasi 2021

o
1.5 Sistematika Bab

BAB 1 : PENDAHULUAN

Dalam bab ini beristkan Ratar belakang masalah, rumusan
masalah, tupuan penelitian, manfaat penelitian. serta sistematika
bah.



BABII : TINJAUAN PUSTAKA
Dalam bab ini berisikan kndasan teori, penelitian terdahulu,
kerangka pemikiran, serta hipotesis penelitian.

BAB III tMETODE PENELITIAN
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