BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Klitih yang dalum bahasa indonesia memiliki arti melakukan aktivitas diluar
mmah dan menghabiskan waktu, sudah menjadi kata vang dicap miring jika
didengarkan. Dengan banyak i».rﬂm:llanﬂﬁ penggunaan sajam dan penganiayaan
vang sering dibentakan karena dmun}ﬂikhﬁ, Masyarakat dibuat khawatir
dengan adanya aktivitas klitih yang dapat menyasar secars agak. Namun bagaimana
dengan penangananaya, penanganan yang dilakukan pemerintsh untuk mengatasi

'UH'a pengngonan  oleh  pemenmah mﬂ:ﬁqllﬁm hﬂggﬂpun dari

rkat. Masyarakat memanfhatkan media jejaring sosial seperti T
m-mﬂlﬁ mnpun {rweer) terhadap kebijakan yang dismbil dﬁw]
Tnnmm diberikan dapat berupn pujian. kritikan atau tidak hﬂlﬂn}'ﬁ
Pendap apat masyarakat terhadap upaya yang diambil akan dikumpulkan,
dalu mmmen_]adt sebuah informas, Penpekstrakan informasy im dopat
dilakukan menggunakan analisis sentimen [2]. &nﬂlﬁ&m :Iﬁgnug Juga
disebut apimion mining merupakan salah satu ua&g_'ﬂﬁ'}:ﬂnﬂ mining yang
herfokus pada pengolahan opini. Hasil dari anolisis sentimen dapat diketahui
setelah melalui mwb atau praproses feks lalu dilanjutkan ke
proses. k}qiﬁhs{ﬂ. Hﬁ- Hﬁﬂhﬂ seperti Muve Hﬂ\'es Classifier sering
digunakan dalam pengklasifikasian sentimen[4].

Dalam penelitian ini akan dilakukan analisis sentimen terhadap penilaian
masvarakat terkail penyelesaian “klinh™ di Yogyakarta uniuk mengetahui respon

masyarakat kedalam kategon positif stau negatif. Sehingga dapat digunakan
sehagal penilaian terhadap kinerja pemerintah dalam menangani permasalahan
klitih.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasar latar belakang yang telah dissmpaikan, ramusan masalah vang
dapat diambil waitu, bagaimanakah analisis sentimen masyarakal techadap
penyvelesaian klitih oleh pemerintah Yogyakarta serta bagaimana hasil dari
parameter evaluasi klasifikasi dengan Naive Bayes?
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Skripsi ini disusun dibagi menjadi beberapa sub bab dengan penggunaan
sistematika sebagai berikut.
BAB I: PENDAHULUAN



Bab ini berisikan latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan
masalah, maksud dan tujuan penelitian, metode penelitian, serfa sistematika
penulisan.

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA

Pada bab ini menjelaskan tentang tinjoauan pustaka, dasar teori, serta

BAB I1l: METODE PENELITIAN
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