BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
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dll), perbedaan usia calon penerima hadish atau kado yang akan diberi, jenis
kelamin calon penerima, keraguan pembeli dalam memilih produk yang sesuai



dengan ketersediaan fudiget, dan estimasi pembuatan produk yang sesuai dengan
hari dan tanggal dipakainya hadiah atau kado.

Berdasarkan permasalahan diatas, diperlukan sistem pendukung keputusan
yang dapat membantu pembeli dalam pemilihan produk terbaik agar siapa saja yang
ingin membeli produk MITRATOON Ceitiye™ dapat menentukan pilihan lebih
efektif dan tepal sesual dengan kebituban pembeli. Metode yang digunakan dalam
Hierarcy Process).
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I. Kriteria pembeli yang digunakan dalam pemilihan produk
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- Usia penerima

- lenis kelamin penerima



- Ketersediaan budget
- Estimasi pembuatan

2. Hasil akhir dari sistem pendukung keputusan ini adalah ranking yang
digunakan untuk membuat rekomendasi produk yang dapat menjadi bahan
pertimbangan pembeli untuk memiliffproduk yang sesuai dengan kebutuhan,

HP( daalitical Hicrarchy Process).

2. Manfaat bagi MITRATOON Creative™ :
Adanya sistem pendukung keputusan ini mampu membantu penjual
dalam memberikan rekomendasi produk terbaik unfuk pembeli yang
sesuai dengan kebutuhannya.,



3, Manfaat bagi kampus Amikom :
Menambah referensi tentang pengembangan sistem berbasis website di
perpustakaan Universitas Amikom Yogyakarta.
1.0 Metode Penelltian
penelitian diantarngs

akan dalam pengumpulan data pada

Teknik pengumpulan data dengan mengadakan tanya jawab secam
langsung dengan pemilik usaha.

1.6.2 Metode Anallsis Data

Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah



metode SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats).
1.6.3 Metode Perancangan

Sistemn yang akan dibuat dengan melakukan perencansan sistem

menggunakan Unified Modeling Language (UML), perancangan basis data
dan desain aplikasi (fnrerface).

BAB I : PENDAHULUAN

Bab ini berisi tentang latar belakang masalah, rumusan masalah,
batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian,
sistematika penulisun laporan penelitian.



BAB 11 : LANDASAN TEORI
Bah ini berisi tentang teori-teon yang mendasari pembahasan secara
rinci, dapat berupa definisi atan model matematis yang langsung berkaitan

dengan ilmu stau masalah vang diteliti.
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