BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Warung Kopi atou coffee shop adalah sebuah tempat yang pada umumnya
mnyediakan tempat untuk minum kopi, teh. dan minuman lainnya dalam bentuk
dingin ataupun hangat. tetapi dengan mmmm kuliner. warung kopi tidak
hanya menjual minuman kopi juga Mﬁ'up hingga berat. Warung kopi
banyak ~ dikunjiiel Olch iisvarakat sebaghi St bersosialisasi, rapat,
mengerjakifstogns, s fags untuk bekeri scars daring (work frum cafe)

‘Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) mempakon suatu aspek dalam
uqhmﬂda]:um suatti perekonomian suatu damh erkemb _' an sektor usaha
kecil menengah dan data yang dikutip dan website fﬁuﬂ:.—ﬂn Eﬂ!l} ari 1zhun
ketalun juga menunjukan pertambahan yang signifikan, 99,9% usaha di Indonesia
merupakan UMKM [1]. Salah satu usaha yang banyak disuksi oleh masyarakat
gﬁalnhminﬂpi yang sekarang banyak di temui di Indonesin. Pada Kediri juga
nrmg-m:g I:mpi bisa dilihat dengan banyoknya wnmh:phamml merk
intemasional Starbux, merk nasional seperti .lanjl.ﬁﬁ"l.m juga munculnya
waring-waring kopi lokal seperti Pride, Teritori, Akhir Bulan, Elboa, dan masih
banyak lgi

“Dikutip dari bisnis.com menumt pimpinan Speciality Coffee Association of
Indonesia (SCAI), pada tabun 2019 koniribus: ‘n:rmghpl pads serapan produksi
kopi di Indonesia mencapai angka 25% - 30% dan akan naik sampai akhir tahun
2019 menjadi 35 — 40% 2], warung kopi berkembang pesat di Kediri

Kampung Inggris Pare merjupakan sebuah perkampungan yang terletak di
Kabupaten Kediri, tepatnya di Kecamatan Pare, Kampung Inppris Pare berkembang
pesat menjadi tempat belajar bahasa asing, khususnya Bahasa Innggris dengan lebih
dari 15 tempat kurses hahasa. Uniknya tidak hanyva dari sekitar Kecamatan Pare
saju yang datang. tapi juga luar daerah kabupaten. pulau, dan juga negara lain.
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Kampung Inggris Pare membuat perekonomian warga Pare meningkat, khususnya
usgha mikro kecil menengah (UMKM) dan yang lagi meningkal pesat adalah
warung kopi (coffee shop). Warung Kopi (Caffee Shop) adalah salah satu tempat
usaha yang sering dikunjungi oleh masyarakat karena mulai banyak warung kopi
{coffee shop) vang menyediakan berbagai fasilitas mulai dan kenvamanan tempat
fambicnce), estetika tempal, internet Wi-Fi, harga yang terjangkau, lokasi, dan juga
pelayanan yang menjnd1 pertlmbungm konsumen. Selain itu warung kopi
dapnttcrbﬂ.nlu untuk mmperkeuﬂm mm p}m dengan sebuah ﬂpilka:u

(UX) yng.(h]:mt dmm r.htm dnlnm pemnlw Iﬁl‘. dan cara kerjn
Bmg':u: perkembangan teknologi sant ini nﬂﬁﬂmlﬂ ﬁqﬂlgut menarik

bagi pelaku usaha UMKM muaupun konsumen wa:tﬂlg h;qu nﬂk meroleh
informasi ‘iulmng -warung kopi. Penulis membual desain aplikasi mﬂule
m Fl[mla untuk rancangan User faterface (UT) yang berguna untuk

awalan desain tau kesan pertama pengguna, pembuatan rancangan aplikasi ini
dibuat oleh phmlh untuk menampilkan beberapa coffée shop yang memiliki
fasilitos sesuni keinginan wser yang ada di Kampung Inggris Pare. Dalam
pembutan desain aplikasi, penulis menggunakan pm.ﬁscr-ﬁ‘nwr Design
(UCD), mmmﬁmamhm User Center Design (UCD) adalah sebuah
pmsgt,;_ﬁgﬁn. Bei F‘“H‘M'" dmg[mﬂ kebutuhan pengguna
di setiap fase ﬁhm m desamnys dan | Juga ini memupakan schuah rancangan
awal dan paper based menjadi paper less: Pmdnkgjgm UCD ini melibatkan
pengpuna selama proses desain melalui berbagni mscam penelitian atau perilaku
pengguns dalam menggunakan produk. sehingga menciptakan produk vang sangat
berguana dan frienddy terhadap pengounal3].

1.2 Rumusan Masalah

|. Bagaimana perancangan desain antarmuka pada aplikasi manajemen
informasi warung kom?

2. Berapa nilai persepsi pengguna terhadap rancangan antarmuka aplikasi
manajemen informasi warung kopi?



1.3 Batasan Masalah
Batnsan mesalah vange ditulis merupakan batasan tentung aplikosi mianajemen
mnformas: warung kopi. Batasan masalah terdin dan:
o Perapcangan anturmuka (user imterfoce) sphkosi manopernen mformas warung
kopi menggunakan Fizma.
b. Secara tats letak geografis, penubis membatas: penclitian pada Kompung Inggns
Pare.
¢. Pada aplll’.n,u ip: hanya mﬁm ﬁﬂ'.mm tentang warnng kopi vang
meliputi; hren; mmu,,ﬁ:iﬁnﬂnndnmﬁl:mlmm lokasi, dan gambar
Lm‘nm'ungkgqﬂ.
14 '['qnn Penelitian

Tujuan yang ingin dicapai penulis dalam penelitian ini adalah pembuatan
rancangan antarmuka ﬂpﬂknsi mansjenten infﬂhlmgi mkqa yong dapat
membanty masyarakat, khususnya konsumen warung wm mll.an
informass terkmt warung kopi yang ada di Kampung Inggns Pare.

1.5 Manfaat Penelitian

Penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan kajian teori dalam bidang
multimedia mengenai perancangan antarmuka aplikasi, manajemen informasi
warung kapi.

1o Sistematika Penullsan
wﬂwmunhtk__" 0 dalam memahami

laporan tugas akhir ini. Sstematika penulisan ndﬁhaﬂuau berikut:

BAB 1 PENDAHULUAN, berisi lotar belakang, rumusan masalsh, tujuan

penelitian, manfazst penelﬂian;‘u:im&fﬂmaﬁh pemllm

BARB Il TINJAUAN PUSTAKA, berisi tinjauan pustaka, studi literatur, dan dasar-
dasar teori yang digunakan dalam proses perancangan.

BAB Il METODE PENELITIAN. didalamnya terdapat tinjauan umum tentang
objek penelitian, alur penelitian, dan alat dan bahan

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, berisi tahapoan proses dalam perancangan



BAB V PENUTUP, berisi kesimpulan dari seluruh hasil pengerjasn penelitian dan
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