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1.1 Latar Belakang

Pada era digital sekarang perkembangan teknologi dan internet berjalan
begitu pesat. Menurut data terbaru Asosiasi Penyelenggara Jasa Intemet Indonesia

purut laporan We Are Sociel, penggana
167 juta jiwa pada Januari 2023 atau setara

Gambar 1. | Jumlah pengguna sosial media di Indonesia 2015-2023 [4].
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Semakin berkembangnya zaman, saat ini sosial media juga dialihkan
sebagai sarana untuk menjalankan sebuah usaha vang didalamnyva memeriukan
strategl pemasaran digital dan Aranding dengan tujuan untuk membuat produk
mudzh dikenal, memperiuas jangkauan pasar, dan meningkatkan omset penjualan.
Saat ini banyak pengusaha vang merubah usahanya dan offline menjadi oniine atau
bahkan menerapkan keduanya untuk mendapatkan hasil yang lebih maksimal,

Salah saw sosial media yang l:nmpl digunakan masyarakat untuk
menjalankan sebush usaha vaitu m Hﬂ:mmﬂmﬂ yang dilakukan oleh
Napoleon Gat, jumlah pengguna Instagrmm di Indonesia sebanysk 9738 juta
pﬂ'lgﬂmal per Mm [51. ('Dﬁluh kltegmi usnht m memerlukan

Iimnusﬂua.l rasa vang kzul. pelaku usaha Jug::i‘ mm.ndﬁnkan branding
nghtm mempunyai nilai merek yang tinggi, citi khas pada mérek, serta
membuat merek terlihat beda dan menarik dibandingkan merek lainnya agar usaha
lgmﬂl’lthiubusamg dengan kompetitor di pasaron.

Namun saot ini masih banyuk pengusahy UMKM yong bergemk pada
bidung kuliner helum memanfastkan media tersebut myngmnﬂmman
dan literasi tentang ilmu teknologi. UMKM adalah usaha mikro, kecil, dan
mtl. yang dilakukan secara perorangan, m.u:;d: m aten badon usaha
denm skaln judgk_tdl. w peneliti mfl:l.{mim pmﬂ.um dan penyuluhan
u:mkmmﬁmm mlga: mulai hmﬁhmugﬂl.mkan sebuah usaha

dapat berkembang lebih baik. Mﬁndn_pme&ﬂln}uﬂg d]g‘l.mnkan yartu melalui
metode kualitatif dengan Johis pendelatan GeskHpBE T ckcnik pengumpulan data
yang dilakuksn yaitu wawzncara dan observasi.

Usaha tersebut adalah Susu Kedelai Gayatri, cara pemasaren yang
dilakukan yaitu mencari resefler melalui Instagram dengan cara endorse melalui
akun kuliner vang memiliki banyak felfowers dan ketika ada reseller vang berminat
akan difayani melalui Whatsapp, kemudian reseffer mengambil produk langsung
pada lokasi usahn ataupen melakukan COD ( Caxh an Delivery) dengan owner.



MNomun peneliti melihat adanya kekurangan pada cara pemasaran yang
dilakukan, terlebih ussha tersebut belum memiliki outlet fisik. Jika hanya
mengandalkan saty media dan medianya tidak dioptimalkan maka okan sulit
menemukan pembeli karena akun Instagram yang digunakan masih belum optimal
dan tidak terkelols denpan baik. hanya sekedar mengupload produk saja tanpa
mempertimbangkan logo profil akun, konten pada feed Instagram, coption yang
menarik, hashiag yang efektif dan magsih banyak kekurangan yang ditemukan.

Gambar |. 2 Screenshoat feed Instagram (@ susukedelsi cayatri
Dengan masalah tersebut maka hasil penelitisn akan menghasilkan sebuah
penerapin hranding usiha pada sosial media Instagram. mulai dari pembuatan logo
beserta mockip, ;.m 15 konten feed Instagrom, membuat desain kemasan,
mmhmdmm membuat desain e, melakikan foto produk, dan
membuat 6 Video reels dengan durasi maximal 60 detik yang akan diterspkan pada
akun Instagram @susukn&qﬁﬁw.;m.ﬁ'akhir penelitian ini juga
membandingkan omsel, followers, dan statistik insight akun Instagram pada usaha
tersebut sebelum dan sesudah dilakukan branding pada sosial media Instagram.
1.2 Rumusan Masalah
Berdossrkan latar belakang masalah yang telah dijelaskan, maka dupat
disimpulkan bahwa perumusan masalah pada penelitian ini adalah “Bagaimana

penerapan branding produk Susu Kadelai Gayatri dilakukan dengan menggunakan
metode pemasaran AIDA pada sosial media Instagram™
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Batasan Masalah

Penelitan ini dilnkukan di Yogyakarta, lokasi alamat objek berada di Perum
Griya Asn, Pandowocharje, Kabupaten Sleman.

Peneliti menggunakan metode penelitian kualitatif dengan jenis pendekatan
deskriptif. teknik pengumpulan data yaitu observasi dan wawancara:

. Peneliti akan membuat logo usaha, desain kemasan, desain fver, desain

menu, foto pm-li'u.k, 15 Lnulenmw.'lm dan 6 video reels berdurasi
maximal 60 detik yung d;m:phnpqhhmhgnm @susukedelal payatri.

. PEIIEEI.ﬁ mmmww mm.ﬂdﬁ#}&mlﬂh_fbﬂuums seria

statistik nvight pada akun' Instagram tmsmukeddlijym dan omset
hﬁmnseh&mn‘-ﬂmﬂuhh penelitian mlm

Peneliti membutuhkan waktu untuk pw data dan melakukan
[mdmnn dalam jangka waktu sekitar | bulan.

-‘Mﬂm hanya berfokus pada sosial media Instagram.

Peneliti mengpunakan software Adobe Mustrator, Adobe Mop
Lightroom, dan Capeut untuk merancang project tersebul.

‘8. Peneliti mengpunaknn metode pemasaran AIDA (Awaréncis. fnteress,

Desive, Action),

Tujuan Penelitian

Mmpﬂlum}mﬂuumpﬂ_pnda Susu KMW
ﬂmwﬁﬁm Instagram (@susukedelai_gayatr
ningkatkan omset dari hasil penjualan produk Susu Kedelai Gayatri
Manfaat Penefltian

. Manfaat Teoritis

Hasil penelitian ini dihorapkan dapat menjadi sumber referensi bagi
penelitian yang berhubungan dengan sosial media sebagai media promosi,
iklan, Ararding untuk memasarkan suatu produk barang atau jasa.

Manfaat Praktis

Hasil penelitian ini menjadi sebuah maosukan dan saran terkait dengan
penerapan multimedia kreatif untuk Aeaeding produk Suso Kedelai Gayatri
supayn usaha tersebut lebih berkembang metalui sosial media Instagram.



1.0 Sistematika Penulisan

BAB | PENDAHULUAN, memuat latar belakang masalah, batasan dan rumusan
masalah. tujuan dan manfaat penelitian serta sistematika penulisan.

BAB I TINJAUAN PUSTAKA, berisi tinjauan pustaka atau penelitian terdahulu
yang berkaitan dengan masalash yang akan diteliti, dasar-dasar teori yang
digunakan, yaitu definisi multimedia, pemgsaran onfine. hranding. sosial media,
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