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INTISARI 

 

Rumah sakit merupakan instansi pelayanan kesehatan yang ditujukan 

kepada masyarakat. Dimana sistem informasi menjadi salah satu faktor penting 

sebagai penunjang pelayanan kesehatan yang diberikan. Sistem yang berjalan saat 

ini manajemen dokumen pendukung akreditasi pada RS melati mulai dari 

pengelolaan dan penyimpanan dilakukan secara konvensional. Penyimpanan dan 

pengolahan dokumen pendukung akreditasi di rumah sakit ini masih menggunakan 

media kertas yang dapat mengakibatkan dokumen dapat hilang dan rusak. 

Keterbatasan dalam pengolahan dan penyajian informasi sehingga membutuhkan 

waktu yang lama. Terdapat beberapa kendala dalam manajemen dokumen dengan 

cara ini yaitu tidak terpusatnya penataan atau penyusunan dokumen dengan baik, 

proses pencarian dokumen memerlukan waktu lama yang mempengaruhi kinerja 

tim yang bertugas dalam proses akreditasi.  

Perancangan sistem informasi manajemen dokumen pendukung akreditasi 

ini menggunakan metode pengembangan perangkat lunak waterfall. Model data 

dibuat menggunakan notasi Data Flow Diagram (DFD), Tahap sistem desain terdiri 

dari desain database dan desain user interface. Pada tahap desain database, dibuat 

Entity Relationship Diagram (ERD) untuk mengetahui hubungan antara relasi 

antara entitas pada database. Hasil dari perancangan diimplementasikan pada 

pembuatan sistem informasi menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database 

MySQL.  

Penelitian ini menghasilkan sebuah aplikasi sistem informasi manajemen 

dokumen berbasis website dimana sistem ini mampu membantu proses akreditasi 

dalam manajemen dokumen sehingga memiliki penyimpanan data yang aman dan 

terstruktur. Sistem informasi ini dapat digunakan oleh dua user admin dan 

karyawan rumah sakit termasuk tim akreditasi. Masing-masing user dapat 

melakukan login sesuai dengan hak akses yang diberikan. Dengan adanya 

perancangan sistem informasi manajemen dokumen pendukung akreditasi ini juga 

dapat menjadi solusi dalam pengelolaan serta penyimpanan dokumen. 

Kata kunci: Rumah sakit, website, manajemen dokumen, waterfall, PHP. 
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ABSTRACT 

 

The hospital is a health service institution aimed at the community. Where the 

information system is one of the important factors to support the health services 

provided. The current system is management of accreditation supporting 

documents at Jasmine Hospital starting from conventional management and 

storage. The storage and processing of accreditation supporting documents at this 

hospital still use paper media which can result in documents being lost and 

damaged. Limitations in processing and presenting information so that it takes a 

long time. There are several obstacles in document management in this way, namely 

the lack of proper centralization of the arrangement or preparation of documents, 

the process of searching for documents takes a long time which affects the 

performance of the team in charge of the accreditation process. 

The design of the accreditation supporting document management information 

system uses the waterfall software development method. The data model is created 

using the Data Flow Diagram (DFD) notation. The system design stage consists of 

database design and user interface design. At the database design stage, an Entity 

Relationship Diagram (ERD) is created to determine the relationship between the 

entities in the database. The results of the design are implemented in the creation 

of an information system using the PHP programming language and MySQL 

database. 

This research resulted in a website-based document management information 

system application where this system is able to assist the accreditation process in 

document management so that it has secure and structured data storage. This 

information system can be used by two admin users and hospital employees 

including the accreditation team. Each user can log in according to the access 

rights granted. With the design of an accreditation supporting document 

management information system, this can also be a solution in document 

management and storage. 

Keyword: Hospital, website, document management, waterfall, PHP. 


