BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pada zaman milenial, yaitu saal ini perkembangan dunia teknologi
informasi terus berkembang. baik dari informasi media cetak ataupun elektronik.
Salah satu mmudm informasi yang dapat dipilih masyarakat dalam
memenulil hbmuhm skan iformasi adalah internet. Dengan intemnet
at dapat memilih sendirt berita atau informasi yang diinginkan tanpa batas
rhnwnthnnengan merancang sebuah sistem informasi berbasis web perusahaan
akan mendapatkan banyak keuntungan seperti naiknya citra perusahazn di kalingan
masyarakat yang memudahkan perusahaan membangun relasi bisnis - dan
peningkatan keptissan pelanggan korens web ini dapat diskses dengan cepat dan
mudah oleh semua kalangan.

Pangkalan LPG 3 kg Saddam adalah sebuah usaha yang bergerak di bidang

enjualin LPG. Dimana data penjualan gas, data pemesan dan data pelanggan

mﬂsmmwmmmn sehmggtmﬁﬂ'lk:m pelavanan vang
kurang cepat dan kurang beik kepada para konsumen dan menganggu aktifitas

pemesanan dan penjualan gas, sehinggs sering terjadi kesalahan perhitungan yang
menyebabkan adanya pelanggan yang tidak mendapotkan jatsh gas. Hal ini dirasa
belum efektif mengingat biaya operasional vang sangat tinggi serta kemajuan
teknologi dibidang sistem informasi.

Dengan membangun Sistem aplikasi pemesanan secara online diharapkan

menjadi suatu sofusi untuk menyelesaikan berbapai permasalahan diatas guna
1



mencapai efektifitas mavpun efisiensi pada Pangkalan IPG 3 kg Saddam. Oleh
karena itu , penulis mengambil judul “SISTEM INFORMASI PEMESANAN

PADA PANGKALAN LPG JKG SADDAM BANTUL BERBASIS WEB DAN

NOTIFIKASI TELEGRAM™

it

mendaftar.
5. Sistem yang dibuat tidak melayani pembayaran dengan kartu kredit.
Pembayaran hanya dilakukan dengan mentransfer dan bayar di tempat
sesuai jumilah sang sebesar tagihan vang tertera.



14  Maksud dan Tujuan Penelitlan
1. Membangun sistem pemesanan pangkakan Ipg 3 kg pada Pangkalan Saddam
Berbasis Website dan Notifikasi Telegram
2. Dapat melakukan transaksi secara online melalui website
iaan Ipg 3 kg

1.52 Metode Analisis
a. Anabisis PIECES



Terdiri dari lima hal penting yang disnalisa yaitu, kinerja (performance),
informasi (information), ekonomi (economy), kesmanan (control),
efisiensi {efficiency). dan pelayanan (service).

b.  Analisis kebutuhan

Analisis kﬂblﬂllhm ]I'I.HII. meer ._.1_ l!-'ﬂngﬂmi K :I ki , .

3. Perancangan { Design )
4. Penerapan { Implementasi )

5. Pemeliharsan { Maintenance)



1.5.5 Metode Testing
Metode testing menggunakan hack bax testing sebagal tahap awal sebelum
digunakan oleh wser dan white hex testing untuk memastikan kode program sudah

tidak mengalami kesalahan.

1.o  Sistematika Penulisan

Secara keseluruhan Skripsi yang berjudul “Sistem Informasi Pemesanan
Pada Pangkalan Lpg 3kg Saddam Banful Berbasis Web Dan Notifikasl
Telegram” ini disusun dalam lima bab yang sistematiknya sebagai berikut :

BAB I PENDAHULUAN

Bab ini dibagi dalam lima sub bab diantaranya : Latsr Belakang Masalsh,
Rumusan Masalah, Batasan Masalah, Maksud dan Tujuan Penelitian, Metodologi
Penclitian, Metode Perancangan Sistem, Metode Testing dun Sistematika
Penulisan

BAB I LANDASAN TEORI

Bab ini membahas tentang teori-teori kepustakaan yang digunakan sebagai
dasor perancangan fentang * Sistem Informasi Pemesanan Pada Pangkalan LPG 3kg
Saddam Bantul Berbasis web dan Notifikas: Telegram * seperti konsep dasar sistem
informasi, konsep basis data dan konsep dasar aplikasi web.

BARB ITI ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Menjelaskan tentang hasil analisis yang meliputi analisis kelemahan sistem,
analisis pieces. analisis kebutuhan, analisis kelayakan, fMowehars yang diusulkan,

rancangan sistem secara umum mengendi Data Flow [iagram (DFD) yang



diusulkan, rancangan Enity Relatianship Diagram (ERD) dan perancangan User
Interface

BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Membahas tentang pembuatan dutabase, pembuatan interface, koneksi
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