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INTISARI 
 

Penggunaan teknologi informasi pada masa sekarang ini sangat efektif 

untuk membantu kinerja suatu perusahaan untuk memproses informasi yang 

dibutuhkan. Salah satu fungsinya adalah sebagai sistem untuk menunjang 

pengambilan keputusan. Sistem penunjang keputusan adalah sistem untuk 

memanipulasi data yang digunakan untuk membantu pengambilan keputusan dalam 

situasi yang semiterstruktur dan tidak terstruktur. Pada penelitian ini, metode yang 

digunakan adalah Fuzzy Tsukamoto.  

Perusahaan ChaTha Tea akan menggunakan sistem penunjang ini sebagai 

sarana untuk mengambil keputusan jumlah produksi yang dipengaruhi oleh 

beberapa faktor dan biasanya dilakukan secara manual. Hal ini dilakukan 

perusahaan untuk mengurangi jumlah kelebihan produksi.  

Sistem penunjang keputusan ini nantinya diharapkan dapat memproses data 

dengan cepat dan memberikan tingkat akurasi yang tinggi sehingga dapat 

membantu untuk pengambilan keputusan. 

Kata Kunci : SPK, Fuzzy, Website, Produksi 
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ABSTRACT 

The use of information technology nowadays is very effective to help a 

company performance to process the information needed. One of its functions is as 

a system to support decision making. Decision support system is a system for 

manipulating data to help decision making in semi-structured and unstructured 

situations. In this study, the method used is Fuzzy Tsukamoto.  

ChaTha Tea company will use this support system to make decisions on the 

amount of production that is influenced by several factors which are usually done 

manually. This is done by the company to reduce the amount of excess production.  

This decision support system is expected to be able to process data quickly 

and provide a high level of accuracy so that it can help with decision making 

Keywords: DSS, Fuzzy, Website, Production 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


