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PENDAHULUAN

11 Latar Belakang

Rumah Sakit PKU Muhamn carta berdiri sejak 1967 menjadi

sakil yang terke

vang leny

ez, K

an, Layanan homecare
di RS PKU Muhs vl Yoy
iy | pepiwad, PO PRI OO, dacitad, B, sulin,
peminjaman alat, dan sebagainya.

Lengkapnya layanan homecare yang ditawarkan kepada klien, terkndang
membuat klien mengalami kebingungan dalam memilih layanan vang tepat untuk
keluarga yang sedang sakit. Untuk mengatasi permasalahan ini, bissanya klien

hingga 11 layanan hamecare



harus konsultasi dengan datang ke rumah sakit (| menelfon bagian hemecare di
rumah sakit yan tentu menakan waktu dan biava baik untuk pihak klien maupun
rumah sakit.

Menurut Turban E, pengertian dari Sistem Pendukung Keputusan (SPK)
atau Decision Support System (DSS) adalah sebuah sistem yang mampu

Explorer, Mozilla Fivefirx, Google Chrome dan aplikasi browser lainnya. [3]

Dari permasalahan diatas serta definisi sistem penunjung keputusan, metode
Simple Additive Weighting (SAW), dan definisi website, muncul ide untuk
membuat sistem penunjang keputusan untuk memilih layanan homecare yang



berbentuk website untuk membantu klien mengatasi masalah kebingungan dalam
memilih layanan homecare vang tepat untuk pasien yang membutuhkan.
Kemampuan sistem penunjang keputusan yang menggumakan metode
Simple Additive Weighting (SAW) dalam menentukan keputusan serta dibalut lagi
dengan kemudahan okses karena berbentuk website nkan menjadi daya tarik

tersedia di RS PKU Muhammadivah Yogvakarta
mexdis pasien di RS PKU Muhammadiyah Yogyakarta



Simple Additive Weighting (SAW) ke sistem penunjang keputusan berbasis
website

1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian

a. Memanfaatkan ilmy pemrograman yang telah diperoleh saat kuliah,
b. Penelitian ini sebagai bukti tkut twrut serta dalam pengembangan



¢. Sebagai syarat kelulusan program studi Strata 1 jurusan Sistem
Informasi Universitas Amikom Yogyokarta untuk memperoleh
gelar Sarjana Komputer (S.Kom).

2. Manfuat Praktis

diharapkan juga dapat menambah wawasan dalam hal penelitian.



1.6 Metode Penelitian

Metode penelitian adalsh cars-cam yang dilakukan penpeliti dalam
perancangan dan pembuatan sistem untuk menyelesaikan permasalahan pada
rumusan masalah. Untuk tahapan-tahapannya, adalah sebagai berikut :

1. Metode Studl Pustaka
o Mengumpulkan data, format. logika yang harus ada dalam aplikasi
b. Literatur dan jurnal terkait
¢. Buku referensi sebagai pedoman dalam pembuatan wehsite, sistem
pendukung keputusan, dan penyimpanan ke database



1.6.2  Metode Analisis

Paca tahap ini, akan ditentukan ruang lingkup analisis berdasarkan aktifitas.
kendala sistem yang ada, dan peluang / solusi yang dapat diselesaikan dianalisis
dengan PIECES.
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Gambar 1.1 Alor perancangan sistem vang shkan diboat



L.o.4 Metode Pengujian

Sistem penunjang keputusan pemilihan layanan homecare yang telah
dirancang akan diuji menggunakan pengujian manual metode SAW (uji validasi)
dan black box testing untuk menguji tampilan dan kesesuaion fungsi program
dengan proses bisnis homecare di RS PKU Muhammadiyah.

1.7

tentang tinjauan pustaka dari penclitia

alir (Alowc hant), PIE S o (ERD), Data
Flow Diagram (DFD), MyS0L.

BAB IIT : ANALISIS DAN PERANCANGAN
Dalam bab ini akan membahas mengenai sejarah, visi misi dan struktur
organisasi objek penelitian, prosedur pelayanan homecare di RS PKU



Muhammadiyah, data syarat, biaya, fasilitas serta data kebutuhan pasien
PIECES, analisis kebutuhan, Simple Additive Weighting (SAW).
perancangan basis data, dan perancangan desain antarmuka fmock

sistem yang dibuat.
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