BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Penjualan merupakan salah satu usaha vang sering digefuti oleh para

(2020) yang berjudul Siétém Perainalan Penjualsn Tas Pada Toko Firdaus Bag
Berbasis Web Menggunakan Metode Moving Average, untuk meramalkan jumlah
penjualan tas pada bulan Januari 2019, Data yang digunakan yaitu dari bulan

Januari 2018 sampai Desember 2018, Hasil peramalan bulan Januari 2019 yaitu 12
jumish penjualan untuk jenis tas palo alto dengan kesalahan peramalanya
menggunakan MAD dan MAPE yang mana hasil MAD adalah 5,83 dan MAPE



adalah 58,02% !'l. Penelitian lain yang membahas tentang peramalan juga pernah
dilakukan oleh Otong Saeful Bachri (2019), penelitian yang dilkukan berjudul
Forecasting Jumlah Perkara Perceratan Menggunakan Single Moving dverage Di

Pengadilan  Agama Sumber. Penelitian vang dilakukan untuk  membantu

Sistem Peramalan Penjualan Kalung Jenitri Pada Jenitri Riyadi Kalipuru
Desa Pujotirto Kebupaten Kebumen merupakan sebuah sistem peramalan berbasis
wiebsite yang digunakan untuk meramalkan penjualan pada bulan yang akan datang
berdasarkan data penjualan bulan sebelumnya dengan menggunakan metode Single
Moving Average. Sehingga data hasil persmalan dapat dijadikan sebagai



pendukung keputusan dalam menentukan jumlah persediaan kalung jenitri untuk
penjualan bulan selanjutnya. Dengan adanya sistem peramalan dapat jugs
meminimalisir kerugian akibat persedizan kalung jenitri yang berlebihan ataupun
kekurangan, Sistem peralaman penjualan kalung jenitri memiliki ciri khas atau
yang pemah dibuat sebelumnya yaitu

menampilkan laporan penjualan
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‘2. Data yang digunakan untuk melakukan perhitungan kalung jenitri yaitu data
perbulan dari bulan Jamuari 2018 sampai bulan Agustus 2020.

3. Algoritma atau metode perhitungan yang digunakan yaitu Simgle moving
Average (SMA). Sedangkan penentuan prioritas masalah menggunakan
metode delbeque.



4. Sistem yang dibangun digunakan untuk menentukan hasil peramalan jumlah
penjualan kalung jenitri untuk bulan yang akan datang.

5. Sistem yang akan dikembangkan menggunakan Bahasa Pemrograman PHP

dan datsbase menggunakan MySQL. Pengguna pads sistem peramalan

penjualan kalung jenitri yaitu pemilik toko (admin) yang berjumlah 2 dan

fsan dan pengetahuan yang

Average (SMA), Dari segi wawasan dapal memberikan manfaat seperti
memperiuas cara pandang tentang peramalan dengan metode SMA
berdasarkan penelitian yang dilakukan. Sedangkan dari segi pengetahuan
dapat memberikan manfaat berupa penambahan informasi yang diketabui



berkaitan dengan peramalan penjualan menggunakan metode SMA
berdasarkan penelitian yang dilakukan.

1.6 Metodologl Penelitian

1.6.1 Metode Pengumpulan Data

i metode wawancara ini yaitu kondisi sisiom yang e

1.6.1.3 Studi Pustaka

Studi pustaka digunakan untuk mengumpulkan data dengan cara mencari referensi
- referensi serta literatur untuk membantu dalam mengumpulkan informasi serta



dapat menjadi bahan acuan dalam penyelesaian penelitian ini Referensi yang
digunakan vaitu jurnal ilmeah internasional, jumal ifmiah nasional dan buku.
1.0,2 Metode Analisis

Metode analisis yang digunakan yaitu PIECES (Performance, Information,

sebuah sistem atau perangkat lunak berbasis objek. UML akan digunakan untuk

menggambarkan sistemn dan aplikasi berbasis objek yang sudah ada sebelummya
atau merancang sistem dan aplikasi di awal pengembangan sebelum memasuki
tahap coding. Dengan adanva UML kita memahami sustu sistem dengan baik dan

mudah. UML vang akan digunakan yaitu use case diagram dan aetivity diagram,



L.0.4 Perancangan Basls Data

Perancangan basis data yaitu dengan ERD { Entity - Relationship Diagram). ERD}
sangat berguna bagi sistem di mana data dan hubungan yang mengatur data
sangutlah kompleks. Tupan utama dari ERD adalah uniuk mewakili objek data dan

1.0.6.1 Black Box Testing
Black Bex Testing atau y an pengujian fungsional
digunakan untuk melakukan pengujian perangkat hunak tanpa mengetahui struktur
internal kode atau program. Dalam pengujian ini. fester menyadari apa yang harus
dilakukan oleh program tetapi tidak memiliki pengetahuan tentang bagaimana



Lo.0.2 White Box Testing
White Bax Testing digunakan untuk melakukan pengujian perangkat lunak dimana
struktur iternal diketabui oleh tester. Pengujian ini membutuhkan pengetahuan

internal tentang kemampuan sistem dan pemrograman.

1.6.6.3 Metode Akurasl Peramalan
Metode akurasi persmalan yang digunakan yaits Measi 4 hsofute Deviation (MAD)

dan Mean Ahseln
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Metode perhitungar gunakan yuitu menggunakan metode Single Moving
Average (SMA). Metode SMA merupakan suaty eara untuk mengubah pengaruh
data masa lalu terhadap nilai tengah sebagai ramalin, dengan menentukan sejak
awal berapa jumlsh nilai observasi masa lalu yang akan dimasukkan untuk
menghitung nilai tengah.
1.7 Sistematika Fenullsan

Adapun sistematika penulisan laporan ini yaitu sebagai berikut :



Bab I : Pendahuluan

Pada bab ini berisi tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan masalzh,

tujuan penelitian, manfaat penelitian, metodologi penelitian dan sistematila

penulisan.

ohahs tentang tahapan - tahapan dakem proses peruncangan dar
"-.":'_:'_"-:'-'_.u-,..' -

Bab V : Penutup
Pada bab ini berisi kesimpulan dan saran yang dapat dirangkum selama proses
it
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