BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Perkembangon teknologi informasi di masa sekorang berkembang dengan

ung dagangannya di dalam

E-commerce adalah kegiatan-kegistan bisnis dengan tujuan mengambil
keuntungan seperti penjualan, pembelian, pelayanan. informasi. dan perdagangan
melalui perantara vaitu melalui suaty jaringan komputer, terutama internet. Denga



adanya e-commerce inl memudahkan cosfemer untuk dapat melakukan transaksi
Jual beli tanpa harus datang ke tempatnya. Manfaat dan penerapan penggunaan e-
commerce, akan memberikan gambaran tentang bagmimana teknk sistem
penjualan yong dibutuhkan dalam menghadapi persaingan perusahaan di era
globalisasi saat ini. Diharapkan mampu memmdahkan bagi penjual dalam membuat

laporan rekapitulasi penjualan sehhw:l:!pmm dihasilkan dengan cepat dan
akurat.

‘Sistem pemasaran yang dilakukan saat ini masih bersifat manual ataupun
konvensionul, dan masih memerlukan perluasan dalim bisnis penjualan barang,
Oleh sebab itu belum cukup efektif untuk menarik minat para calon pembeli dan
mempunyai ].'nmmsalahnn hagaimana untuk memperluas dan w:m
pelanggan baik didalam doersh moupun diluar daerah Dengan adunya sistem
informasi snfine ini dapai membantu media promes: dan memperiuas jangkauan
pmpemhull.. seperti halnya Raceoon Store vang bergﬁﬂk;ﬂupunjnhn barang
seperti sneakers dan barang lnnnya.

Racooon Store merupekan. ok yung mcocapkan model bisnis B2C
{ Business fo r:'mmmn-'}, akan tetapi belum mienggunakan sistem penjualan berbasis
website atau e-commerce. Konsumen harus datang sendini ke lokasi dan
pembayaran dilakukan secars tunai. Hal imi tentu menyulitkan para calon
konsumen dari dolam dan luar kota, dikarenakan harus mengeluarkan biwya untuk
mengunjungi Raccoon Store. Sehingga calon konsumen membutuhkan layanan
pembelian dan pembayaran secara onfine dan tronsfer melalui rekening. Melolui

pemanfaatan sistem informasi websice ini, diharapkan mampu meningkatkan



kebutuhan akan data dan informasi kepada calon konsumen Raccoon Store, dimana

3. Sistem informasi ini menghasilkan laporan data transaksi. laporan data
supplier, liporan data produk.
4. Software yang digunakan PHP, MySQL. XAMPP. HTML, dan Sublime

sehagai text editor.



5. Level user ada 2, yaitu admin dan owner (pemilik).
1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan dari dilakukanaya penelitian ini adalah :
I. Menerapkan ilmu dan teori yang diperoleh selama mengikuti pendidikan
FmEdi cmpuh -ulinh kedalam <1

1t deny L C oduk, mendapatkan informasi
metakukan pemesanan secara online melalui website.

3. Bagi Pengelola Toko



Dengan adanya penelitian ini. pengelola toko dapat memperhuas jangkauan
pasarnya serta dapat membangun. interaksi antara penjual dan pembeli.

4. Bagi Akademik
Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai literature tugas akhir dengan




1.6.2 Metode Pengembangan

Metode pengembangan sistem SDLC (System Development Life Cycle)

Proses ini merupakan kelanjutan dari proses analisis. Desain yang dibuat
Perancangan menggunakan metode terstruktur, dengan mefakukan tahap
analisis yang digunakan adalah ERD (Entity Relationship Diagram), DFD



3. lmplementasi
Tahapan ini merupakan tahapan pembangunan dari sistem berdasarkan
perancangan yang telah dibuat. Implementasi yang digunakan adalah meng-
gunakan bahasa pemrogrman PHP (Pear Hypertext Prepocessor)

Pads babini serabeliy 6o To0r DENGUTTE Y0, berkaian denga skripsi
vang akan dijadikan dasar penelitian ini Teori yang akan diangkat yaitu
mengenai menentukan assosiation rules dengan metode apriori dari data
transaksi penjualan.

3 BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN



Bab ini menjabarkan tentang tujuan dari perancangan sistem, analisa
kebutuhan sistem, perancangan perangkat lunak dan juga tahapan dalam
mengimplementasikan metode.

4. BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Bab ini akan membahas mengenaj implementasi sistem data mining untuk
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