BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Perkembangan teknologi informasi

bang pesat dan mempengaruhi

pelayanan kepada [1]. Salah satu me
pendidikan, instansi adalah website. Website atau situs dapat diartikan sebagai
kumpulan halaman yang menampilkan informasi data teks, data gambar dism atau gerak.
data animasi, suara, video dan atau gabungan dari semuanya, baik yang bersifat statis



(B

maupun dinamis yang membentuk satu rangkatan bangunan yang saling terkait dimana
measing-masing dihubungkan dengan jaringan-janngan halaman (hyperlink) [2].

Tiket adalah salah satu dokumen perjalanan yang dikeluarkan oleh perusahaan
untuk menerapkan suatu kontrak tertulis satu pihak vang beristkan ketentuan yang harus
dipenulu oleh penumpang selama mdﬂﬂj-mﬁhﬂ dan data penumpang yang
mempny nmapuhlhwuuummm?u dibuat sistem informasi reservasi
ikt el Rarens Konsimen kel mendspuan inforasi pejusian tket
Smftmvel dan h[rmggﬁﬁuﬂinya dalam Wﬂ.ﬂ.ﬂ.h&ﬁhﬂ!ﬂﬂ konsumen harus
datang langsung kekantor Sasambo travel untuk melakukan Penjualan tiket Travel.
Tujuan dari pembangunan sistem informasi Penjualan tiket berbasis web ini adalah
memudahkan Sasambo Travel dalam pengelolaan data-data yang ada dalam perssahan.
menyediakan layanan jadwal keberangkaton, hargs tiket travel, Penjualan kursi, dan
pembelian fiket untuk penumpang. kemudian dalom segi pembayaran akan dilengkapi
dengan fitur payment gateway yang dimana pﬂmbayuﬂﬁpﬂthnhhukm melalui e-
wallet, connter, bank transfer, dan card payment. Sehingga tidak perlu lagi untuk
mengunggah bukt trnsfer k. dafam sistem karems proses skan secaa ofomar
dilakukan oleh sistem ketika pembayaran sudan dilakukan. Dalam hal ini diharapkan
akan lebih memper mudah konsumen dalam melakukan transksi menggunakan website.
meningkatkan penjualan dan jangkavan pemasaran tiket pada Sasambo Travel dan
memanfaatkan teknologi web di dalam pembuatan website Penjualan tiket sebagai

media promosi.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang dapat diambil

oleh penulis adalah Bagaimana Merancang dan Membuat Aplikasi Pemesanan Tiket
pada Sasambo Travel Berbasis website yang meminimalisir waktu dan pembayaran




1.4 Maksnd dan Tujuan Penelltian

Tujuan dari penelitian ini adalah membuat website Penjualan tiket berbasis website
ini yang akan digunakan untuk mendapatkan informasi pengolahan data dan pelayanan

karyawan

B. Bagl pemesan
1. Memudahkan pemesan tidak harus menuju kantor travel tersebut



2. Memudahkan penumpang dalam melihat jadwal keberangkatan, harga serta
pemesanan tiket.

Lo Metode Penelitian

1 kebutuhan sistem yang

mendapatkan struktur tabel database yang ideal serta flowchart yaitu penggambaran
lainnya dalam suatu program.



1. Metode Implementas:
Pada penggunaan aplikasi ini menggunakan Bahasa PHP, HTML sebagai tampilan

Bab ini berisi tinjauns pustaka dan dasar-dasar sis
sistem informasi pengolahan data dan pelayanan administrsi kependudukan
yaitu memaparkan tentang pengenalan sistem informasi, konsep dasar informasi,
konsep dasar sistem informasi, serta konsep dasar sistem basis data.

BAB IIT ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM



Bab ini berisi tinjouan umum, analisis sistem, solusi vang ditawarkan, dan juga
dijelaskan tentang perancangan sistem yang akan dibuat.

BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
Bab ini berisi tentang tahapan




	Skripsi_16.12.9137_020.pdf (p.1)
	Skripsi_16.12.9137_021.pdf (p.2)
	Skripsi_16.12.9137_022.pdf (p.3)
	Skripsi_16.12.9137_023.pdf (p.4)
	Skripsi_16.12.9137_024.pdf (p.5)
	Skripsi_16.12.9137_025.pdf (p.6)
	Skripsi_16.12.9137_026.pdf (p.7)

