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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi yang semakin pesat membuat beberapa perangkat
elektronik menjadi sebuah l:ehumhan-_&snrblgéjnusya:akat diantaranya sekorang
yang paling banyak dipokai adalah laptop don smariphone yang memiliki
aplikasisertn sistem opemsi yang mendukung berbagai fitur multimedia dan
kebutuhan kerjs maupun bisnis. Banyak jenis dan tipe laptop dan smartphone yang
ditswarkan di pasaran dengan berbagai merek. seperti : Samsting, Seny. Lenovo,

Asus. dan llin.—imn Dari semua merek smartphone dan MMM&
g memiliki kelebihan dan kekurangan yang berbede-beds, misalnya

dari segi performa. desan kualitss dan hargs. Namun, semakin berkembangnya
teknologi menyebabkan pembeli dihadapkan dengan banyak
spesifikasinya, vang menyebabkan pembeli kebingungan dalam menentukan
sl yang ki menysbsbhan Konsumen, ensafin e dar s
media»_ﬁm untuk mendukung proses pnnr:ar'lln.!imhmﬂrtphnne yang paling
sesuai dengan kebutuhan dan kriteria yang diinginkan konsumen.

Maka, diperlukan sebuah sistem pendukung keputusan untuk membantu
menagoni masalah ini. Beberopa penelitian tentang sistem pengambilan keputusan
pemilihan perangkat elektronik telah banyak dilakukan dengan metode yang
berbedu-bedn, contohnya penelitian yang dilzkukan oleh Suhendra Sunarss, Rani

Irma Handayoni vang menggimakan metode AHP [ 1] menghasilkan rekomendasi



pemilihan laptop yang sesuai dengan kebutuhan pengguna dan dapat membantu
pengguna untuk mengetshui kelebihan dan kekuranganya. Hasan Alafiri,
menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW) pada “sistem pendiking
keputusan pemilihan laprap” [2] yang menghasilkan penyelesaian masalah
pemilihan laptop dengan kriteria pilihan user.

o -

use RSD (Relative Standard Deviation) ELJ

Pada  Seleksi Karvawin (S ._ { b dava  Banjarmesing “[4]

ELECTRE memperoleh hasil akurasi rank sebesar 63% lebih besar dari pada
akurasi rank metode AHP sebesar 53%.



Pengambilan keputusan kriteria smartphone dapal ditunjukkan melalui
spesifikasi smartphone. Diantaranya yaitu baterai. hardware, ROM. RAM. ukuran
layar, berat, dan harga smartphone. Sedangkan, pengambilan keputusan kriteria
laptop dapat dilihat berdasarkan spesifikasi laptop. Dalam pemrosesan kriteria-
kriteria tersebut akan dibandingkan dengan leriteria kriteria yang di inginkan oleh
user sehingga akan diperoleh rekosmen

I. Sistem ini hanya sebagai sistem pendukung pengambilan keputusan dalam
pemilihan laptop dan smartphone, dimana hasil akhir tetap menjadi
keputusan dari pengguna.



2. Sistem pendukung keputusan yang digunakan untuk mengambil keputusan
menggunakan metode Elimination Et Choix Traduisant la Realite
(ELECTRE).

3. Kriteria pemilihan yang digunakan pada laptop adalah graphic card

RAM serta harga. Sedangkan, pada

15 Manfaat Penelltian
Adapun manfuat yang bisa diperoleh dari penelian in, diantaranya :
1. Bagi Pengguna Sistem
Penclitian ini dapat dijadikan sebagai salah satu alternatif untuk
membantu proses pemilihan laptop maupun smartphone pengguna.



2. Bagi Peneliti :
Penelitian ini digunakan sebagai tugas akhir atau skripsi sebagai syarat
kelulusan di program sarjana, Universitas Amikom Yogyakarta dan
‘menambah pengetahuan peneliti mengenai metode ELECTRE serta

Yaitu metode proses pengumputan bahan — bahan referensi baik dari
buku, artikel, paper, jumal, makalah, maupun. situs internet mengenai



4 fukung keputusan serta referensi lainnya untuk menunjang

1.6.2  Metode Analisis

pengembangan dilakukan secara be
selesai maka langkah sclanjuinya tidak dapat
terdapat didalam metode waterfall adalah :
1. Analisa Kebutthan
2. Desain Sistem
3, Penulisan Kode Program



4. Pengujian program
5. Penerapan program dan pemeliharaan

1.6.5 Metode Testing

Metode resting dilakukan dengan menggunakan black-box resting dan

lahan atau error yang ada
ol e A

Pada bab ini akan dibahas mengenai teori-teori yang mendukung dalam

proses penyusunan penelitian ini. Berisi mengenai definisi-definisi dan
teori-teori yang menjadi dasar dalsm penulisan penelition yang diambil
dari berbagai sumber.



3. BAB IIT ANALISIS DAN PERANCANGAN
merancang sistem dan membangunnya, Peneliti melakukan analisis
terhadap sistem yang dibangm dan analisis pada metode yang

dl NaKan.

MENgensl proses pel

miementas melods Sertn
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