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INTISARI

Ketika mendaftar lowongan pekerjaan, terdapat beberapa tahap yang harus
ditempuh oleh pelamar kerja atau Jobseeker. Salah satunya adalah tahap
wawancara. Wawancara biasanya dilakukan oleh seorang Human Resources atau
HR untuk mengetahui lebih jauh karakter serta kepribadian pelamar kerja tersebut.
Karena terbatasnya informasi tentang pelamar kerja tersebut, maka akan cukup sulit
bagi seorang HR untuk mengajukan pertanyaan sehingga didapatkan informasi
yang cocok untuk kebutuhan perusahaan.

Twitter sebagai salah satu platform media sosial yang sangat populer di
Indonesia menjadikan penggunanya aktif dalam menuliskan pemikiran-pemikiran,
perasaan, kritikan, bahkan kehidupan pribadi kedalam suatu cuitan atau yang biasa
disebut dengan Tweet. Dengan adanya media sosial ini, diharapkan akan membantu
pekerjaan seorang HR dalam memperoleh ‘informasi berupa karakter atau
kepribadian dari pelamar kerja tersebut. Maka dari itu, dibuatlah sistem untuk
menganalisis karakter kepribadian seseorang berdasarkan teori kepribadian DISC
dan Algoritma Naive Bayes Classifier yang diolah berdasarkan cuitan-cuitan dari
akun Twitter pribadi pelamar kerja.

Pengujian sistem dilakukan menggunakan 120 akun Twitter yang
sebelumnya telah divalidasi secara manual oleh seorang pakar kepribadian atau
dalam hal ini seorang psikolog yang dijadikan Data Set. Hasil evaluasi yang didapat
dari penelitian ini, membuktikan bahwa sistem dengan Algoritma Naive Bayes
Classifier ini telah berhasil mengklasifikasikan karakter atau kepribadian seseorang
berdasarkan cuitan-cuitan dari akun Twitter pribadi pelamar kerja dengan akurasi
36,67 %.

Kata kunci : Analisis karakter, Twitter, teori DISC, Algoritma, Naive Bayes
Classifier, klasifikasi, Jobseeker.

Xl



ABSTRACT

When registering a job opening, there are several stages that must be taken
by job applicants or Jobseeker. One of them is the interview stage. Interviews are
usually conducted by a Human Resources or HR to find out more about the
character and personality of the job applicant. Because of the limited information
about job applicants, it will be quite difficult for a HR to ask questions so that the
information obtained is suitable for the company's needs.

Twitter as one of the most popular social media platforms in Indonesia
makes its users active in writing thoughts, feelings, criticisms, even personal life
into a chat or what is commonly called a Tweet. With this social media, it is
expected to help the work of an HR in obtaining information in the form of character
or personality from the job applicant. Therefore, a system was made to analyze the
character or personality of a person based on the DISC personality theory and the
Naive Bayes Classifier Algorithm which was processed based on tweets from the
applicant's personal Twitter account.

The system testing was carried out using 120 Twitter accounts that had
previously been manually validated by a personality expert or in this case a
psychologist who was made a Data Set. Evaluation results obtained from this study,
prove that the system with the Naive Bayes Classifier Algorithm has succeeded in
classifying a person's character or personality based on tweets from job applicants'
personal Twitter accounts with an accuracy of 36.67%.

Keyword : Character Analysis, Twitter, DISC theory, Algorithm, Naive Bayes
Classifier, classification, Jobseeker.
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