PENERAPAN ALGORITMA DEMPSTER SHAFER DALAM SISTEM
PAKAR UNTUK MENDETEKSI KERUSAKAN ALAT MUSIK
GITAR BERBASIS WEB (Studi Kasus : Deby String Guitar)

SKRIPSI

disusun oleh

Timur Dian Radha Sejati
16.11.0491

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2020



PENERAPAN ALGORITMA DEMPSTER SHAFER DALAM SISTEM
PAKAR UNTUK MENDETEKSI KERUSAKAN ALAT MUSIK
GITAR BERBASIS WEB (Studi Kasus : Deby String Guitar)

SKRIPSI

untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai gelar Sarjana

pada Program Studi Informatika
-
v/
|
\

disusun oleh

Timur Dian Radha Sejati
16.11.0491

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2020



PERSETUJUAN

M SISTEM




PENGESAIAN
SKRIPSI

PENERAPAN ALGORITMA DEMPSTER SHAFER DALAM SISTEM
PAKAR UNTUK MENDETEKSI KERUSAKAN ALAT MUSIK
GITAR BERBASIS WEB (Studi Kasus : Deby String Guitar)

yang dipersiapkan dan disusun oleh
Timur Dian Radha Sejati
16.11.0491

telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
pada tanggal 15 Januari 2020

Susunan Dewan Penguji

Nama Penguji

Anggit Dwi Hartanto, M.Kom

NIK. 190302163
Hol

A\

Dina Maulina; MKom

NIK. 190302250

Sumarni Adi, S.Kom, M.Cs. -

peroleh gelar Sarjana Komputer

)




PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini
merupakan karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya
yang pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di suatu
institusi pendidikan tinggi manapun, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak
terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis dan/atau diterbitkan oleh orang
lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam
daftar pustaka.

Segala sesuatu yang terkait dengan naskah dan karya yang telah dibuat

adalah menjadi tanggungjawab saya pribadi.

Yogyakarta, 20 Januari 2020

Timur Dian Radha Sejati

NIM. 16.11.0491



MOTTO

“Jadi diri sendiri, cari jati diri, dan dapatkan hidup yang
mandiri, optimis karena hidup terus mengalir dan kehidupan
terus berputar sesekali lihat ke belakang untuk melanjutkan

perjalanan yang tidak berujung”

X % %k

“Jadilah seperti karang di lautan yang kuat dihantam ombak
dan Kerjakanlah hal yang bermanfaat untuk diri sendiri dan
orang lain, karena hidup hanyalah sekali. Ingat hanya pada
Allah apapun dan di manapun kita berada kepada Dia-lah
tempat meminta dan memohon”

% %k %k



PERSEMBAHAN

Puji syukur saya panjatkan kehadirat Allah yang telah memberikan berkat

yang luar biasa kepada saya, sehingga saya bisa menyelesaikan skripsi ini dengan

baik. Saya juga sangat berterima kasih kepada orang-orang yang telah secara

langsung maupun tidak langsung yang telah membantu saya dalam menyelesaikan

skripsi ini. Skripsi ini saya persembahkan kepada:

1.

Kedua orang tua tercinta Bapak Wahono Sejati dan Ibu Suparmi yang
tidak pernah lelah mendoakan, selalu support baik finansial maupun
dalam dukungan lainnya. Terimakasih menjadi orang tua yang terbaik.
Keluarga besar yang selalu mendoakan, memberi semangat dan nasehat
kepada saya.

Ibu Sumarni Adi, S.Kom, M.Cs selaku dosen pembimbing yang selalu
memberikan masukan serta bimbingan positif dalam menyelesaikan
skripsi ini.

Kakak dan Adik saya, Endah Octaningrum W.S dan Hanifah Kamila
W.S yang selalu membantu dan mendukung saya dalam pembuatan
skripsi ini.

UMKM Deby String Guitars yang bersedia menjadi objek penelitian
dalam pembuatan skripsi ini.

Teman-teman kontrakan Yusril, Tito Harditya W, Dian Lesmana,
Muhammad Parman dan Dimas atas dukungannya.

Teman-teman sekelas saya yang selalu mengingatkan tentang

menyelesaikan skripsi ini.

Vi



8. Serta semua pihak yang telah membantu serta mendukung saya yang

tidak bisa saya sebutkan satu persatu.

vii



KATA PENGANTAR

Puji Syuur kita panjatkan kepada Allah atas berkat dan karunia-Nya

sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini tepat pada waktunya

dengan judul “PENERAPAN ALGORITMA DEMPSTER SHAFER DALAM

SISTEM PAKAR UNTUK MENDETEKSI KERUSAKAN ALAT MUSIK

GITAR BERBASIS WEB (Studi Kasus : Deby String Guitar)”

Skirpsi ini disusun untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam

menyelesaikan Program Strata-1 Informatika di Universitas Amikom Yogyakarta

Selama mengikuti pendidikan Starata-l Informatika sampai dengan proses

penyelesaian skripsi, berbagai pihak telah memberikan fasilitas, membantu,

membina, dan membimbing penulis untuk itu khususnya kepada:

1.

Bapak Prof. Dr. M. Suyanto , MM selaku Rektor Universitas Amikom
Yogyakarta

Bapak Sudarmawan, MT selaku ketua jurusan Informatika Universitas
Amikom Yogyakarta.

Ibu Sumarni Adi, S.Kom, M.Cs selaku dosen pembimbing yang selalu
memberikan masukan serta bimbingan positif dalam menyelesaikan
skripsi ini.

Bapak Anggit Dwi Hartanto, M.Cs selaku penguji 1 dan lbu Dina
Maulina, M.Cs selaku penguji 2 yang telah memberikan masukkan atas
skripsi penulis.

Bapak / Ibu Dosen Universitas Amikom Yogyakarta yang telah

membekali penulis dengan beberapa disiplin ilmu yang berguna.

viii



6. Kedua orang tua saya yang memberikan dukungan moril dan materiil
sampai selesainya skripsi ini. Terima kasih banyak atas do’a dan
pengorbanannya selama ini.

7. Mas Rizky Deby Visattria yang bersedia untuk membantu menjadi
pakar penelitian dalam skripsi-ini.

8. Teman-teman seperjuangan Mahasiswa/i 16-S1 Informatika-08, yang

telah banyak berdiskusi dengan penulis dalam masa pendidikan.

Penulis menyadari, skripsi ini masih banyak kekurangan. Karena itu

kritik dan saran membangun akan diterima dengan senang hati, semoga keberadaan

skripsi ini dapat bermanfaat dan menambah wawasan kita, khususnya tentang

kecerdasan butan (artificial intelligence) / sistem pakar.

Yogyakarta, 15 Januari 2020

Penulis



DAFTAR ISl

JUDUL .. Error! Bookmark not defined.
PERSETUJIUAN ...ttt I
PENGESAHAN . ... ittt et e e as i
PERNY AT AAN Lottt ettt e ottt e e e e e e st b e e e e e e e s v
1 I I TP RUUUPTPRPPR Y
PERSEMBAHAN ...ttt hra ettt e e s et e e e st ea e e s nneaeeas Vi
KATA PENGANTAR Lottt e eeeeee s viii
DAFTAR IS ...ttt e e e e bttt e e e bbb e e e e nn bR e nebeeas X
DAFTAR TABEL ...t XV
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xviii
INTISARL ... e e e s anne s xxiii
ABSTRACT ..ottt n ek a e be e beanneane s XXV
BAB | PENDAHULUAN ...t b 1
1.1 Latar BelaKang .......cccoovveiiiieiiic s 1

1.2 Rumusan Masalah ............cccoooviiiiiiiiiiic e 4

1.3 Batasan Masalah ...........cocooiiiiiiiiii 4

1.4 Maksud Dan TUJUAN .......ccoiireeiiiee e s sree e 5

1.5 Manfaat Penelitian ..........ccooiiiiiiiiiiiiice e 5

1.6 Metode Penelitian ..........ccceiiiiiiiieiiicce e 6

1.6.1 Metode Pengumpulan ...........ccccoveeiiiieiiiee e 6

1.6.2 Metode ANALISIS........coeiiieiiiiiiese e 7



BAB Il

1.6.3 Metode PeranCangan...........cccovuverueerreniieesieesee e snee s 8

1.6.4 Metode Pengembangan..........ccccovuverreinieniienieenie e 8
1.6.5 Metode TESHING......ceoieeiiieieeeiee i 8
1.7 Sistematika PenuliSan...........cccooviiiiiiiiiiiii e 9
LANDASAN TEORI ...ttt 11
2.1 Kajian PUStaKa .....cccciiiiiiiiiiiiiieiiie e 11
2.2 DASAI TEOI weuveeiieeiieatie sttt ettt be e 15
2.3 SIStEM PAKAN ......ocvviiiiiiice e 15
2.3.1 Pengertian Sistem Pakar ......c.cccooveeiieeeiiiiinsie e, 15
2.3.2  Struktur Sistem Pakar ..o i 16
2.3.3 Keuntungan dan Kelemahan Sistem Pakar....................... 20
2.4 Teori Dempster Shafer ..........cccooiiveiiii it 22
2.4.1 Belief dan Plausability..............ccooeesviviiiiie i siiee e 23
2.4.2 ENVIFONMENT.....oiiiiiiiiiiieii it 24
2.4.3  MaSS FUNCLION .....ocuviiiiiiieic ettt b 24
2.4.4 Aturan Kombinasi Dempster Shafer ................c.cccceevinnnn 25
2.5 GBI e 26
2.5.1 Pengertian GItar.........ccccoeiiiiueieeiiiieee e e s siiaeee s 26
2.5.2  JeniS-JeNiS GItar.........cccvuveiiieeeiiee e 26
2.5.3 Bagian-bagian Gitar............ccccccoceeiviii i, 27
2.6 WEDSIEE ..o 34
2.6.1 DOMAIN.....cciiiiiiiiieiiee et 35
2.6.2 HOSHING ....oviiiiiiiiee et 36

Xi



BAB III

2.7 ANALISIS SISTBIM. . et 36

2.7.1 Metode Pengembangan Waterfall .................ccoooenennnenn. 36
2.7.2 ANALISIS SWOT ...ooviiiiiiiiee e 36
2.7.3 Analisis Kebutuhan SiStem ............cccocceviiiiiieniieniennn, 37
2.7.4 Analisis Kelayakan SiStem ............cccoocvviiiiiniiniienen, 38
2.8 Perancangan SISEM ... ...ciiuieiuiiiieiiieiee e 40
2.8.1 FIOWCRAIT.......ooiiiiiiiie e 40
2.8.2 UML (Unified Modelling Language).......cccccoveiveenivenneene 41
2.9 Konsep Dasar Basis Data ..........ccovueeiirureiiueesiuninnnneeiieeesieeeanns 45
2.9.1 BaSIS Data ......coviiiiiiiiieiiieii e 45
2.9.2 Entity Relationship Diagram (ERD) ......cccccevieeeiiieeeiiunnens 46
2.9.3 LRS (Logical Record Strukture) ..........cccceeeevvvinsiuneasiunennn 50
2.10  Software Pendukung..........ccccoovuvveiiiiinneresiiee e siaeesnneee e 50
2.10.1 Personal Hypertext Preprocessor (PHP)...........c............. 50
2.10.2 MYSQL ..o 51
2.10.3  COEIGNITEN ...ecvvreeiiiee e et 51
2.11  Pengujian SiStEM .......coivviiiiiiciiie e 53
2.11.1 Metode BlackboX TeStiNG .......ccceevivveiviiiieiiieciiiec e, 53
2.11.2 Metode Verifikasi (Cross Check Pakar) ........................ 53
METODE PENELITIAN ....ooiii e 54
3.1 Deskripsi Umum SiStem........cccccvviiiiiiii i 54
3.2 Deksripsi Perusahnaan ............cccccovueeeiiiieeiiiee e 54
3.3 Analisis Kelemahan Sistem..........cccoviieiiiiiiniccee, 55

Xii



3.4

3.5

3.6

3.7

3.3.1 ANALISIS SWOT oot 55

1. Strengths (KeKUuatan) .........ccceivieiiieiiiiieeiie e 55
2. Weakness (Kelemahan)...........cccccooeiiiiiiiiiiiie e 55
3. Opportunities (Peluang) .........ccccceiiiiieiiieiiieie e 55
4. ThreatS (ANCAMAN) ......ciiie et 56
3.3.2  RENCANA STIALEGIS ... veevveirieeiiiniieeieeiiee e e sieeeiee e 56
Analisis KeBUTUNAN ..o 57
3.4.1 Analisis Kebutuhan Fungsional ...........ccccceviiieeviieeinnnnnn 57
3.4.2  Analisis Kebutuhan Non Fungsional ...............cc.cccceevenn 58
Analisis KelayaKan.............ooooiiiiii i i 59
3.5.1 Kelayakan TeKNiS..........cccveviiriiiiieiiisieiieeesveeesieeesnnneens 59
3.5.2 Kelayakan Operasional..............cccccoovveiiiieeiiiiasiieeesinnenn 60
3.5.3 Kelayakan HUKUM ............ccooiiiiiiines i inee e 60
Metode Dempster Shafer...........cocvei et 60
3.6.1 Data Input Kerusakan Gitar ........ccccccvveeirneecivnessneeeesinnennn 60
3.6.2 Data Input Gejala Kerusakan Gitar ...............ccccoeeveeinnnnn, 63
3.6.3 Pembentukan Aturan (RUIE).......ccccevivreiiiieiiiiee e, 67
3.6.4 Tabel KePUUSAN........ccuviieiiiiiii i 74
3.6.5 Perhitungan ..........ccccvveiiiieiiie e 78
Perancangan SIStEIM .........ccceeiiiiieiiiie e 82
3.7.1 Pemodelan ProSes.........cccuveiieiiiieiie e 82
3.7.2 Pemodelan Data...........cccereerieiiiiieiiesee e 97
3.7.3 Desain Interface..........cccooveiiiiiiciiie e 104

Xiii



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ot 112

4.1 Pembuatan Database dan Tabel ............ccccooiiiiiiincici, 112

4.2 Implementasi Program .........ccccooveeiieiiieniee e 115

4.2.1 Implementasi Program Member............cccoceveviiiiiennnene 115

4.2.2 Implementasi Program Admin .........cccooevevienieiiienneenn, 126

4.3 Pengujian SISTEIM ..ciiiuuiiiieiie ettt 136

4.3.1 BIlackbOX TESHING.....cueeiviiiiiiiieiiieiies i 136

4.3.2 Pengujian Veifikasi (Crosscheck-Pakar) .........cc...ccvee..... 147

4.4 Pemelin@raan..........ccccooiiiiiiiiiii e 153

4.4.1 Pemeliharaan SiStem..........ccoooiiiiiiiie e 153

4.4.2 Pemeliharaan Data............ccoooervinieiiiiiese s 154

4.5 Rencana Pengembangan.........ccccccoveivireeiiureesiiieesieeeinseeessneens 155

4.5.1 Pemilihan DOMAIN ........cccooiiiimiiiinree e 155

4.5.2 Pemilinan HOSEING .......oooviieeiiee st 155

BAB Y  PENUTUP ...t b e e 156
5.1  KeSIMPUIAN ......cooiiiiicc e 156

0.2 SAIAN...ciiiiii ittt 157
DAFTAR PUST AKA Lttt 158

Xiv



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Perbandingan Penelitian Terdahulu ..., 13
Tabel 2.2 Range Belief dan Plausability .............cccoiiiiii 24
Tabel 2.3 SIMBOI FIOWCHAIt .........ccoooiiiiiiec s 40
Tabel 2.4 SIMbol Use Case DIagram ciiu i uee i et 41
Tabel 2.5 SImbol Class Diagram ..........cooueiiiiiii it 43
Tabel 2.6 Simbol Sequence DIagram.............ccccoeiiiieiiiereeeiieeesieee e seeeeeeeee e 44
Tabel 2.7 Simbol ACtIVItY DIagram............c.ccvueeeiiiueeiiieessieessineeesieeesaneesenee e 45
Tabel 2.8 SIMDOI ERD ......cooiiiiiiiieie ettt 47
Tabel 3.1 Tabel Rencana Strategis ........ceivveeiiiiieiiiieiiiereaiieeassaaeasnsaeassnaeasnseessis 56
Tabel 3.2 Kebutuhan Perangkat Keras............cccccoouveiiireiiiee s cesesnnaesssnae s 58
Tabel 3.3 Kebutuhan Perangkat LUNak.............cccccoveiiiveiiiie e e 59
Tabel 3.4 Data Kerusakan GITAr ...........coceiieiiiiiireiiareesise e essnaannee s 61
Tabel 3.5 Range KePastiaN..........ccuviiiuieeiiie e eiceastaa e s snaaeasnaae e vbaasnnaneseeee e 63
Tabel 3.6 Data Gejala Gitar AKUSEIK ...........ccoivviiiiiieiiiic e 64
Tabel 3.7 Range KePastiaN..........cc.eeiiieeeiiie et estie e 65
Tabel 3.8 Data Gejala Gitar EIeKtrik ..............coceiiiiiiiiiic e, 65
Tabel 3.9 Aturan(rule) Gitar AKUSEIK ... 67
Tabel 3.10 Aturan(rule) Gitar EleKtrik ...........cccccovvieiiiiii e, 69
Tabel 3.11 Tabel Keputusan Gejala Kerusakan Gitar AKUstiK .................cccve.ne. 74
Tabel 3.12 Tabel Keputusan Gejala Kerusakan Gitar Elektrik ...................c........ 75
Tabel 3.13 Kombinasi m1 dan m2 Gitar AKUSEIK............cccooveiiiiiniiiecee, 79
Tabel 3.14 Kombinasi m3 dan m4 Gitar AKUSEIK............cccooviiiiiiiiiiece 79

XV



Tabel 3.15 Kombinasi m1 dan m2 Gitar EIeKErik ........cooovveeeeeeiiieeeee, 81

Tabel 3.16 Struktur Tabel USErS........couiiiiieieiiieieee e 101
Tabel 3.17 Struktur Tabel USer TOKEN .......cccoiiiiiiieiiiiiie e 101
Tabel 3.18 Struktur Tabel KONSURAST ..........cccooiiiiiiiiiiiieiecc e 101
Tabel 3.19 Struktur Tabel JENIS GItar ..o eeeiiieiiiiie e 102
Tabel 3.20 Struktur Tabel Gejala....cc.ooviiiiiii i 102
Tabel 3.21 Struktur Tabel Daftar Gejala................c..ooviiiiiiiiin 102
Tabel 3.22 Struktur Tabel Kerusakan ...............ccccoov i 103
Tabel 3.23 Struktur Tabel ATUIaN ...........ccoiviiie it 103
Tabel 3.24 Sturktur Tabel Riwayat DeteKSi.........ccvreiiireiiireaiireesieeesnnsiesnnens 103
Tabel 4.1 Pengujian Menu GeJala ..........cccvreiiiiiiiiieiiiie e craeasniae e annaaeannaaeas 142
Tabel 4.2 Pengujian Menu KeruSakan ...........ccccveiiuieiiueeiiieeeiireesiee s snsesesnsnnens 142
Tabel 4.3 Pengujian Menu ALUIAN.........coiueeeiiieeiieeesiiieneeeeesieeesneeessasasnseeens 143
Tabel 4.4 Pengujian Menu Riwayat SISLEM ..........cvieiiiueeiiiueeaiireesieeiinnanesaneens 143
Tabel 4.5 Pengujian Menu Kelola USErS.........c.ooiiiiiiiieeiiiee i ieeesiee e 144
Tabel 4.6 Menu Login, Daftar dan Lupa Password.........cccccceeevveeviiiciiieesnnnnnn 144
Tabel 4.7 Pengujian Menu HOME ......cc.oooiiiiiiiiiiciiie e 145
Tabel 4.8 Pengujian Menu KONSUIEAST ........veiiiuireiiiiieiiieeiiec e 145
Tabel 4.9 Pengujian Menu Anatomi GItar ...........ccceeevveeeiiee i ciee e 146
Tabel 4.10 Pengujian Menu Data SiStem ..........cccocvveeiviiiiiiee e 146
Tabel 4.11 Pengujian Menu RIWAYaL............cccouveiiiieeiiiee e 146
Tabel 4.12 Pengujian Menu Tentang ...........ccovuvreiiireeiiieesiieeesieeesiee e siee e 147
Tabel 4.13 Uji Keakuratan pada Gitar AKUSEIK ...........ccooviiveeiiiiineeiiiiec e, 148

XVi



Tabel 4.14 Uji Keakuratan pada Gitar Elektrik

XVii




DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Struktur SIStem Pakar ............ccoiiiiiiiiieieeeeee e 17
Gambar 2.2 Bagian-bagian Gitar AKUSEIK............ccooiiiiiiiiiiiieiene e 27
Gambar 2.3 Bagian-bagian Gitar Elektrik oo 31
Gambar 2.4 Derajat Relasi 0N 10 0N ........eoiiiiiiiiiiiniieiee e 48
Gambar 2.5 Derajat Relasi 0N t0 MaNY .........c.ooovveiiiiiiieiie i 48
Gambar 2.6 Derajat Relasi Many to ONE ...........cccveeiiieeiineeeineesieee e seee s 49
Gambar 2.7 Derajat Relasi many to Many...........ccoceerueeeiueeesueesineeesieeesnnesenns 49
Gambar 3.1 FIOWCArT SISTEM........coouiiiiiiiiiiii ettt 83
Gambar 3.2 USECAaSE DIAGIAM ......eeiiiieiiiee i eiieeeeiieeaiaa e e aeasnaaeasnnaeeannaaeanees 84
Gambar 3.3 Activity Admin LOGIN.......coiviiiiiieiiiee e an e snnaa e e 85
Gambar 3.4 Activity Kelola Gejala .........cccccovveiiiii i 85
Gambar 3.5 Activity Kelola AtUIan.............ooveoiiee et e e 86
Gambar 3.6 Activity Kelola Kerusakan..............cccoiiieeiiiieiieesievieee e 86
Gambar 3.7 Activity Kelola USErS..........ccooiiieeiiie i 87
Gambar 3.8 Activity Kelola Riwayat................ccooeeiiiieiiiic e 87
Gambar 3.9 Activity Pendaftaran Member ..............cccceiiinieiiec i, 88
Gambar 3.10 Activity Login MemMDEr .........ccceeeiiiieeiiiieiiie e 88
Gambar 3.11 Activity Lupa Password............ccccoveeiiieeiiiec e 89
Gambar 3.12 Activity Deteksi Kerusakan ..............cccoceeiviieiiieeiiiee e 89
Gambar 3.13 Activity Lihat Data...........ccccovveeeiiie e 90
Gambar 3.14 Activity Lihat Riwayat..........cccccoviiiiiiiiiiec e 90

XViil



Gambar 3.15 Class DIAQIaM .........cooviiiiieiiieiie et 91

Gambar 3.16 Sequence Daftar AKUN ..........coooieiiiiiieiie e 91
Gambar 3.17 Sequence Login MUlti USEIS ..........ccoovieiiiiiieiiie e 92
Gambar 3.18 Sequence Lupa PaSSWOr..........c.cooeeiiiiiiienieeiiee e 92
Gambar 3.19 Sequence KONSUITAST ...........ciiiie e 93
Gambar 3.20 Sequence INformasi D@ ..........ccoeieeiiiinniieiieeiiceee e 93
Gambar 3.21 SEQUENCE ANALOM ...evviireeiiieiieeiieieiesssaesseesibeesereeseeeateesneeneneas 93
Gambar 3.22 INformasi RIWAYAL ..............ccovuvieiiieeiiiireaiiee e eeaeaseae st eesee e 94
Gambar 3.23 Sequence INformasi TENTANG .........coueeerrureeiereeiiireeineeeeseeesieeenenns 94
Gambar 3.24 Sequnce Kelola Gejala...........cccvveiveriiiieiiie e i 95
Gambar 3.25 Sequence Kelola AtUIaN..........cccooiivreiiieeiiiiceeeeesnieeesnneeesnaaeannes 95
Gambar 3.26 Sequnce Kelola Kerusakan..............cccooviviiiiiniiiinissie e 96
Gambar 3.27 Sequence Kelola RIWAYAL ............cccuveiiiviivnnee e i siee e 96
Gambar 3.28 Sequence Kelola USEIS..........cccveeiiereiiieeiiiiseasieeasnee e siieeasnee e 97
Gambar 3.29 ERD (Entity Ralationship Diagram) Sistem...............cccceeevvveenen. 98
Gambar 3.30 Relasi Tabel..........cocviiiiiiiiii e 100
Gambar 3.31 Halaman LOgin .........ccceeoiiiiiiiic i 104
Gambar 3.32 Halaman Dashboard...........c.ccoiiiiiiiiieiicieccceceeee e 105
Gambar 3.33 Halaman Kelola Gejala...........ccccccoveeiiiiciiic e, 105
Gambar 3.34 Halaman Kelola AtUran ...........ccoccoooeieiienienicceeceeee, 106
Gambar 3.35 Halaman Kelola Kerusakan...............cccoouveiiiiiiiiiiiicnience, 106
Gambar 3.36 Halaman Kelola Riwayat .............ccccoooviviiiie i, 107
Gambar 3.37 Halaman Kelola USErs ... 107

XiX



Gambar 3.38 Halaman Daftar dan LOgin..........ccccvevieiieiiieniienece e 108

Gambar 3.39 Halaman HOME .........cccooiiiiiiiee e 108
Gambar 3.40 Halaman KonSUREST ...........c.coeiiiiiiiiiiicee e 109
Gambar 3.41 Halaman Proses DeteksSi..........cccuviiiiiiiiiieiiie e 109
Gambar 3.42 Halaman INfo Data.............ociiii i 110
Gambar 3.43 Halaman ANQTOMI ....cioueiiieiiieiie e 110
Gambar 3.44 Halaman Riwayat MEmMDET.................c.oiieiieeiie e 111
Gambar 3.45 Halaman Tentang SIStEM ............cccveeiiiieeiiieeeeineesieeeseeeeseeee e 111
Gambar 4.1 TaEl USEIS......cciiiiiiiieiiiiciee et 112
Gambar 4.2 Tabel KONSUIAST .........ccviiiiiiiiii et 112
Gambar 4.3 Tabel JENiS GIEAr ........cooiiiiiiiiiiiie e nes 113
Gambar 4.4 Tabel Gejala .........ccooieiiiiiiiiicc e 113
Gambar 4.5 Tabel Daftar Gejala...........coooveiiiii it 113
Gambar 4.6 Tabel Daftar Kerusakan .............ccocviveiiiieiieieenese e 114
Gambar 4.7 Tabel ALUMAN.........ccoiiiiieiieie e e drneare e e 114
Gambar 4.8 Tabel Riwayat DetekSi............ccvvvveiiiieiiii e 115
Gambar 4.9 Tabel USer TOKEN ........ccceoiiiiiiiiiiiiie e, 115
Gambar 4.10 Halaman Daftar AKUN ........oiiiiiiiiiiiiei e 116
Gambar 4.11 Script Controller DaftarAKUN ............ccoovveiiiie i, 116
Gambar 4.12 Script Model Daftar AKUN...........cooiieiiiieie e 117
Gambar 4.13 Halaman Login USErS .........ccovuieeiiiie e 117
Gambar 4.14 Script Controller Login USErS .......c..ccoviveiiiee i 118
Gambar 4.15 Halaman Lupa Password............ccccvvveiiiiiiie i 118

XX



Gambar 4.16 Controller Lupa PassWord............cccueivierieiiieniienieeie e 119

Gambar 4.17 Halaman HOME .........ccooiiiiii e 119
Gambar 4.18 Halaman KonSUR&ST .............cceiiiiiiiiiiiiciee e 120
Gambar 4.19 Halaman Proses Deteksi..........cccoiiiiiiiiiiiiiie e 121
Gambar 4.20 Script Proses DetekS ..........ciiiieeiiieiiieiieiiie e 122
Gambar 4.21 Script Helper Proses DeteKSI........cccuviiiiviveiiieiiieiiecieiee e 123
Gambar 4.22 Data Gejala ........coiiiiiiiiiieiiie i 124
Gambar 4.23 Data KEIUSAKAN. .........cc.iiiiiiaiiiii i ite st 124
Gambar 4.24 Halaman Anatomi GIEAr ...........c.ooeiiiieiieenee e seie e 125
Gambar 4.25 Halaman Riwayat DetekSi...........ccvuvreiiieeiiireaiieesiieeesneesineeeeanns 125
Gambar 4.26 Detail RIWAYAL ..........cccvveiiiieiiiee s aeasnaaeasnaaeeanaeeanes 126
Gambar 4.27 Halaman TeNtang ........cueeireeeiiieeiiie e s ciee s sieeesiee e s e e aseannnae s 126
Gambar 4.28 Dashboard Admin ..........ccocieiiie it e e srae e 127
Gambar 4.29 Halaman Tambah Gejala.............ccooeeiiiiiiiie i 127
Gambar 4.30 Script Controller Tambah Gejala........ccccccoiiieiiiieeniieieee e, 128
Gambar 4.31 Script Model Tambah Gejala ..........ccccooveiiieeiiince e, 128
Gambar 4.32 Halaman Edit Gejala...................cooveeiiiieciiiee e, 128
Gambar 4.33 Script Controller Edit Gejala.........c..cccooveeiiinieiiiee e, 129
Gambar 4.34 Script Model Edit Gejala............cccovveiiiveiiie e, 129
Gambar 4.35 Halaman Hapus Gejala............cccccoovveeiiiiiiiii e, 129
Gambar 4.36 Script Conttoller Hapus Gejala............cccccooovveiiieiiiie e, 130
Gambar 4.37 Script Model Hapus Gejala ..........cccoevviveiiiiiiiic e, 130
Gambar 4.38 Halaman Tambah Kerusakan .............cccooeiiieniiiiiiiiienieeneee 131

XXi



Gambar 4.39 Halaman Edit KeruSakan.............eeeeeeeeee e eee e 131

Gambar 4.40 Halaman Hapus Kerusakan ............cccocveiieiieniienienie e 131
Gambar 4.41 Halaman Kelola Aturan ... 132
Gambar 4.42 Halaman Ubah ATUIaN .........cccocoeiiiiiieiie e 133
Gambar 4.43 Script Controller Ubah AtUran u........ooccveviieiiiee i 133
Gambar 4.44 Script Model Ubah AtUran ... 133
Gambar 4.45 Halaman Riwayat Penggunaan SIStem ........cccciieerveiienneenneennn. 134
Gambar 4.46 Halaman Detail RIWayat ...............cccoeiiineiineeeiinesiiee e 134
Gambar 4.47 Halaman Tambah USErS ...........ccocioiiiiiiiiciineiieiiiec e 135
Gambar 4.48 Halaman Ubah USEIS .........cccuuiiiiiiiiii et sieesieesasins e 135
Gambar 4.49 Halaman HapuS USEIS.........cceiieieiiieeiiireiiireseraeasnsaeesnnaeesnsaasanes 136
Gambar 4.50 Validasi Daftar 1..........cccocoiiiiiiiiiiiieieee e 137
Gambar 4.51 Validasi Daftar 2..............ccoooiiiiiiiiii i 138
Gambar 4.52 Validasi LOGIN L ... iree e sria e ra e 138
Gambar 4.53 Validasi LOGIN 2 .......ccoveiiiieiiiee et stee e nraa e nnna e 139
Gambar 4.54 Validasi LOGIN 3 ......cccviiiiiieiiiiee st site et 139
Gambar 4.55 Validasi Lupa Password...............cccceivieeiiiee i, 140
Gambar 4.56 Validasi Input Gejala dan Input Kerusakan ..................cccccoeveenne. 140
Gambar 4.57 Validasi INPUt USEIS.........cceeiiiiieiiie s 141
Gambar 4.58 Validasi KONSURES ............cccoviiiiiiiiiiiice, 142

XXii



INTISARI

Alat musik gitar menjadi salah satu alat musik modern yang sangat popular
karena hampir dalam setiap aliran musik menggunakan gitar sebagai pengiring di
berbagai media. Seiring penggunaan gitar yang secara terus menurus dapat
mengakibatkan kerusakan yang tidak terduga. Sehingga tempat servis gitar menjadi
suatu cara mengatasi kerusakan tersebut.

Analisa kerusakan gitar yang dilakukan dengan cara manual dan hanya
dikerjakan oleh teknisi terkadang membutuhkan waktu yang tidak sedikit, hal ini di
karenakan dengan jumlah teknisi yang terbatas hal ini tentunya akan berbanding
terbalik dengan jumlah pelanggan yang semakin banyak, akibatnya efektifitas dan
efesiensi kerja menjadi menurun. Menyadari hal tersebut, timbul inisiatif untuk
membuat sebuah sistem pakar mendeteksi kerusakan alat musik gitar dengan
menggunakan metode dempster shafer berbasis web.

Digunakan metode dempster shafer sebagai metode untuk menghitung
nilai kepercayaan atas gejala-gejala yang dipilih pengguna. Hasil implementasi
sistem akan memberikan informasi jenis kerusakan gitar yang dialaminya kemudian
memberikan solusi cara menagani terhadap kerusakan berdasarkan gejala yang

dipilih pengguna.

Kata Kunci: Sistem Pakar, Dempster Shafer, Gitar
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ABSTRACT

Guitar musical instrument has become one of the most popular modern
musical instruments because almost every genre of music uses the guitar as
accompaniment in various media. Over time using a guitar can cause unexpected
damage. So that the guitar service is a way to overcome the damage.

Guitar damage analysis is done manually and only done by technicians
sometimes it takes a lot of time, this is due to the limited of technicians this is
certainly inversely proportional to the increasing of customers, consequently the
effectiveness and efficiency of work decreases. Realizing this, an initiative emerged
to create an expert system to detect damage to guitar instruments using the web-
based dempster shafer method.

The dempster shafer method is used as a method to calculate the value of
trust in the criteria chosen by the user.. The results of the implementation of the
system will provide information about the type of guitar damage experienced and
then provide a solution how to overcome the damage based on the symptoms chosen

by the user.

Keyword: Expert System, Dempster Shafer, Guitar
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