ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENGOLAHAN
DATA PASIEN PADA KLINIK BERSALIN
SIMPANG BANDARA PALI
SUMATERA SELATAN

SKRIPSI

disusun oleh
Lutfie Wijaya Kusuma
14.11.8150

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2019



ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENGOLAHAN
DATA PASIEN PADA KLINIK BERSALIN
SIMPANG BANDARA PALI
SUMATERA SELATAN

SKRIPSI
untuk memenuhi sebagian persyaratan

mencapai gelar Sarjana
pada Program Studi Informatika

C
55

disusun oleh
Lutfie Wijaya Kusuma
14.11.8150

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2019



PERSETUJUAN

SKRIPSI

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PENGOLAHAN DA ’ADA KLINIK
SALID




PENGESAHAN

SKRIPSI

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PENGOLAHAN DATA PASIEN PADA KLINIK
BERSALIN SIMPANG BANDARA PALI
SUMATERA SELATAN

yang dipersiapkan dan disusun oleh

Lutfie Wijaya Kusuma
14.11.8150

telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
pada tanggal 21 Februari 2019

Susunan Dewan Penguji

Nama Penguji Tanda Tangan

Bambang Sudarvatno. Drs.. M.M. /

NIK. 190302029

Ali Mustopa, M.Kom.
NIK. 190302192

Hastari Utama, M.Cs.
NIK. 190302230

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan
untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer
anggal 20 Maret 2019




PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini merupakan
karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya yang
pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di suatu
o pengetahuan saya juga tidak
atau diterbitkan oleh orang
disebutkan dalam

institusi pendidikan tinggi manapun, dz




MOTTO

“KESALAHAN HENDAKLAH MEMBAWA KEPADA PEMBELAJARAN.”
(Penulis)

“IF I CAN'T DANCE TO IT, IT'S NOT MY REVOLUTION.”

(Doris Day)



PERSEMBAHAN

Alhamdulillahirabbil’alamin puji syukur atas berkat dan rahmat Allah SWT

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

Skripsi ini penulis persembahkan kepada:

1.

Allah SWT, satu-satunya Tuhan penguasa alam semesta. Hanya kepada-
Mu lah hamba menyembah dan memohon, serta kepada Rasulullah
Muhammad SAW dan para nabi yang lain serta para sahabatnya. Terima
kasih atas semua berkah dan rahmat yang Engkau berikan kepada hamba-
Mu ini.

Kedua orang tua tercinta yang telah membesarkan, menyayangi, serta
selalu memberikan dukungan dari awal hingga akhir masa kuliah.

Terima kasih bapak Bambang Sudaryatno, Drs., M.M selaku dosen
Pembimbing.

Terima kasih bapak Ali Mustopa, M.Kom dan Hastari Utama, M.Cs
selaku dosen penguiji.

Teman - Teman Komunitas Saung Mimpi, terima kasih sudah
memberikan banyak pelajaran kehidupan pada setiap kegiatan.

Teman - Teman Kontrakan Zilong, terimakasih telah menjadi partner
dalam suka maupun duka.

Keluarga besar 14-S1TI-09, terima kasih atas segala bentuk kerjasamanya
selama ini. see you on top guys.

Teman-teman sepermainan yang secara langsung maupun tidak sudah
memberikan motivasi dalam proses penyelesaian skripsi ini, yang tidak
bisa disebutkan satu persatu. Terima kasih atas doa dan semangat yang

kalian berikan.

Vi



KATA PENGANTAR

Segala puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas segala limpahan
rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir
Skripsi yang berjudul “Analisis dan Perancangan Sistem Informasi Pengolahan
Data Pasien Pada Klinik Bersalin Simpang Bandara, PALI, Sumatera Selatan”
dengan lancar.

Penulis menyadari sepenuhnya, tanpa bimbingan dari berbagai pihak, Tugas
Akhir Skripsi ini tidak akan dapat diselesaikan dengan baik. Oleh karena itu pada
kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang tulus kepada:

1. Bapak Prof. Dr. M. Suyanto selaku Rektor Universitas Amikom
Yogyakarta,

2. lbu Krisnawati, S.Si, M.T selaku Dekan Fakultas limu Komputer,

3. Bapak Bambang Sudaryatno, Drs., M.M selaku dosen pembimbing yang
memberikan arahan kepada penulis sehingga skripsi ini selesai dengan
baik.

4. Bapak Ali Mustopa, M.Kom dan Hastari Utama, M.Cs selaku dewan
penguji yang telah memberikan masukkan membangun kepada penulis.

5. Kedua orangtua dan segenap keluarga tercinta yang telah memberikan doa,
dukungan, dan kasih sayang yang tak terhingga demi tercapainya tujuan
dan cita-cita penulis.

6. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah
membantu, sehingga skripsi ini dapat penulis selesaikan dengan baik.

Penulis menyadari bahwa penulisan laporan ini belum sempurna, oleh karna itu
penulis mengucapkan terima kasih jika ada saran maupun kritik yang bersifat
membangun demi kesempurnaan penyusunan laporan ini. Semoga laporan skripsi
ini dapat bermanfaat bagi penulis pada khususnya dan pembaca pada umumnya.

Yogyakarta, 20 Maret 2019
Penulis

Lutfie Wijaya Kusuma
14.11.8150

vii



DAFTAR ISI

JUDU L. .o i
PERSETUJUAN. ..ot i
PENGESAHAN. ... il
PERNY AT AAN . v
Y[ 1 I O PSSR v
PERSEMBAHAN Lottt staaaesneessaaaeasieseeeseesseesseaseesseesseassessesssenns vi
KATA PENGANTAR .ottt ana ettt nbeenne s vii
DAFTAR IS] .. et Vil
DAFTAR TABEL .....coitiiiiie ettt st nbe e snaesbn e seeeneeaneenees xiii
DAFTAR GAMBAR ...ttt aanasanaeanaanaeanaesnaanneabineseeneens XV
INTISARNI .t abe bt he e e beebeannenne s XVi
ABSTRACT ...ttt b e b bt e b b beann e nneennae XVii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt sbns e anae e naaanaannneneesees 1
1.1 Latar Belakang. ..o bbb s 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN.......coiiiiiiiiic it bbbt s ens 2
1.3 Batasan Masalah ..........ccoceiiiiiiiiie s 2
1.4 Maksud dan Tujuan PEnelitian ...........c.ccooiiiiiiniiiiecceee s 3
1.5 Metode PeNeIITIAN ......ccooiiiieiiieiiieie e iiieseaneesseeaeanaeeeeeeeneesseeneeeneesneeneeenee e 3

1.5.1 Metode Pengumpulan Data...........cccceieiieienenieiinieieienese e 3

1.5.2 Metode ANALISIS ....ccviiiiiieiicieeee e 4

1.5.3 Metode PeranCangan...........cuureeieiierenieniesiesieseses s 4

1.5.4 Metode Pengembangan ..........ccocueveieienenie s 4

1.55 Metode PENQUJIAN ......ccovviiiiiiie et 5
1.6 Sistematika PENUIISAN .......ccooiiiiiiiiiie e 5
BAB Il LANDASAN TEORI ..ot 7



2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

TINJAUAN PUSEAKA. ... 7

KONSEP Dasar SISTEM .......cc.oiiiiiiiiiieiee e 8
2.2.1  DEfiNISI SISTEM....cuiiiiiiiiiieite e e 8
2.2.2  KaraKteristik SISTEM........cccoviiiiiiieieie e 9
Konsep Dasar INFOrMAST ..........coiiiiiieiiieiecre s 10
2.3.1  Definisi INFOrMASH ......ccueevitiiieiieie i e 10
2.3.2  Kualitas INTOIrMASI. .cueueieiueiieiiiiresieiesie bt 11
Konsep Dasar Sistem INfOrmasi .........cc.ocoeoveiieiiiiie e 11
2.4.1 Definisi Sistem INFOrMASH ..........ccoovveiiesiiiiin e 11
2.4.2 Komponen Sistem INFOrMasi ..........cocerererenieniiiins e 12
Konsep ArsiteKtUr SISTEM .....c.ocviiieiiciccic et ir e 12
2.5. 1 STANA ALONE ..o bbb bbb 12
A O 1= 1V T=] Y] S PSP 13
Sistem Informasi Pengolahan Data PasSien ............cccccoveveiiiieneeiieseeseeaneenns 13
MEtOdE ANGNISIS ..ottt e abe e 13
2.7.1  ANaliSiS PIECES ......ooiiiiiiiiiciii e 13
2.7.1.1 Analisis Kinerja (Performance).......cccccocere e iienieiesennnnnns 14
2.7.1.2 Analisis Informasi (INformation)........cccce..ooivvenienenennnnns 14
2.7.1.3 Analisis Ekonomi (ECONOMY) ..cceeiveeieeirieiiieireiiecieee s 14
2.7.1.4 Analisis Pengendalian (Control) .............cccooevveviieinenne. 14
2.7.1.5 Analisis Efisiensi (EfICIENCY)....cc.ccuvreveeriininiiiniieicnieins 15
2.7.1.6 Analisis Pelayanan (SErviCe) ........c.cccocevvreneniinenieniinannns 15
2.7.2  Analisis Kebutuhan SIStem ... 15
2.7.3 Analisis Kelayakan SIStem ........ccccoovieiieiiieiie e 15
2.7.3.1 Kelayakan TeKNisS .......cccooeieiiiiiiiieieeese e 16
2.7.3.2 Kelayakan EKONOMI.......cccoooiiiiiiiiiiiiicce e 16
2.7.3.3 Kelayakan Operasional...........c.cccccovviiiiiie e 16
Metode Pengembangan...........cccooiiiiiiii e 17



2.9  Konsep Pemodelan SISEEM ..........ccoiiiiiiiiiiireieses e 18

2.9.1  ProSesS MOGEL..........couiiiiiiiie et 18
2.9.1.1 FIOWCNAIT .....ciiiiiiiiieieie e e 18

2.9.1.2 Data Flow Diagram (DFD).......cccccceveviieiiiiieiieseeie e 20

2.10 KONSEP BaSIS DALA.......ccviiviiiiiiiiiiiieiieieiese e 22
2.10.1 Definisi BasiS Data ............ciieiiuaiiineeneniienieiiesie e ses s see e 22
2.10.2 Entity Relationship Diagram .........ccccciieiveiieiiiieieene e 22
2.10.3 TeKNIK NOIMAlISASE...euverveiveirearirreasiesiiniesiessessinseseeeseeseeseeseeseessessessens 23
2.10.3.1 Bentuk-bentuk NOrmalisasi ...........ccuvviveriinrenvennennnneee 24

2.10.4 Bahasa BasiS Data..............ccevveuriieiieiiniieeitie e eeiesreenseseeeseee e 25

2.11 Metode Pengujian SISTEIM .........cceiiviiieiiieiiesieeeesreesseeeesaesnesiaeseesreeseesneeseas 27
0 5 I S 0| oI =T o sSSP 27
2.11.2 UNIETESTING ..otttk be e 27

2.12 Perangkat Lunak Yang Digunakan ............cccoeiiniiininicicsiniesie e 28
2.12.1 XAMPP ...ttt ettt b bR e 28
2.12.2 SUDIIME TEXL...ciuiiiiiieieie et bt d b b ar e neas 30
2.12.3 WWED BIOWSET ...ttt anaeana e anaeana e neanae e e enee e 30

BAB Il ANALISIS DAN PERANCANGAN ...ttt ciesnesna e, 31
3.1 Deskripsi Singkat Perusanaan .............cccoovviveeiieiieieese s 31
3.2 ANalisisS Masalah...........coouiiiiiiiiiiiii s 31
3.2.1 Hasil Analisis PIECES............c.coioieiieseaniese e 33
3.2.1.1 Analisis Kinerja (Performance)...........ccccooceoeienenicncnnnn. 33

3.2.1.2 Analisis Informasi (Information)..........cccceeveviiiiienieinnnns 34

3.2.1.3 Analisis Ekonomi (ECONOMY) .....ccccevvieiiiiiiieiieiieccieeiens 35

3.2.1.4 Analisis Pengendalian (Control) ..o, 35

3.2.1.5 Analisis Efisiensi (EfiCIENCY)........cccovvvvviiiiieieieiienee 36

3.2.1.6 Analisis Pelayanan (SErvice) ........cccccevvviieeiiieiieesiieainnens 36

3.3 Solusi-solusi yang Dapat Diterapkan...........cccceevveiieirieeiiie e sie s 37



3.4 Solusi Yang dipilin ..o 38

3.5 Analisis Kebutuhan SIStEM.........ccoooiiiiiiiiriiee e 38
3.5.1 Kebutuhan FUNGSIional ............ccccoveieiieii e 39

3.5.2  Kebutuhan Non Fungsional .............cccceevveieiiiiicic e 39
3.5.3 Kebutuhan Pengguna Sistem (Brainware) ..........ccccccevverenvernnnnnn 41

3.6 Analisis Kelayakan SISTEM ...t 42
3.6.1 Kelayakan TeKNOIOGi ....ccveeueieeiiiieiieiiine e 42

3.6.2 Kelayakan Operasional...........ccccc.cc.oooviiieieiieeiiee e 42
3.6.3 Kelayakan HUKUM .......ccooiiiiiiiiiii et 43

3.6.4 Kelayakan EKONOMI..........ccooiiiiiiiiiiiiiiisisi it 43

3.7 Perancangan Aplikasi (Perancangan SiStem) .......ccccovereeieeiieeiioneeseeineenenns 50
3.7.1  PeranCangan PrOSES...........ciiiiiiiuuieiiereiueiasssnessseessssessssnnsssssiinssneenns 50
3.7.1.1 FIOWCHArt SISTEM ....cveiiiiiieiiiiiecee e esraesneenesnaesneenneanee b 50

3.7.1.2 DFD (Data FIow Diagram) ........cccceceeeereniueienessessessesennes 52

3.7.2 Perancangan Basis Data dan Relasi Antar Tabel................ccceuene.... 54
3.7.2.1 NOMMALISAST ...veveiveaiierienieieie e e e see e neesdaanasneseeenes 54

3.7.2.2 Relasi Antar Tabel ...........cooveiiiieieeniesiesee e eieesna e 57

e T 1 (0 (U I o 57

3.7.3 Perancangan Antar Muka (Interface) ........ccoccvvevriiicieevesc e, 62

BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN ......ccocoiiiiaienenee e 69
4.1 Database dan Tabel ... e 69
4.1.1 Pembuatan Tabel..........ccoiiiiiiiie e 69

4.1.2 Pembuatan REIASI........c.coviieieieiie e 72

4.2 KONEKST DAADASE ......ooviiiieiiiiieiie e 75
4.3 PembBuatan FOMM.......cooviiiiieie et 76
4.4 MANUAL PIOGIaM ..ottt bbb 79
4.5 DAftar FITUL ..oveeee e e 81
4.6 PenguUJIAN SISLEIM ....cccuiiiiieiie ittt e e et eere e 83



4.6.1 BIack BOX TESHING ..ocveiveieiieiiieieieieie e 83

4.6.2 WHhIte BOX TESHING ...eveveiiiieciieieeieieie et 87
BAB V PENUTUP.....c e 89
5.1 KESIMPUIAN ....oicieiicceee et 89
5.2 SAIAN ... s 89

DAFTAR PUSTAKA.

Xii



Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Simbol Flowchart SYStem ...........ccooiiiiiiiiiiie s 19
2 Elemen-elemen dari DFD ........ccooooiiiiiieiccceeee e 21
3 Elemen-elemen dari ERD .......cccoooiiiiiiiiiiceeee e 23
4 Tipe domain standar SQL-92..........ccccviveieiiieieeie e 26
1 ANALISIS KINEIJA.....vieveceietciieaiesiaeste et ste e saesae e sraesae e e e sneenee e 34
2 ANALISIS INFOIMAST ....cieiuieiiieiteeieireesteaeesaesstinneeeesieeseesree e eseeeneesreeneens 34
3 ANAlISIS EKONOM ..vviiiiiiieie et 35
4 Analisis Pengendalian ................ccoceiieiiiiiiiiee e 36
5 ANALISIS EFISIENSE .eovveriiviiiiiieiiiciieiiee it sttt ene e 36
6 ANAliSIS Pelayanan ..o it 37
7 Kebutuhan Perangkat KEeras...........ccooveiiiiiiisisinsieeneesie s s 40
8 Rancangan Tabel AdMIN.........cccooiiiioiiiieiee e aree e aae e esneanaesnaennia 57
9 Rancangan Tabel PaSIEN .........cccociviiieiiie e 58
10 Rancangan Tabel KUunjungan ..........cccooereieienencsieieec s 58
11 Rancangan Tabel ODat ... e 59
12 Rancangan Tabel Layanan ..............coeoeeiviiiieieeiieeieesnee e iaesnaenne e 59
13 Rancangan Tabel Rm_obat...........c.cocooiiiiiiieiieie et 60
14 Rancangan Tabel Rm_layanan.............ccoeuienenieninncsiene e 60
15 Rancangan Tabel Rm_rawat_jalan .........ccccooviviniiienniiece, 61
16 Rancangan Tabel Rm_rawat inap .......cccccevevvieviiiiciie e, 61
17 Rancangan Tabel Transaksi ..........ccovieeieaieiieecie e 62
L -1 L (0 S 81
2 Pengujian Halaman LOgin.........ccooeiiiinenenincneneee s 83
3 Pengujian Halaman Dashboard .............c.cccceviiiiiiciiccc e 83
4 Pengujian Halaman USEI ........cccvoiiiiiieiiiiciie e 84
5 Pengujian Halaman PaSien..........cccoiieiiiiiiiiiiseeeee e 84
6 Pengujian Halaman Kunjungan ... 85
7 Pengujian Halaman Obat ............cccccvveiiiiiie i 85
8 Pengujian Halaman Layanan ............cccocveiiieiie e s 86

Xiii



Tabel 4. 9 Pengujian Halaman Rekam MedisS..........cccccoovvviiiiiniciene s,

Tabel 4. 10 Pengujian Halaman TransakSi.........ccccevveeieieiiisienieenienesese e

Xiv



Gambar 2.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.

DAFTAR GAMBAR

1 Model Sistem (SCOtt, 1996).......ccceiiiieiieriieiesie e 8
1 Flowchart sistem yang diusulkan .............cccocevviiniieiininnicnc e, 51
2 Diagram KONEEKS. .......coiiiiiiieieieee s 52
SDFD IBVEI L.t 53
4 Bentuk Normal Pertama..icuiuiei i 54
5 Bentuk Normal Kedua...........cioveieiieieeneiinn e seese e 55
6 Bentuk Normal Ketiga .........ccuvviviiiiiiiiiiiiisisii e 56
7 Relasi Antar Tahel.......ccoviiiiiiiiec st 57
8 Halaman Login AdMIN..........ccceoeiieiieeiiesieseestieessesne e e see e 62
9 Halaman ULama...........ccoeiviieiies e sreesieanaesneesnesneesnasinesseesseesensneenns 63
10 Halaman Data PaSIEN .........cccueiueiierieiiieesseesseaneesseesseasessssineesseeses 63
11 Halaman Data ODat .........cccoiiiiiiiiiiiieiieiie st snesne e st 64
12 Halaman Data Layanan ..........ccccocveeieeiiieiieeiiieesiessasssasssesssassnsaess 64
13 Halaman Data KUNjUNQaN ..........cccoooierineninieiiiee e 65
14 Halaman Data Rekam MediS...........ccerveimeeresiieseenieseeireansesneenens 65
15 Halaman Data TranSakST .........c.cevierieiiuaemsensessessesseseeinessessessensens 66
16 Cetak Laporan PaSIEN..........ccuccueiieiueeiieieesieessesaesne e inaesseansesneesnas 66
17 Cetak Laporan ODAL e . .cveveieniiiiiiiesiesiesiesieie b snesne s 67
18 Cetak Laporan Kunjungan .............ccoeiirmninieienenese s 67
19 Cetak Laporan TranSaksSi.............ccccveeveiiieiieeieiie e 68
20 Cetak Laporan Transaksi PaSIEN ....cceeiveeveeireceeeieieeieeie e 68

XV



INTISARI

Klinik Bersalin Simpang Bandara merupakan salah satu instansi yang
bergerak dalam bidang kesehatan yang memberikan jasa pelayanan perawatan
serta peningkatan mutu kesehatan masyarakat khususnya dalam bidang persalinan
serta kesehatan ibu dan anak. Sejak awal berdiri, sistem yang diterapkan
merupakan sistem konvensional yaitu semua proses administrasi hingga
pengasrsipan dilakukan secara manual. Beberapa tahun terakhir, sistem yang
diterapkan dirasa sudah tidak lagi relevan memiliki beberapa kelemahan. Sebagai
salah satu institusi pelayanan umum Klinik Bersalin Simpang Bandara
memerlukan sistem pelayanan yang akurat, handal dan mengikuti perkembangan
teknologi.

Pada Skripsi ini, peneliti mencoba untuk menganalisis pokok-pokok
permasalahan yang ada, dan merancang sebuah sitem yang dapat mengatasi
masalah-masalah yang muncul. Menggunakan metode pengembangan sistem
informasi SDLC. Melakukan perancangan model proses menggunakan model
Flowchart dan DFD, perancangan database, perancangan interface dan relasi
antar tabel.

Aplikasi yang dihasilkan berbentuk sistem informasi berbasis website
yang telah melewati proses pengujian Black Box dan White Box testing. Berisi
fitur-fitur yang dirancang khusus dalam pengolahan data dan mengatasi
permasalahan yang ada pada Klinik Bersalin Simpang Bandara.

Kata Kunci: Sistem, Teknologi, Informasi, Data, Klinik.
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ABSTRACT

Simpang Bandara Maternity Clinic is one of the institutions engaged in
the health sector that provides care services and improves the quality of public
health, especially in the field of labor and maternal and child health. From the
beginning, the system implemented was a conventional system, which all
administrative and archiving processes were done manually. In the past few
years, the system implemented has been no longer relevant and has several
weaknesses. As one of the public service institutions of the Simpang Bandara
Maternity Clinic, an accurate and reliable service system is needed that follows
technological developments.

In this thesis, researchers try to analyze existing problems, and design
systems that can solve problems that arise. Using the SDLC information system
development method. Process model design uses Flowchart and DFD models,
database design, interface design, and relationships between tables.

The resulting application takes the form of a website-based information
system that has passed the Black Box and White Box testing process. Contains
features specifically designed for data processing and resolving problems at the
Simpang Bandara Maternity Clinic.

Keywords: System, Technology, Information, Data, Clinic.
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