AMNALISIS USER EXFERIENCE PADA DESAIN AFPLIKASI KEUANGAN
PERSONAL DENGAN FIVE PLANES METHOD

SKRIFSI

disusun oleh
Candra Kamadhan Prasetva

17.11.1370

PROMGREAM SARJANA
FROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYARKARTA
YOGYARKARTA
o2l



ANALISIS USER EXFERIENCE PADA DESAIN APLIKASTI KEUANGAN
PERSONAL DENGAN FIVE PLANES METHOD

SKRIFSI

uniuk memenuhi sehagian persyaratan
menrcapai pelar Sarjana
pada Program Studi Informatika

/_1\’

disusun oleh

Candra Ramadhan Prasetva

17.11.1370

FROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYARKARTA
YOGYAKARTA
e |



PERSETUJUAN

SKRIPSI

ANALISIS USER EXPER CE PADA DESAIN APLIKASI]




PENGESAHAN

SKRIPSI

ANALISIS USER EXPERIENCE PADA DESAIN APLIKASI
KEUANGAN PERSONAL DENGAN FIVE PLANES METHOD

vang dipersiapkan dan disusun oleh

Candra Rar

DEKAN FAKULTAS ILMU KOMPUTER

Krisnawail, 8.5, M.T.
NIK. 190302038




PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini menyatakan bahwa, sknipsi im
merupakan karya saya sendini (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya
mmdmmmmmmwmmd.m

tinggi manapun. dan sepanj pengetatuan
terdapat mdnpﬂtrmam-hmmg" tﬁ:c{ﬁl
lm.kmﬂ:yangmﬁhhsdmuchlmmshhh]dmd:ﬁbuﬁnn:hhm
daftor pustaka.

Segala sesuatu kait dengan naskah dan karya yang telah dibuat

NIM. 17.11.1370 -




MOTTO
Kekayaan yang dimiliki oleh orang berilmu adalah apa vang telah diajarkan dan
bermanfaat untuk orang lain.

jawabannya”" - Seagate Ramesthy

Appreciate your mother if vou have ane. She won 't be around forever.




PERSEMBAHAN

Puji syukur saya panjatkan kehadirat Allah yang teloh memberikan berkat yang
luar biasa kepada saya, sehingga saya bisa menyelesaikan skripsi ini dengan baik.
Saya juga sangat berterima kasih kepada orang-orang yang telah secara langsung

5. Ibu Rakhms S Kumis,

inspirasi dan saran dalam pembuatan skripsi ini.

6. Tsamara Hamifa Arfun, terima kasih untuk dukungan dan semangatnya.

7. Bayu Permann Sejati, terima kosih untuk motivasi dan telah membantu
dalam proses pembuatan skripsi ini.



8. Sahabat-sahabat Khoirul Anam, Dexy Arya. Ismail Hasan Misbaci, Jihad
Akbar, Edwin Rahmad Toha, Tio Tangkas, Arf Puji Setiawan, Imam
Kusniadi, Burhan Aulawi. Galih Rizal, Baiq Vica. dan Mahmuddin Fagih

9. Adik-adik tingkat Angkatan 18 dan 19 khususnva Alda Nazhifah, Rokanda,

vi



KATA PENGANTAR

Puji Syukur kita panjatkan kepada Allah atas berkat dan karunia-Nya sehingga
penulis dapal menyelesaikan penulisan skripsi ini tepat pada waktunya dengan
Judul “Analisis User Experience Pada Desain Aplikasi Keuangan Personal Dengan

Five Planes Method". Skripsi ini disusupaintuk memenuhi salah satu persyaratan

Infarmasi di Universitass Amikom

memberi masukan.
Penulis menyadari, skripsi ini masih banvak kekurangan. Karena itu kritik dan
saran yang membangun aksn diterima dengan senang hati, semoga keberadaan

il






DAFTAR IS1

BAB 1T LANDASAN
2.1 Tepavas Pustaka R
2.2 Dasar Teom 13
221 Pengelaluan Kewangan 13
222 User Experience i3
223 User Interface 15
224 Aplikaxi Mohile 16




2.2.5  Five Planex Method I6
226 Flutter Software Development Kit 20
227 Firehase 2
228  Cogmitive Walkthrough 2

BAB IIl METODE PENELITIAN 23

3] Resroxpes 2
3.2 Avuvr MeToODE FIVE PLINES ...

423 Fungsi dan Spesifikas 34
43 SmucTume Prave 38
431 Avsivektir dov informast 38
44 SeecETown Prave 39
4410 Perancangan Wireframe G TP
4.5 SumricE PLANE. 64
431 Pemilihan warna 64




432 Perancangan Visual Design 65

4.6 Usamiiimy Testivg 82
AET | Membiial Toga 53
4.6.2  Hasil Pengufian 86

4.7 PERANCANGAN PROTOTIPE APLIKASE a]

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

El



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Rincian tentang perbandingan beberapa penelitian ... e 1D
Tabel 2.2 Porsentase Task Usability Testing. 12
Tabel 4.1 Fungsi dan Spesifikasi 36

Tabel 4.2 Pengujian rask Mendaftar akun

1l rata-rata pengujian fask o7




DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Five planes method element 17

Gambar 3.2 Umur Survey Report ...

Gumbar 3.3 Status Perfiikahan Suvéh Repo : ”

Gambar 3.4 Pendidiks

uktur aplikasi L L LA S
ingangan Wireframe WelcomeScreen. S il

'q:-r:_l.'h'-l O] ”l_,a.ull I _"5'_'."

e 1.5

LR P TSy L LI,

Gambar 4.8 Perancan n 45

Gambar 4.9 Perancangan Wireframe HomeScreen 3 46
Gembar 5.0 Perancangan Wireframe Transaksi 47

Gambar 5.0 Perancangan Wireframe Transaksi Pengeluaran ............cooooonennnns A

Gumbar 5.2 Perancangan Wireframe Grafik Transaksi S0



Gambar 5.3 Perancangan WirgfFame Menu Transfer ......ooiiinnnnnnnnn 51

Gambar 5.4 Perancangan Wireframe Menu Tnput Pemasukan ... .52
Gambar 5.5 Perancangan Wireframe Menu Input Pengeluaran 53
Gambar 5.6 Perancangan Wireframe Menu Input Pengeluaran Kartu........... 54
Gamibar 5.7 Perancangan Wireframe Menu Budger 55

Gambar 7.1 Perancangan ¥4

Gambar 7.2 Perancangan Visual Design Home Screen Transaksi ... s 100
Gambar 7.3 Perancangan Viswa! Design Inpur Transaksi 70
Gambar 7.4 Perancangan Visual Design Transfer antar akun......commnn. |
Gambar 7.5 Perancangan Fisual Design Grafik Pengeluaran....................... 7



Gambar 7.6 Perancangan Fivual Design Budget Planner 73

Gambar 7.7 Perancangan Fisual Design More Screen 74

Gambar 7.8 Perancangan Visual Design More Screen Tentang ... 15

Gembar 7.9 Perancangan Fisual Design More Sereen Mengelolo Akun..........76

XY



Berdasarkan hasil survei OJK pada 2016, pertumbuhan jumlah masyarakat
Indonesia yang terbilang "melek keuangan dengan baik” baru 29.7%. Peningkatan
terjadi di tahun 2019 menjadi 38,03%. Beberapa dan kita mulai sadar bahwa
keuangen membutuhkan informasi mengenai pﬂngnlﬂlmn, dengan mengakses
wehsite dan membaca konten di media sosial, yang mana kebanyakan hanya satu
argh dan sulit untuk menyesuaikan dan mengimplementasi pada kondisi keuangan
hln_ﬂkhsahahjmdlhrhlh&!mpmga ity dengan cara yang berbeda-beda pula
sesuai persona kita dikare erupakan data yang personal.

Penelitian ini /b



ABSTRACT

Based on the QUK survey in 2016, the increase of Tndonesians considered 1o
Be "well financially literate” is only 29.7%, that increased by 38.03%, in 2019, Some
peaple are starting fo understand that finance needs management knowledge, by
accessing websites and reading social media posis, that are mostly are-weay and
difficult ie adapt and implemeni within fimancial conditions. Hence, financial
management ix reguired in various wavs depending on the peaple persona, whereas
Sinance is personal data.
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