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INTISARI 

Pariwisata, hampir di semua negara di dunia baik negara maju maupun 

berkembang menjadikan sektor ini sebagai salah satu sektor dalam pembangunan 

ekonomi, sosial, dan budaya. Pariwisata telah menjadi industri terbesar di dunia 

dan merupakan salah satu sektor tercepat pertumbuhannya dibidang ekonomi jasa, 

bersamaan dengan sektor telekomunikasi dan teknologi informasi.  

Perkembangan industri jasa transportasi saat ini memegang peranan 

penting dan berkembang pesat dalam hal wisata (Angkutan Wisata) jasa yang 

ditujukan kepada konsumen di suatu negara. Jasa transportasi yang diberikan oleh 

perusahaan mempunyai keunggulan yang ditawarkan kepada konsumen. Jasa 

transportasi Bus merupakan bentuk pelayanan jasa yang diberikan perusahaan 

kepada konsumen untuk mengantarkan konsumen dari satu tempat ke tempat lain 

dengan memberikan tingkat pelayanan dan kepuasan yang terbaik selama 

perjalanan.  

Jasa transportasi bus pariwisata merupakan bentuk pelayanan jasa yang 

diberikan perusahaan kepada konsumen untuk mengantarkan konsumen dari satu 

tempat ke tempat lain dengan memberikan tingkat pelayanan dan kepuasan yang 

terbaik selama perjalanan. Pada saat ini banyak perjalanan wisata ke Yogyakarta 

yang dilakukan menggunakan bus pariwisata, sehingga dibutuhkan sebuah media 

informasi mengenai bus pariwisata yang bisa digunakan oleh pengguna untuk 

mengetahui bus pariwisata apa yang sesuai dengan kebutuhan pengguna. Selain 

itu, informasi tersebut juga dapat membantu pengguna agar merasa tidak 

dirugikan karena pengguna bisa memilih bus sesuai dengan kebutuhan mereka. 

Kata Kunci : Pariwisata, Bus, Jasa Transportasi,  Media Informasi
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ABSTRACT 

Tourism, almost all countries in the world both developed and developing 

countries make this sector as one of the sectors in economic, social and cultural 

development. Tourism has become the largest industry in the world and is one of 

the fastest growing sectors in the service economy, along with the 

telecommunications and information technology sectors. 

The development of the transportation service industry currently plays an 

important role and is growing rapidly in terms of tourism (transportation 

transportation) services aimed at consumers in a country. Transportation services 

provided by companies have advantages offered to consumers. Bus transportation 

services are a form of service provided by companies to consumers to deliver 

consumers from one place to another by providing the best level of service and 

satisfaction during a trip. 

Tourism bus transportation services are a form of service provided by 

companies to consumers to deliver consumers from one place to another by 

providing the best level of service and satisfaction during a trip. At this time a lot 

of tourist trips to Yogyakarta are carried out using tourism buses, so we need an 

information media about tourism buses that can be used by users to find out what 

tourism buses are suitable for user needs. In addition, this information can also 

help users to feel they are not disadvantaged because users can choose the bus 

according to their needs. 

Keywords : Tourism, Bus, Transportation Services, Media Information


