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MOTTO

Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya.
(QS. Al-Bagarah:286)

Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan, sesungguhnya bersama
kesulitan ada kemudahan.
(QS. Al-Insyirah:5-6)

Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja Lelah-lelah itu. Lebarkan lagi
rasa sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu serupa yang
kau impikan, mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi, gelombang —
gelombang itu yang nanti bisa kau ceritakan.

(Boy Chandra)

Orang lain ga akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka ingin
tahu hanya bagian success stories. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun ga ada
yang tepuk tangan. Kelak dari kita di masa depan akan sangat bangga dengan apa

yang kita perjuangkan hari ini.

Ayo berjanjilah, kita akan kesana. Janji? Ayo berjanji! Bagus, kau berjanji.
Jangan diingkari!
(Up Movie)
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INTISARI

Perkembangan Startup Education Technology menjadi langkah awal pembaharuan
sistem pembelajaran di bidang Pendidikan salah satunya Amikom Center. Penelitian
ini menggunakan metode kualitatif yakni dengan menggunakan wawancara,
observasi, dan dokumentasi. Selanjutnya data dianalisis dengan reduksi data,
penyajian data dan verifikasi.

Hasil dari penelitian ini adalah Amikom Center mengaplikasikan strategi
komunikasi pemasaran menggunakan teori Promotion Mix (Bauran Promosi) yang
terdiri dari lima unsur yaitu Advertising (lklan), Personal Selling (Penjualan
Langsung), Direct Marketing (Pemasaran Langsung), Sales Promotion (Promosi
Penjualan). Kelima unsur tersebut saling berhubungan dan dalam mempublikasin
program melalui media sosial Instagram guna meningkatkan brand awareness di

benak audience.

Kata Kunci: Strategi Komunikasi Pemasaran, Promotion Mix, Brand Awareness

Xi



ABSTRACK

The development of Startup Education Technology is the first step in renewing the
learning system in the field of education, one of which is Amikom Centre. This
research uses qualitative methods, namely by using interviews, observation, and
documentation. Furthermore, the data was analysed by data reduction, data
presentation and verification.

The result of this research is that Amikom Center applies a marketing
communication strategy using Promotion Mix theory which consists of five
elements, namely Advertising, Personal Selling, Direct Marketing, Sales Promotion.
The five elements are interconnected and in publicising the programme through

Instagram social media to increase brand awareness in the minds of the audience.

Keywords: Marketing Communication Strategy, Promotion Mix, Brand Awareness
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