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INTISARI

Sebagai salah satu bentuk pelaksanaan Good Government (pemerintahan yang
baik), desa Kabongan Kidul, Kecamatan Rembang, Kabupaten Rembang, saat ini
dituntut untuk dapat memanfaatkan website sebagai salah satu media dalam
meningkatkan efektifitas dan efisiensi pelayanan desa terhadap masyarakat.
Meskipun selama ini desa Kabongan Kidul sudah menggunakan sistem informasi
desa (SID) akan tetapi pelayanan terhadap warga desa masih dominan dilakukan
secara konvensional dikarenakan fitur yang tersedia pada sistem informasi desa
masih terbilang sangat minim ditambah lagi dengan tampilan sistem yang
terbilang standar sehingga kurang diminati oleh masyarakat.

Terkait dengan hal tersebut, penelitian ini bertujuan untuk merancang
tampilan user interface berdasarkan kebutuhan pihak desa Kabongan Kidul pada
sistem informasi desa dengan menggunakan metode Goal-Directed Design yang
terdiri dari 6 fase. Fase research, mencari kebutuhan sistem yang diinginkan oleh
pengguna. Fase modelling, mencari karakteristik pengguna dengan membuat user
persona. Fase requirement, menghasilkan skenario pengguna dan menjelaskan
kebutuhan sistem dengan menggunakan Hierarchical Task Analysis. Fase
framework definition, membuat struktur antar muka dalam bentuk wireframing.
Fase refinement, menyempurnakan struktur antar muka ke bentuk high-fidelity.

Fase development support, merupakan fase pengujian kualitatif kepada
pengguna dengan menggunakan penilaian berdasarkan System Usability Scale
(SUS) yang kemudian disesuaikan melalui wawancara mendalam (depth
interview) guna mendapatkan umpan balik terhadap prototype sistem informasi
desa yang sesuai dengan kebutuhan. Hasil dari perancangan ini adalah sebuah
prototipe yang memiliki ketepatan yang tinggi (high fidelity prototype) baik dari
segi usability maupun tampilan.

Kata kunci: Sistem Informasi Desa, User Interface, The Principle Beautiful Web
Design, Goal-Directed Design
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ABSTRACT

As a form of implementing Good Government, the village of Kabongan Kidul,
Rembang District, Rembang Regency, is currently required to be able to utilize the
website as one of the media in increasing the effectiveness and efficiency of village
services to the community. Even though so far the village of Kabongan Kidul has
used a village information system (SID), service to villagers is still dominantly
carried out conventionally because the features available on the village information
system are still relatively minimal, coupled with the appearance of the system which
is fairly standard so that it is less attractive to the community. .

Related to this, this study aims to design a user interface display based on the needs
of the village of Kabongan Kidul in the village information system using the Goal-
Directed Design method which consists of 6 phases. Research phase, looking for
system requirements desired by users. The modeling phase, looking for user
characteristics by creating a user persona. Requirements phase, generating user
scenarios and explaining system requirements using Hierarchical Task Analysis.
The framework definition phase, creates an interface structure in the form of
wireframing. Refinement phase, refining the interface structure to a high-fidelity
form.

The development support phase is a qualitative testing phase for users using an
assessment based on the System Usability Scale (SUS) which is then adjusted
through in-depth interviews to obtain feedback on the village information system
prototype according to needs. The result of this design Is a prototype that has high
fidelity (high fidelity prototype) both in terms of usability and appearance.

Keywords: Village Information System, User Interface, The Principle Beautiful
Web Design, Goal-Directed Design.
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