BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi di era modern sast ini begitu cepat berkembang
untuk memenuhi pentingnya informasi terhadap konsumsi publik. Informasi yang
dibutuhkan oleh publik sast ini adalah informasi yang cepat, aktual, dan terpercaya.
Sttuasi ini jelas mewmu wmmmum peranan sebagai
media hiburandan informasi merasa terancam olch meningkatnya perkembangan
Eﬂkﬂnbgrd;ma MMWM harus beradaptasi-dengan kemajuan
cknologi saat ini 1 ingin fetap bertahan dun eksis di kalangan masyarakat,
lhﬂglﬂ- curn pﬂnggal}ungm teknologi internet - dan mﬁm]a.rmgan media
enyiaran lokal (Hariana Anastasia, 2020),

Hunmﬂ' Komisi Penvioran Indonesia (KP'l) Radio m.ﬂﬁmlu
media mlﬂ;m vang memberikan informasi dan hiburan. Industri media
penyiaran harus beradaptasi di er kemajuan teknologi saat ini, salah satunya radio
m hores mengembangkan diri untuk memenuhi pl:mh:mnn dan tuntutan
h!ﬂtemﬁmjn sebagai jati diri mereka vaitu media w pendidikan dan
hiburan kepada pendengarnya. Jumiah platform radio st ini di Indonesia terus
meningkat, banyak juga platform radio lokal yang berkembang dengan segmentasi
pendengar, dengan format acaranys yang harus dikelok dan dikembangkan dengan
baik agar memberikan hasil yang optimal untuk ﬁmpﬂihnkcpuda pendengarmya.
Dalam dunia penyiaran, r:_id_m mﬂﬂﬁlkﬂlﬂbmm vaitu auditif meskipun
hanya berupa suara dan tidak berbentuk visual seperti televisi ataupun media cetak
seperti koran, radio memiliki keunggulan yaitu menarik pendengar hanva dengan
menggunkan suara.

Memurut hasil survel indicator sosial budaya Badan Pusat Statistik (BSI),
masynrakat (usia 10 tahun ke atas) yang mendengarkan radio dalam | minggu
terakhir hamya 13.31 % pada tabun 2018, Angka tersebut merosot jauh dari 30.29
Y pada tahun 2003 (Kusnapdar, 2009). Alhasil dapat disimpulkan bahwa
pendengar radio dari tahun ke tabun terus berkurang, oleh sebab itu bagaimana cara



platform-platform radio terotama radio lokal di Indonesia memasarkan stasiun
mereks kepada masyarakal. agar tingkat pendengar di Indonesia mengalami
kemi juan

D1 era media baru sapl ini kemajuan pesal internel mulni dimanfaatkan
dengan batk oleh platform-platform radio untuk melakukan inovasi baru, berupa
live streaming online dan podcast agar dengan mudah diakses oleh para
pendengarnya. Hal ini dikarenaksn masyarakat selalu mengakses internet dalam
segala aktivitas, di sl densaulihinn SRl informasi yang serba cepat
dan mudah. Dﬂhﬂﬂh it saat ini kita sedang berada di era kuwergcusi media,
dummmuyumim mw:«am perangkal. untuk din;kegmmn dalam
snmwnﬁhl vakni mengakses internet dan mw radio. Karena itu
phhm-»phtfunn radltr 'Iﬂ'munfmtkn.n. media bary untuk lebih dekat dengan

pendegarnya. bahkan akan terasa lebih mudah bagi pendengar untuk mencari
Inmmg radio kesukaan mereka, (Kusuma, 2022}

Digitalisasi penyiaran memberikan banyak keunggulan kapﬁ pendengar.
Pertama, efisien dalam penggunaan frekuensi. Kedua, kualitas audio }m%ﬂeﬁma
oleh pewmmu tingm sehingga cocok untuk mnlmikm;ﬂnwmn
musik. Ketiga, terdapat kemudahan akses bagi masyarakat dibandikan dengan
sistem analog. Pada era saat ini ada perubuhan dari amalog ke digial. dahulu
pmmmmﬂﬁmgm hitam, Mnh:m.]{m semua file
dapat di ﬂtlm &tupuﬂ, dan dhﬁar, dengan mmhﬂmn kemajuan yang
d]bﬁfihu’pﬁm.mm ‘mmyorakat king th:nt menikmati siaran radio
yang di pancarkan dengan teknologi DAB (Digital Audio Broadcasting). Teknologi
digital tersebut menghasilkan siarmn yang dapat di dengar dengan kualitss suara
jouh lebih baik dan jernth {Maharani, 2021)

Pada era mediaz baru saat ini bukan hanya platform radio sbukota saja yang
mengikuti perkembangan media baru. platform radie lokal juga tkut andil dalam
bagian mi, salah satunya adalah dserah Yogyakarta Yang dimana platform-
platform radio bisa diakses secara streaming di jogjastreams.com  vang

memudahkan para pendengar radio mendengarkan program kesayangan mereka



dimanapun dun kapanpun. Salah satu platform radio lokal yang berada didalam
website tersebut adalah Geronimo 106.]1 FM jogja, selain itu Geronimo 106.1 FM
juga bisa diakses melalui youtube, dan juga bisa di download di aplikasi Appstore
dan playstore. Mereka memiliki sosial media Instagram yang memudahkan mereka
untuk berinteraksi antara penyiar dan pendengarmya. {Trinoviana, 2017)

Menurut data dari Jogjastreams tahumw 2020, salah situ radio di Yogyakarta
vang memiliki tingkat eksitensi yang tinggi salal satunya adalah Geronimo106.1
FM, mereka bﬂl‘hlﬂ-mllﬁﬁm mhﬂuﬂﬂﬂ dan most favorite radio
(hitp: /jogjastreamers comv). Geronimo 1061 FM adalah salah satu plat form radio
tertua di Yogyakorta, mhﬂiﬂ sejak twhun 1971 Rmhu FM pertama di
Yogyakarta ini dikelota dengan format top 40 yang fidak han
musik saja. (efapi juga menyuguhkan berbagai infarmasi mﬂgﬂl duni hiburan,
seni budaya dan gaya hidup anzk muda dengan tidak menin lokal
khﬂhjllhﬂmh Istimewn Yogyaknrtn dengan tagline 1‘TI-I'El’-Elle.aL\Sﬁ?ﬂlll.'l."m"iﬂlF
JOGIA™, Ilulgln banyaknyn persamgan platform radio yang cukup kompetitif
karena banyaknya platform radio baik baru ataupun lama di Yogyakaria yang juga
mengkonsep format anak muda. namun Geronimo FM bérhasil mmjﬂ-ﬁhh satu
pﬁtﬁrmfnﬂm ‘:I'ﬂg}mkﬂl‘lﬂ yang paling bamyak dﬂuﬁﬁﬁﬂﬂk m:lh selain
program-program yang menarik, pemilihan penyiar radio juga menjads salah satu
njamw radio anak muoda, Geromme HEpgn J_:;mgehla dan
menyedigkan wadsh bagi komunitas anak muda. &yﬂpnlﬂm targel market
Geronimo FM adalsh pendengar berusia 18-39 tahun. Dengan program tersehut
Geronimo FM bisa mempertabankan pﬂﬁﬂmm dan juga menginovasi
program mereka untuk bersaing dengan platform-platform radio lokal lainnya untuk
menarik minat perdengar.

Ty m.upl:h barometer

Selain leknologi yang berkembang saal ini, komunikasi pesarmn juga
mengalami  perkembangan, komunikasi pemasaran mampu  meningkatkan
kompetensi dalam menyusun program yang akan di pasarkan oleh suatu perusaan.
Komunikasi pemasaran yang efektif mampu merancang informasi produk sesuai

pemilihan media pemasaran yang tepat untuk membangun identitas perusahaan



tersebut. Proses komunikasi yang efektif harus memperhatikan beberapa hal seperti
proses komunikasi, mulai dari Komunikator sebagai sumber informasi, isi pesan,
media yang digunakan dan kestapan komunikan (penerima) sehingga mendapatkan
respon yang diharapkan. Keberhasilan pemasman dan pembentukan merek suatu
perusshaan tergantung pada kemampuan program komunikasi pemasaran vang
diterapkan perusahaan dalam menyampaikan mformasi kepada konsumen.

Strategi komunikasi pemmmmwwan dalam setiap platform radio
dalam rangka uniuk mempromosikan program-program yang akan mereka berikan
Di zaman e media baru saat ini bagian pernasaran memagang peranan penting
#hm:mh: hisnis p:tqﬁmtwmk mmpeﬂ:harhkmﬂﬁﬂm:aﬂu selaku media
massy yang bamyak dinikmati masyarakat. Ads beberapa macam komunikasi
pemastan seperti promosi, public relation. mdlaudvmhﬁdj‘nnﬂuﬂﬁk lagi
yang lainys. Komunikasi pemasran yong baik harus dirancang dengan perencanaan
yang matang agar perusshaan stau platform radio tersebut dapat menjangkau
mlﬂﬁm:imn yang tepal untuk sasaran meraka. Implementasi i_mtikusi
pemasatan terpadu harus sebisa mungkin disingkronkan déngan perkembangan saat
mi;. mp.'ij'a bisa menyesuaikan din dengan mmw yung sedang
berkembang. (Marentek, 2020)

Berdasarkan uraian diatas menjadi suatu hal yang menarik untuk dikaji dan
diteliti dalam mengetahui w Jkomuniknsi pemmsamn seperti apa yang
dijalankan u!&hﬂnﬂhﬁ&m‘lﬁm FM. sehingga peneliti merasa perlu mengkaji lebih
jauh mengenai strategi tersebut dalam sebush penelitian yang  berjudul
“Komunikasi Pempsaran Radio Geronimo FM Yopyakarta Dalam Meningkatkan
Minat Pendengar dan Minat Pengiklan™

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan pada uraian latar belakang dintos. maka penelitian dapat
merumuskan masalahnya sebagai berikut:



Bagaimana Komunikasi Pemasarman yang dilakukan Radioc Geronimo FM
Yogyakarta Dalam Meningkatkan Minat Pendengar dan Minat Pengikian?
13 Tujuan Penelitian

Tujusn yang diharapkan dari peneliion ini untuk mengelahui strategi
Komunikasi Pemasaran seperti apa yang dilakukan oleh Radio Gironimo FM
Yogyakarta dalam meningkatkan minat pendengar dan minat pengiklan.

pendengar dan minat pengiklan. dan diharspkan penelitian ini
memberikan gambaran pengembangan ilmu komunikasi khususnya
didalam komunikasi pemasaran



16 Sstematika Penulisan

Untuk mendapatkan gambaran yang jelas mengenai penulisan skripsi ini,
peneliti menyususn skripsi ini dalam lima bab dalam - sistemastika. Bab 1
pendahuluan: Dalam bab mi peneliti menjelaskan tentang latar belakang
masalah.rumusan masalah, batasan masalsh, tujuan dan manfaat serta sistematika
penulisan skripsi. Bab ini menjadi dasar uniuk membangun struktur penelitian yang
lebih terfokus terhadap masalah uta m,ﬂgdﬁhs pada bzb ini

Pada BAB 1I{ Tinjatian Pustaka) peneliti menampitkan dan mendeskripsikan
mengenai pdﬁ]ﬂinl mmww&mgm pﬂtﬂ]‘:ﬁlﬂ.’ﬂal ini. Selanjutnyan
peneliti mendetailkan perbedaan [mm!l’ttl:m saat ini m pnmlitl.m sebelumnya
nﬂ*mﬁmukm mm pemllna.n, sehingga p n sant ini memberikan
kebabaruan' dalum perkmhmpn itmu pengetﬂ?mm iln praktik pengembangan
ilmti komunikasi. Selanjutnya. unfuk menekankan kebaharuan dalam penelitian,
pemﬂim MEunukan komunikasi pemasaran terpadu (1IMC} M Wlﬂn
pengembangan don penerapan secara berbagai wujud program komunikasi
persunsif kepada pelanggan dan calon pelanggan yang berhingsung secara terus

Selanjutnya, pada BAB I11 (Metodologi Penelitian) peneliti mendeskripsikan
secara detail metode penelitian yang digunakan, yang terdiri dari pendekatan atau
desain penelitian yang digunaka, objek penelitian, subjek peneitian, sumber data
teknik wm teknik ﬂlmﬁ data dum uhﬂ keabsahan data hasil
penelitian.

BAB IV (Hasil dan Pembahasan Penelitian), peneliti mendeskripsikan secara
detail dan mendatam terkait temuan penelitian dan diskusi dalam penelitian untuk
menjawab rumusan masalah yang ada pada penelitian

BAB V (Penutup), pepeliti menyampaikan kesimpolan dari penelitian
menjadi beberapa poin serta menyampaikon beberapa poin saran untuk penelitian
kedepannya agar terjadi perkembangan ilmu pengetahuan.
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