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INTISARI

Di Rumah Aspirasi Mas Bram terdapat permasalahan dalam kegiatan
penginputan data formulir Program Indonesia Pintar (PIP) menggunakan aplikasi
Excel seperti penginput tidak bisa mengetahui formulir palsu (scan dan fotocopy),
banyaknya kolom data pada tabel Excel yang tidak teriisi atau terlewati atau keliru,
sering ditemukannya pengajuan formulir ganda atas nama yang sama dan
kurangnya ketelitian para penginput PIP saat menginput data PIP di Excel.
Permasalahan tersebut cukup penting karena dapat menghambat proses
penginputan dan pengelolaan data formulir PIP. Olehkarena itu, diperlukan sebuah
rancangan UI/UX Aplikasi Input Data Formulir PIP yang mampu memberikan
solusi dan menjawab kebutuhan pengguna serta memberikan kemudahan
penginputan data formulir PIP. Metode Design Thinking digunakan untuk membuat
rancangan UI/UX Aplikasi Input Data Formulir PIP. Terdapat 5 tahapan, dimulai
dari tahap Emphatize dengan cara mewawancarai TA Dapil dan Mahasiswa
volunteer penginput PIP, kemudian mendefinisikan permasalahan ditahap Define,
selanjutnya pada tahap ldeate mengumpulkan ide dan solusi dari permasalahan
yang sudah ditemukan, kemudian ditahap Prototype ide dan solusi tersebut
diimplementasikan kedalam bentuk desain aplikasi menggunakan figma, dan
terakhir desain tersebut diuji pada tahap Testing meggunakan metode System
Usability Scale (SUS). Hasil penelitian ini menunjukkan rancangan UI/UX
Aplikasi Input Data Formulir PIP yang dibuat menggunakan Design Thinking
mampu memberikan solusi dan menjawab kebutuhan pengguna serta memberikan
kemudahan penginputan data formulir PIP. Hal ini ditunjukkan dengan hasil
perhitungan SUS sebesar 69 dan sudah memenuhi kriteria Accebtable dalam uji
usabilitas menggunakan metode SUS.

Kata kunci: PIP, UI/UX, Design Thinking, System Usability Scale.
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ABSTRACT

At Rumah Aspirasi Mas Bram, there are problems in inputting Program
Indonesia Pintar (PIP) form data using the Excel application, such as the inputs
cannot identify fake forms (scanned and photocopied), the number of data columns
in the Excel table that are not filled in or are skipped or erroneous, the frequent
submission of multiple forms on the same name and the lack of accuracy of PIP
inputtors when inputting PIP data in Excel. These problems are quite important
because they can hamper the process of inputting and managing PIP form data.
Therefore, a UI/UX design of the PIP Form Data Input Application is needed that
is able to provide solutions and answer user needs and provide ease of inputting PIP
form data. The Design Thinking method is used to create a UI/UX design for the
PIP Form Data Input Application. There are 5 stages, starting from the Emphatize
stage by interviewing TA Dapil and PIP input volunteer students, then defining the
problem at the Define stage, then at the Ideate stage collecting ideas and solutions
from the problems that have been found, then at the Prototype stage the ideas and
solutions are implemented into the form of application design using figma, and
finally the design is tested at the Testing stage using the System Usability Scale
(SUS) method. The results of this study show that the UI/UX design of the PIP
Form Data Input Application made using Design Thinking is able to provide
solutions and answer user needs and provide ease of inputting PIP form data. This
is indicated by the SUS calculation result of 69 and has met the Accebtable criteria

in the usability test using the SUS method.

Keyword: PIP, UI/UX, Design Thinking, System Usability Scale.
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