BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi informasi yang sangat cepat di masa sekarang ini
membuat manusia membutuhkan akan informasi tanpa mengenal batas jarak dan waktu
Informasi yvang tersedia dan dapat diakses di mana saja dan kapan saja akan sangat
memudahkan manusia dalam mendapatkan informasi yang cepat, tepat, dan akurat
Kemudahan dalam menyimpan, mgﬁﬂt. dan. mengakses informasi  dapat
memberikan berbagai macam muuful_bq penyedia dan pengzuna informasi tersebut.

Oleh karena ity diperlukan M_ﬁm-!lﬂﬂ mampu melakukan dan memenuhi semua
kehu'h.rhnn mﬂﬂﬁ leml_m‘;-m mylng Efe_h‘.lfda.n thim.&ia.h. satu solusl yang

penyimpanin.

CM storage ddalah media penyimpanan dats yang dapat diakses oleh
penggung melalui koneksi internet [1]. Kelebihan utams elowd storage sebagai media
penyimpanan dibundingkan dengan penyimpanan konvensional berbasis fisik adalah
fleksibilitas dan skalabilitasnys. Pengguna dapat menambah aton mengurangs kapasitas
penyimpanan sesua dengan kebutuhan tanpa perlu membeli perangkat keras tambahan.
Clowd storage juga memungkinkan pengguna untuk mengakses data yang telah
disimpon dan mela sinkronisasi dengan berbagai pupp,ght don mana saja dan
kapan saja ﬁlnm penggurl.n terhubung dengan koneksi m Hanyaknya pilthan
cloud steraze dengan berbagal macam kriteria menjadi m&hgl pengguna karena
pengguna kesulitan dalam menentukan cloud storage yang terbaik secars keseluruhan.
Oleh karena it dibutubkan sebuah sistem pendukung keputusan yang dapat membantu
pengguna dalam pengambilan keputiisan pemilihan cloud storage yang tepat.

Sistem pendukung keputusan adalah sistem informasi berbasis komputer yang
interaktif, fleksibel, mudah disdaptas:, memiliki antarmuka pengguna yang mudah, dan
mampu mengeabungkan pem&m_pmgmﬂihn_knpqtm [2]. Sistem ini menyediakan
informasi, pemodelan, dan monipulasi data vang digunakan untuk mendukung
pengambilan keputusan dalwm situasi semi terstruktur dan tidak terstruktur, dimana
tidak ada yang vakin bagaimana keputusan dibuat [3]. Terdapat berbagai macam metode
yang dapat digunakan dalam sistem pendukung keputusan seperti metode logika ez,
metode Analvtice! Hierarchy Process (AHP), metode Simple Additive Weighting
(SAW), metode Technigue for Chder Preference by Simifavity to fdeal Solution
(TOPSIS), dan lain sebagainya. Metode-metode tersebut memiliki berbagai kelebihan
dan kekurangannya sendiri seperti metode logika frz=y memiliki toleransi terhadap data
yang tidak tepat, metode AHP vang menguraitkan masalah multi-criteria kompleks
menjadi suatu hirarki yang terstruktur dan lain sebagainya [4].
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Metode Techrigue for Cvder Proference by Simifarity to Tdeal Solution
(TOPSIS) adalah salah satu metode pengambilan keputusan yang pertama kali
diperkenalkan oleh Yoon dan Hwang pada tahun [981. Metode TOPSIS digunakan
sebagal salah satu metode pemecahan masalash melti-criterio [5]. Metode TOPSIS
menentukan alternatif terbaik dengan didasarkan pada konsep bahwa alternatif terbatk
tidak hanva memiliki jarak terpendek dan solusi ideal positif. tetapi juga memiliki jarak
terpanjang duri solusi ideal negatif [6]. Metode TOPSIS dipilih karena memiliki
komputasi yang efisien dan dapat mengukur kinerja alternatif keputusan dalam bentuk
matematis vang sederhana sehingpa dapat menentukan solusi alternatif terbaik dengon
cepat dan tepat [4]. Berdnsarkan uraizn masalah tersebut, moka dibuatiah sistem
pendukung keputusan pemilihan cfowd sfovage menggunakan metode TOPSIS dengan
berbagai alternatif dan kniteria yang telsh ditentukan dengan tujuan pengguna dapat
dengan mudah menentukan piliban cloud storawe vang terbaik.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan ursian latar belokang masalah di atas, mukn nuomisan masalah dan
penelitiaon imi adalah bagaimana cara merancang Sistem Pendukung Keputusan
Pemilihan Clowd Storage Menggunakan Metode Tﬂhﬁwaﬁr Ovider Preference hy
Similarity to Iifeal Solution (TOPSIS).

1.3 Batasan Masalah
qu:ﬂﬂlnmﬁ.a]nh dalam penelitisn ini sdalah sebagai berkut!

1 ?ﬂﬁhﬁn i [lll:'ﬂEE'Ll:l:hIi‘.an Technique fov Order Preference by ..!i'imafurrn fea
tdeal Satution (TOPSIS) schagni metode dalam melakukan perhitungan dan
menentukan perankingan cfood storazge.

3 Sistem yang dibangun menggunakan PHP sehagal bohasa pemrograman dan
HJE{]L sehagai database. -

3. Eﬁﬂ:k_;msdlm dalam penelitian ini adalah heberapa M:nmngt yaitu:
Mww{hﬁln.m TeraBox,

14 Tujuan Fenelitian

Tujuan yang akan dicspai dalam peneliion ini adalah merancang dan
menghasilkan sistem pendukung keputusan dalam menentukan pilihan clowd siorage
yang terbaik mengmmakan metode Technigue for Ovder Preference by Similarity to
Ideal Solwion (TOPSIS),

1.5 Manfaat Penelltian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teontis maupun
praktis. Adapun manfaat yang diharapkan adalah sebagai berikut:

1. Manfaat teonitis



L.o

Hasil dari penelitian ini diharspkan dapat mepambah pemikiran dan dapat
dijadikan sebagai referensi dalam melakukan penelitian di mass mendatang
khususnya mengenai pembuatan sistem pendukung keputusan menggunakan
metode  Technigue for Ovder Proference by Similarity to ldeal Solution
(TOPSIS).

. Manfaat Praktis
.

Bagi penelit

Perelitian ini digunokan sebagai tugas akhir unmtuk memenuhi syarat
kelulusan Sarjana Teknik Informatika, Universitas AMIKOM Yogyakarta
dan menambah pengetohuan penulis khususnya dolam membangun sistem
pendukung keputusan mewm TOPSIS.

Bagi institusi

Haszil dan pﬂml]tlmmdqndd;ﬂ;mhn sebagal referensi untuk penelitian
di masa mendatang, khususnya bogi mahasiswa Universitas AMIKOM
Yogyakarta. '

Bag pengguna :

Hagil dari penelitian imi dapat digunakan sebagai salah satu alternatif untuk
membantu proses pengambilan keputusan dalam melakukan pemilihan cloud
storage.

Sistematika Penullsan
Sistematika penulisan dalam penelitian ini dapat dijabarkan mmp:ﬁ,iblh yaitu:

Bab I rcmum

Bab ini bemsi dasar dan penulisan skripsi seperti lﬂlﬁ*ﬁdﬂmﬂ masalah, rumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfubl ]h:n:lﬁr.n, dan sistematika

penuligan.

Bab [T Tinjanan Pustaka

Bab ini hmmﬂnjmpﬂstuhpmﬂﬁm terkait den dasar dori teori-teori vang akan
digunakan dalam penelitian.

Bab II1 Metode Penelitian

Bab ini bensi onalisa sistem yang akan dibust dan dessin tampilan sistem secara
keselurshan,

Bab IV Hasll dan PFembahasan

Bab ini berisi implementasi sistem yang dibuat dan pengujian sistem.

Bab ¥V Keslmpulan dan Saran

Bab ini berisi kesimpulan dan saran dari penelitian yang telah dilabukan.
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