BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada dasamya hal yang berperan penting untuk membangun susitu perusahaan
yang lebih baik diperfukan adanya tujuan yang maksimal vaitu dengan memulai
dari hal yang paling menun_]ang dauw agar fercapainya suatu tujuan
tersebut, yaitu Sumber Euyu ‘vhmm‘j[lj Sumber Daya Manusia dalam
suatu perusahaiin merupakan faktor terpenting diantara elemien sumber daya modal
dan tekmologi, karena manusia yang skon mengendalikan faklor-faktor tersebut.
Manusia disini dapat jugs diartikan scbagai karyawan.

Km)!uwm merupakan kekayaan sumber daya yang penting didalam suatu
perusahaan. Aktivitas didalam perusahaan tidak dapat berjalan apabila tanpa
adanya keikutsertaan karvawasn[1]. Salah satu yang harus dilakuksn keryawan
dalam melakukan pekerjaannya yaitu komunikasi. Karyawnn perusahaan
Wiw dalam menjelaskan tindakan perusahaan kepada khalayak yang
memiliki kepentingan dengan perusahsan, sehingga bechnsil tidaknya suatu
mhmﬂm target-target operasional tidak lepas dari peranan karyawan yang
hﬁiﬂl‘hpﬂtcn.

Mengingat pentingaya SDM, dikembangkun progrom peniliban Karyavwan
lerbnimﬁut ‘mengenali dan memotivasi karyawan, Untuk memilih karvawan
terbaik. harus digunakan landasan pengukuran yang jelas berupa evaluasi yang
dinilai berdasarkan kriteria ym!,nhh mw kesimpulan akhir dapat
diterima oleh semua plhﬂk ‘Prosedur penitaian tidak boleh memakan waktu terlalu
lama dan harus sederhana sehingga pemilihan karvawan terbaik tidak membebani
perusahsan,

Dalam  menentukan karvawan lerbaitknya PT Ouase Teknologi Asia
Yogyakarta masih dalam bentuk manual sehingga unsur kekeliruan sangat tinggi,

selain it karena jumlah karyawan yang relatif banyak membuat wakiu penentuan
karyawan menjadi lebih lama dan kadang membuat rumit, dan dikarenakan metode



Simple Additive Weighting (5AW) belum pemah dilakukan sebelumnya pada
perusahzan maka dari itu metode SAW akan digunakan untuk membangun sistem
ini. Pendekatan ini dimaksudkan untuk menjadi sistem alternatif yang lebih
sederhona dan lebih cepal danpada perhifungan pemulihan karyawan terbaik
sebelumnyn. Berdasarkan latar belakang tersebut, maka peneliti tertarik untuk
membuat “Sistem Pendukung Keputusan Untuk Menentukan Pemiiihan
Karyawan Terbalk Dengan Menggunakan Metode Simple Additive Weighting
Pada PT Oase Teknologl Asla Yogyakarta™,
1.2 Rumusan Masalah
Berdssarkan latar belakang distas, maka qumusan masalah yang dapat
diangkat duri penelitian ini adaluh :
1. Bagaimana menentukan karyawan terbaik pada PT Ouse Teknologi Asia
Yogyakarta
2. Bagmimana penerapan metode SAW kedalam sistem pendukung keputusan
1.3 Batasan Masalah
Berdasarkan rumusan masalah distas, mako batwssn apasalah vang di
gunakan dalam penelitian ini adalah :

L. Pembuatan sistem pendukung keputusan imi mengounskan database
phpmyadmin XAMPP dan bahasz pemrogrmman PHP

 Sistem ini thhngm dum menggunakan metode Simple Additive
Weighting (SAW)
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3. Sistem pendukung keputusan mr honys mencangkup karvawan PT Oase
Teknologi Asia Yogyakarta

4. Data yang diperoleh berasal dari Human Resource Develogment (HRD) PT
Oase Teknologi Asia Yogyakartn

5. Metode pengambilan data diperoleh dengan interview data-data penilaian
karvawan sesuai kniteria-kriteria yang telah ditetapkan oleh HRD



. Data yang diolah berupa angka-angka penilaian dari kriteria-kriteria yaitu
kemampuan kerjasama, presensi, kedisiplinan, penjualan, dan lembur,

7. Sistem ini hanya digunakan pada PT Ouase Teknologi Asia Yogyakarta
8. Hanya melakukan perhitungan kriteriz-knteria vang Benefit.
1.4 Tujuan Penelltian

Sesuai dengan masalah yang teldh diramuskan dan telah diidentifikasi maka
tujuan dari penelitian ini adalah ;

PT Onse Teknologi Asia Yogyakarta.

2. Meminimalisir kesalahar yang terjadi dalam sistem peadukung keputusan
mﬂlhm karyrwan terbaik dengan mnngm ik w&w

S Mmembenlun ulternatif-alternatif solus: u:ﬁnkmhmmmer FT

Oase Teknologi Asia Yogyakarta dalam menangani kebutuhan perusahian
karyawan terbaik dengan lebih akurat.

15 Manfaat Penelltion

Adapun manfaat yang diharapkan dapat dlrnﬂ;q'bmhlgm !rlhk dalam
penelitian ini adalah :

I Bagi Peneliti
M]lﬁﬂ.itﬁ merupk: ﬂﬁxatu syuﬂiﬁw dan gelar sarjana
m@hﬂiﬁt mﬂm informasi Universitas Amikom Yogyakarta
batk teor maupun prakiek tuntuk mﬂmmm dan pengalaman
yang akan membuka pola berpikir yang lebih luas tentunya dalam mengenai
menentukan karvawan terbaik menggunakan Metode Simple Additive
Weightimg {SAW) sehingga dapat mengaplikasikan teori dan ilmu vang

ng karyawan terbaik di

dipelajan di bangku perkuliahan dengan lingkungan kerja yang sebenarnya.
Bagi PT Duase Teknologi Asia Yogyakarta
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Penilitian imi diharapkan dapat membantu pada perusahaan PT Oase
Teknologi Asia Yogyakarta secara terkomputerisasi sehinggn dapat



meminimalkan waktu dalam menentukan keputusan pemilihan karyawan
terbaik.

Lo Metode Penelitian
Metodologi yang digunakan dalam penulisan skripsi ini sebagai berikut :
1.6.1  Metode Pengumpulan Data

1.6.2  Metode Anall

Dalam metode analisis sistem ini dilakukan berdasarkan dari hasil
pengumpulan data dan hasil observasi yang dilakukan, guna proses analisis
untuk mendapatkan hasil sistem pendukung karyawan terbaik.

1.6.3  Metode Perancangan Sistem



Metede vang digunakan pada sistem pendukung keputusan PT Case
Teknologi Asia Yogyakarta untuk menentukan pemilihan karyawan terbaik
dengan menggunokan metode simple additive weighting adalah metode
perancangan data terarah atay dikenal juga dengan Data Flow Diagroam
(DFD), karenra mudah dipahami. dan efisien, dan juga dianggap cukup untuk
menggambarkan keseluruhan sistem,

Data Flaw  Diagran Eﬂiﬂ} adalah diagram aliran data vang
mnggmlqkﬁ.ﬁ'ﬂ'si mmﬁmmmﬂnuhm sistem di semua
!mgk;ihuhplekam lﬁm int adalah alat Wﬂer saat ini karena
mewakili sistem yang baik. dapat direduksi menjadi bentuk yang paling
komprehensif. dan memiliki aliran data yang terstrukiur dengan baik dari

- sistermn.
Perancangan  dengun  melikukan tzhap delan  Entiy
- Relationship Diggram (ERD) untuk mEnggmbnrmm mif
mmr tabel untik menggambarkan hubungan tabel d:sl!b:!n_iﬁﬂ}me,
sistemn fowchart unfuk menggambarkan sistem alur datn dolam sistem
endukung ' pemilihan  karyawsn terbsik PT Ouase Teknologi Asia
Yogyoakarta.

1.04 Metede Pengembangan

Mﬂmh]pg; p:upmbmgan sistern yang, dilakukan deng:m model
M cveln mwﬂﬂfﬂﬂ. rllﬁﬂh-ﬁﬂ-ﬁ!juga disebut { Classic
Life Cye fn-} Melm dalam pzngt-mbmw sistem ini dilakukan dengan

pendekatan mmmmmm dimulai dari spesifikasi
dengan mengidentifikasi kebutuhan pengguna (specification) kemudian

dilonjutkan  dengan  tahspan  komunikasi  dengan  perusahaan
{communication ), setelah itu masuk ke perencanaan sehingga menghasilkan
rencana yang memenuhi kebutuhan yang ditentukon (planning), di lanjut
modeling yang cocok dalam pembuatan sistem pendukung keputusan
pemilihan karyawan terbaik (medeling), setelah itu mengimplementasi
dengan sistem yang akan di rancang sesual konstruksi (construction), serta



1.7
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pengujian terhadap sistem apakah tujuan yang diinginkan telah tercapai atau
belem {7esting), dan diakhiri dengan {madntenance) pemeliharaon atau
penamganan sistem yang telah dibuat agar sistem tetap berjalan dengan
lancar,

L.o.5  Metode Testing

Metodologi testing pengujian program pada penelitian ini yaitu
pengujian Alack-Fex rnwrfngmmmmn pada antarmuka program.
Meskipun dimalksudkan untuk mengungkap kesalahan, pengujian black-box
fexting ﬁglmkmuﬂukmﬁmtﬂatknn bahwa pmmghl. funak berfungsi
untuk mputan diterima dengan benar dan oufput dibunt dengan tepat, dan
mhgntas informasi dismankan dengan baik. Eﬂtgﬁll. black-hox testing
mfmlcsa behet:ma elemen  fundamental dari m sistern  sambil
memberikan perhatian minimal pada struktur logika internal perangkat
Sistematika Penuolisan
Dalam sisternatika penulisan ini terdapat pembahasan yang tersusun dalam

sghingen mempermudah dalom memahami maksud | don rnju-n dalam

penelitian ini yang masing-masing akan dijelaskan sebagai berikut -

BARBI : Pendahuinan
B‘hiﬁ luﬁln tentang latar belakang permasalahan, perumusan
‘musalsh, batasan masalah, tujusn penelitian, manfaat penelitian,
metode penelitian, dan sistematika penulisan.

BAB I : Landasan Teori

Bab ini membahas tentang teori-teori yang mendasari pembahasan
secara detail, Sistem Pendukung Keputusan Untuk Menentukan
Pemilihan Karyawan Terbatk Dengan Menggunakan Metode Simpile
Additive Weighting (SAW) beserta pengujian unit sistem.

BAB 1T : Analisis dan Perancangan



Bab ini menjelaskan tentang profil perusahaan yang akan dilakukan
sistem. Meliputi analisis sistem, pembuatan rancangan relasi antar
tabel, fowcharr, DFD, ERD, serta langkah-langkah perhitungan
yang akan dilakuksn untuk menvelesaikan permasalahan dan
mencapai tujuan yang telah ditetapkan
: Implementasi dan P
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