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RINGKASAN 

 

Berawal dari usaha keluarga membuka toko offline olahraga Bernama 

Micro Sports, kami menghadapi beberapa masalah yang ingin kami selesaikan. 

Pertama, kami menyadari bahwa bisnis kami perlu berkembang dan beradaptasi 

dengan tren teknologi dan perubahan perilaku konsumen. Kedua, kami ingin 

memperluas jangkauan pasar dan meningkatkan daya saing kami di industri 

olahraga yang semakin kompetitif. 

Untuk mengatasi masalah tersebut, kami memutuskan untuk 

mengembangkan usaha kami menjadi badan usaha berbentuk CV yang Bernama 

CV. New Star Fajarindo dan memanfaatkan teknologi informatika. Kami 

menyadari bahwa teknologi informatika dapat membantu kami meningkatkan 

efisiensi operasional, memperluas jangkauan pelanggan, serta meningkatkan 

pengalaman pembeli. 

Keterkaitan dengan bidang informatika sangat penting dalam 

pengembangan usaha kami. Kami menggunakan teknologi informatika untuk 

mengelola inventaris, mengoptimalkan rantai pasokan, meningkatkan sistem 

pembayaran, dan meningkatkan interaksi dengan pelanggan melalui platform 

online. Dengan memanfaatkan solusi teknologi yang tepat, kami dapat 

menyediakan produk dan layanan yang lebih sesuai. 

Kami memanfaatkan berbagai teknologi dalam operasional bisnis kami. Ini 

termasuk penggunaan sistem manajemen inventaris dan sistem point-of-sale (POS) 

yang terintegrasi untuk mengoptimalkan pengelolaan stok dan transaksi. Kami juga 
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memiliki platform e-commerce yang memungkinkan pelanggan untuk membeli 

produk kami secara online. 

Dampak dari produk dan aktivitas yang kami lakukan sangat signifikan. 

Pertama, kami dapat menjangkau pelanggan lebih luas melalui toko online kami, 

yang membantu meningkatkan penjualan dan pendapatan kami. Kedua, 

penggunaan teknologi informatika memungkinkan kami untuk mengoptimalkan 

operasional bisnis, meningkatkan efisiensi, dan mengurangi biaya. 

Perjalanan kami dimulai dengan toko olahraga keluarga kami dan kemudian 

berkembang menjadi badan usaha berbentuk CV dengan memanfaatkan teknologi 

informatika. Saat ini, kami memiliki toko offline dan toko online. Kami terus 

mengembangkan strategi pemasaran dan meningkatkan pengalaman pelanggan 

kami. Target besar kami adalah berkomitmen untuk terus berinovasi dan memenuhi 

kebutuhan pelanggan kami dengan produk olahraga berkualitas  
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