BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Tim Integration di Qiscus memiliki tugas untuk membuat aplikasi untuk
memenuhi kebutuhan pelanggin. Sel besar tugas dar tim  integration
membutuhkan proses deployment v, witkiu dan sumber llnﬁ yang
cukup besar. Bi

Golang, proses deployment d

Batasan masalah unuk pengembangan project central dengan cakupan masalah

adalah sebagai berikut:

I, Memanfaatkan flur Kubernetes, yaitu pembuatan, edit, dan hapus Deployment
dan Service, kelola Config Maps, serta pembuaton dan hapus DNS Routing

menggunakan Ingress.
2. Filur vang dkan dibuat pads Backend Project Central, vaitu pembuatan, edit,



dan hapus Aplikasi, pembuatan, edit dan hapus Environment Variables, serta
pembustan dan hapus DNS Routings.

Tujuan dari pengembangan i adalali untuk meningkatkan efisiensi proses
deployment developer. Produk ink akan menjadi solusi internal bagh tim Integration
di Qiscus untuk memudahkan proses deployment dan meningkatkan produktivitas
fim.

ohih dari 1000 bisnis dari 23 ing

Discus untuk menghadivkan pengalaman berkomunikasi bisnis vang berkesan

Sefak berdiri dari tahun 2013, Qiscus terus memperkuat komatmennya untuk
menjadi world class tech-company. Menjunjung visi ini. sampai dengan sekarang
Qiscus terus berfokus untuk membantu bisnis dalam menghadapi ekspektasi
pelanggan terhadap customer experience yang berkesan.



1.2.2  Bidang Pekerjaan

Penulis bekerja di Qiscus sebagai backend developer pada tim Integration
yang mana tugasnys adolah membuat splikasi guna memenuhl  kebutuhan
pelanggan. Penulis telah bekerja sejok Januari 2022 dan pada April 2023 penulis
menjadi karyawan tetap. Sebagai backend developer, pekerjoan penulis diantaranya

1.3.3  Kubernetes

Kubemetes ndalah platform uniuk menjalankan sehuah containerized application,
misalnya microservice [3]. Kubernetes memiliki inti sebuah shared persistent store,
dengun komponen-kompopen yang memantau perubahan pada objek vang terkait,
State pads Kubernetes dupat dinkses secars cksklusil melalui REST APT melalui
mendubung client yang lebih beragam [4],



134 Docker

Docker adaloh platform open-source yang dapat menjalankan aplikasi don
memungkinkin proses development dan deployment menjadi lebih mudab.
Aplikusi yang dibangun di dalam docker dikemass dengan semua dependensi
pendukungnya ke dalam sebuah format standar yang disebut contsiner. Docker
container dapat dengan mudah di-deploy infrastruktur berbasis cloud [S].
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