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ABSTRAK

Penelitian ini merupakan bisnis yang memiliki perkembangan yang besar
terhadap perkembanga kuliner. Ketatnya bisnis dibidang kuliner ini menjadi
landasan untuk mengembangkan sebuah bisnis kuliner yang relatif disukai banyak
orang contohnya bisnis “MIE SADDIS”. Salah satu yang bisa dilakukan adalah
untuk mengembangkan usaha masakan kulliner Mie Saddis.

Dari hasil penelitian ini menunjukkan strategi pengembangan usaha
kuliner Mie Saddis antara lain sebagai berikut, memiliki menu yang berbeda dari
yang lain, lokasi yang strategis, kualitas produk, kualitas pelayanan terbaik, cara
penyajian yang ramah dan sopan terhadap konsumen.

Kata Kunci: Strategi, kualitas Produk, kualitas pelayanan terbaik, penyajian yang
ramah, lokasi strategis

ABSTRACT

This research is a business that has great developments in culinary
development. The tightness of the business in the culinary field is the foundation
for developing a culinary business that is relatively popular with many people, for
example the "MIE SADDIS" business. One of the things that can be done is to
develop a culinary business of Mie Saddis.

The results of this study indicate that the strategy for developing the Mie
Saddis culinary business includes the following, having a menu that is different
from the others, strategic location, product quality, best service quality, friendly
and polite way of serving consumers.

Keywords: Strategy, product quality, best service quality, friendly presentation,
strategic location
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