BAB 1
MASALAH, SOLUSL DAN PRODUK / JASA
1.1, Permasalahaan
Konsumen pukaian memiliki beberapa kebutuhan yang mereka
cart, dalam hal ini khususnya konsumen pakaian berupa kaos poloes. Dari
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rasa percaya diri tapi tetap merasa nyaman.



Tabhel 1. 1 Swot Matrix

SWOT Matnx Strength (5} Weakness (W)
1. Banyak pilithan I. Ketersedian produk
2, Memiliki potongan oversized yeng beltan it
Opportunity (O} Strategi 5-0 Strategi W-O
1. Culture hip=hop yang * Dengan pemilihan potongan # Membuat stabil
kuat di manokwari; yang oversized. bisa dipunakan ketersediaan produk,
dimany salah satu urrpul mierath peltuang no 2 khususnya produk
E_::lmmjﬂ S pakaigh # Dengan memiliki banyak Ripysizcd
R pilihan, bisa digunakan untik
meraih peluang no |
Threat (T} Strategi 5T Strategi W-T
|. Brand yang_m:i:im » Memiliki banyak piliban dan | » Mencari ekspedisi yang
konsep OENISEX potongan oversized hisa lerpercaya agar
- . _— menjadi ciri khas tersendi, ketersediaan produk bisa
2. Targl m.nsalnh " "ﬂ'..‘]:_ldui' untek digunaksn mengatasi stnhil
fay Tﬂ]?m B o ancaman no |
ekspedisi # Memperbanyak pesanan ke

vendor, agar ketika terjadi
masalah pada vendor,
ketersediaan produk masih
bisa stabil




Permasalahon

konsumen

Tabel 1. 2 Solusl Pesalng OENISEX

Good leer

OENISEX

Memiliki sistem
distribusi yang
cepat

a. menggunaka
n ojek lokal
b. menggunaka

n jasa ekspedisi

a. menggunaka

n ojek lokal

b. menggunaka

n jasa ekspedisi

a. menggunaka
n ajek lokal
b. menggunaka

n jasa ekspedisi

Memiliki banyak | Memiliki 12 Memiliki 9 Memiliki 14 Memiliki 21
pilihan warna pilihan wama pilihan wama pilihan warna pilthan wama
Pemesanan bisa Pemesanan bisa | Pemesanan bisa | Pemesanan biso
miedalui miglalui: melal; melalui:
a whatsapp a4, whatsapp a. whalsapp a. whatsapp
Mudah dal b, Instagram b. Instagram b. Instagram b. Instagram
pemesanan . eijh store
Sistem Sistem Sistem Sistem
pembayaran : pembayaran : pembayaran : pembayaran :
a. eash on a. cash on a.eash on i cash on
delivery delivery delivery delivery
o b, irmnsier bank b transfer bank b. transfer bank | b. trunsfer bank
pembayaran yang . dompet ¢, dompet
fleksibel elekironik elektronik
Sistem distribugi; | Sistem distnbusi: | Sistem Sistemn distribusi:
distribusi:

a titip jual di etjh
store

b. menggunaka

n jasa ekspedisi

. delivery




order dengan
moda pribadi

Gambar 1. 1 Regular T-5hirt




REGULAR SIZE T-SHIRT COLOR

Qs

Gambar |. 2 Wama Reguler

OVERSIZED T-SHIRT COLOR

enidel

Gambar 1. 3 Oversized color
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