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ABSTRACT

The use of digital technology, especialfy through the TikTok platform, has
providead mew oppartunities for Micro, Small and Medivm Enterprises (MSMEs)
to cxpand their market reach and improve their performance. fn  addition,
Sfinancial literacy is also an important foacter in the financial management of
MSMEs. Therefore, this study aimx 1o investipate the effect of digital marketing
througzh the TikTok application and financial literacy on MSME performance. fn
this study, @ quantitative research approech with purposive sampling method was
wsed 1o select 91 respondenis from the Corporate Social Responsibiline (CSR)
Department of PT Indomoro Kencama in Humwlg Rava R:gmt:v. Central
KnHmanm FPraovince. anr_} data !




ABSTRAK

Penggunaan teknologi digital, terutama melalui platform TikTok, telah
memberiken peluang baru bagi Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMEM)
dalam memperluas jangkauan pasar dan meningkatkan kinerja mereka. Selan itu,
literasi keuangan juga menjadi faktor penting dalam pengelolaan keuanpgan
UMEM. Oleh karena itw. penelitian ini bertujuan untuk menginvestigasi pengaruh
digital marketing melalui aplikasi TikTok dan literasi keuangan terhadap kinerja
UMEM. Dalam penelition ini, digunakan pendekatan penelitian kuantitatif dengan
metode purposive sampling untuk memilih 91 responden dari Departemen
Corporate Social Responsibility (CSR) PT. Indomore Kencana di Kabupaten
Murung Raya, Provinsi Kalimantan Tengah. Data primer diperoleh melalui
wawancars dan penyebaran kuesioner Elp:h pelaku UMEM. sementara data
sekunder dlpemle_h dari Dinas UM&H m‘]nmﬂ:lunﬂ ilmiah. Analisis data
dilakukan dengan uji Hﬂd:mﬁ, reliabilitas, analisis regresi linier berganda, uji
hipotesis t (T-Test Test), serin :erluﬁh:ﬁheu determinasi (R2),
HE Pﬂﬂ.&ﬁlﬂ rﬁnmw&m&* ﬂta‘ buik digital _maupun literasi
keuangan mllklmdmnﬂnn terhadap kinerja ‘secara parsial.
Temuan ini menunjukkan bahwa implementasi W ﬂu;gla] marketing dapat

an visibilites dan mteraksi UMKM dengan  kopsumen maelalui
pm@tul. Selain itu. literasi keuangan yang baik membantu UMKM dalam
pengelolaan keuangan mereka dan membuat keputusan finansial

}% il baik. Secarn simultan, kedua variabel tmﬂﬂtjw

signifikan terhadap kinerja UMKM secara bersama-sama. Dalam kesim '

penelitian ini menekankan pentingnyns penggunaan strateg digifnl markefing j'.mg
efcktif dan peningkatan literasi kevangan dalam mendukung kinerja UMKM.
Pengounaan digitul marketing melalui aplikasi TikTok memberikan peluang bagi
UMKM untuk meningkatkon visibilitns dan interaksi dengan  konsumen.
Sementara itw, literasi keuangan yang baik membunh.im dalam mengelola
mﬁﬁeﬂgﬂn efisien dan membumt keputusan ﬁll;ﬂihl tepat. Kombinasi

! kedua aspek tersebut dapat memberikan mﬁﬂt yang lebih besar
m dalam mencapai pertumbuhan dan keherhasilan bisnis mercka.

Kata kunci : Digital

eting, Aplikasi TikTok, Literasi kenangan, dan Kinerja
UMKM - '
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