BAB 1

PENDAHULUAN

L.l Latar Belakang
Belzjar Berwirausaha TE;.IW'.*BET: adalah suatu proses belajar
berwirausaha atau kaiﬂthm dif perusahaan bagi mahasiswa
seh.inw"ﬂﬂﬂlﬂﬁ‘%'l'm wﬁﬂﬂ]ﬁ:&m di kampus. Manfast
kegiatan BET H w mohasiswa  untuk menambah  wawasan,
‘pengetahuan, ketern dan etika pads fingkungan kerja nyata di
perusahaan (UMKM). Seinuggn mahasiswa dapat mencrapkan apa yang

diﬂppnt dan kemiatan BET kedalam bisms mahasiswa.
Progmm BBT yung dituju adalah CV. Nabila ’EIEH Mahalia
{ﬁnﬁdnl vang merupakan perusahann swasta yang bergu'lhhlmiﬁ:hng
jasa Information Technology & Management Consulting yang
dipersiapkan secara professional baik dari segi kualitas kelembagaan,
m ‘daya manusia, maupun produk atay m vang disediakan
dengan mengedepankan kepussaan pelanggan. NAZMA  memiliki
hnl:lmpn h]d.nng pmm.Lk informasi tel.ndnp antmre |pin oktiitas jasa
: vitas jasa multimedia, aktivitas teknolog: informasi dan jasa
!ulqmu jui pmlﬁﬂiﬁn komputer  (teknologi  informasi  dan
komunikast) swasta, dan sktivitas pengembahan aplikasi perdagangan

melalui internal {Eﬂmm Mﬁﬁ E_ur HAZM..-’L memiliki bidang
produk manﬂgemmthnmﬂnﬂ antara lain event orgamzer, akiivitas

konsultasi manajemen, jasa pendidikan manajemen dan perbankan,
penyelenggaran pertemuan perjalanan insentif (konferensi dan pameran),
penelitian dan pengembangan ilmu pengetahuan sosial, dan aktivitas
professional ilmiah dan tekmis.

Perkembangan dunis wsaha yang pesat ditunjukan dengan begitu
banyaknyn pertumbuhan pelaku wsaha. Dengan demukian, pelaku usaha



ditunfut untuk dapst mempromesikan produk atau jasa yang dimiliki
secara menarik agar dapat mendatangkan konsumen. Berkembangnya
suatu usaha tergantung pads bagaimana strategl pemasaran yang dilakukan
oleh pelaku usaha. Strategi pemasaran mempunyai peran penting demi
keberlangsungan suatu usaha.

Perubahan yang pesat dalam bidang teknologi dan perubahan pola
pikir dunia yang berubah begitu ¢epat. moka seorang pengusaha perlu
meningkatkan dan memberikan perubahan diberbagai sistern pemasaran.

Memperbarui sistem pemasaran tradisional menuju digital merupakan
salah oty keputusan yang baik dan efekiif bagi perusshasn dalam
mempromosikan produk stau jasa CV. Nabila Zafira Mahalia (NaZMa)
- mierupakan UMKM vung tepat uniuk dﬂﬁﬂnﬂwp}nhanmn BBT.
NaZMa merupakan UMKM yang menawarkan jasa di bidanig teknologi
dan informasi termasuk di dalamnya strategi pemasaran dan cara
nmhngu.n branding suatu produk atau josa. .

Dalam peloksanaan progam BBT penulis m'mp!ﬁjﬁﬁ. vaitu

pertama strategi  marketing digital. StF{IIEEI. pemasaran mierupakan
.mkulnn tindakan terpadu menuju !cm kompetitif yang
berkesinambungan. Pemasaran menggunakan sarana digital merupakan
salah satu strategi yang paling relevan untuk dilaksanokan oleh pelaku
ussha. Kediua, membangun branding suatu produk atau fasa. Branding
mpm‘.hk mﬂnw penting :mnd(:ﬁpuhjan agar suatu produk
atau jasa dapat dikenal ‘Tuas oleh m sayarukat dan dapat meningkatnya
nilai dari pmdukuhnhm ditawarkan ﬂhkpciuku usaha.

Digital ‘vdnrl:eting men]adl sistem pemusa.mn yang paling banyak

digunakan dan diminati bagi para pefaku usaha sebagai yang menawarkan
produk otau jasa dan konsumen yang mentkmatinya. Digital Marketing
adalah kegiatan pemasaran lermasuk branding (pengenalan merek) yang
mengpunakan berbagal media berbasis web seperti website, blog dan
media sosial. Digital marketing merupakan suatu hal yang sangat penting
untuk dipelajart karena dapal memberikan kontnbusi bagi kegiatan



pemasaran vang bertujuan untuk mendapatkan keuntungan serta
itu, pelaku usaha dapnt meningkatkan pengetahuan tentang konsumen
vang dimiliki pelaku usaha. Branding merupakan kegatan
memperkenalkan produk atau jusa dengan berani melalui kekuatan merek

imiliki ing sang untuk dipelajari karena dapat

2. Meningkatkan pertumbuhan usaha Amel's Kicthen
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