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INTISARI 

Komunikasi interpersonal adalah proses penyampaian pesan antara satu 

orang atau lebih guna mempengaruhi komunikan, komunikasi ini bersifat privat, 

eksklusif, dan identik dengan komunikasi tatap muka. Rumusan malasah pada 

penelitian bagaimana pola komunikasi interpersonal dalam menyukseskan kegiatan 

bupati. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk menganalisis pola komunikasi 

interpersonal dalam menyukseskan kegiatan bupati Klaten (studi kasus bagian setda 

prokopim kab Klaten). Alasan peneliti melakukan penelitian ini yaitu melihat 

kegiatan Bupati yang selalu sukses, dan peneliti pernah melakukan kuliah kerja 

komunikasi pada prokopim, dan menemukan jika komunikasi yang dilakukan oleh 

prokopim kompleks dan dari observasi tersebut ditemukan bahwa prokopim 

memiliki peranan besar dalam menyukseskan kegiatan Bupati. Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian kualitatif, dan menggunakan paradigma post-

positivisme. Sumber data pada penelitian ini terdapat 2 yaitu data primer dan data 

sekunder. Data primer didapatkan dari wawancara dan data sekunder didapatkan 

dari penelitian terdahulu seperti jurnal. Teknik pengumpulan data pada penelitian 

ini yaitu observasi partisipan, wawancara semi terstruktur, dan dokumentasi. Untuk 

uji keabsahan data menggunakan triangulasi teknik, triangulasi teknik adalah teknik 

pengumpulan data yang bersifat menggabungkan dari berbagai seperti observasi, 

wawancara, dokumentasi. Teori yang digunakan pada penelitian ini yaitu teori 

akomodasi komunikasi, teori ini ditemukan oleh howard giles dan kawan-

kawannya pada tahun 1973. Teori ini menganalisa bagaimana seseorang 

menyesuaikan perilaku komunikasinya terhadap lawan bicara. Sebagai contoh 

prokopim menyesuaikan perilaku dan komunikasi dengan yang lebih sepuh, 

jabatannya lebih tinggi walaupun pimpinan memiliki umur yang serupa. 

Berdasarkan hasil penelitian ditemukan jika setiap sub bagian memiliki hambatan 

masing-masing, sub bagian komunikasi pimpinan dan dokumentasi pimpinan 

memiliki masalah yang sama yaitu kurangnya sumber daya manusia (SDM). 

Masalah sumber daya manusia tersebut yaitu kurangnya anggota untuk memenuhi 

tugas, dikarenakan frekuensi kegiatan Bupati yang padat. Pola komunikasi yang 

dilakukan oleh prokopim yaitu pola komunikasi sirkular, setiap anggota prokopim 

memiliki kesempatan untuk memberikan pendapat atau pertukaran infomasi.  

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Pola Komunikasi, Setda Prokopim 
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ABSTRACT 

Interpersonal communication is the process of conveying messages between 

one or more individuals to influence the receiver. It is characterized by its private, 

exclusive nature, and is synonymous with face-to-face communication. The main 

research question in this study is how interpersonal communication patterns 

contribute to the success of the regent's activities. The objective of this research is 

to analyze the patterns of interpersonal communication in facilitating the activities 

of the regent of Klaten (a case study of the Secretariat of the Regional Development 

and Planning Agency in Klaten Regency). The reason for conducting this research 

is to examine the regent's consistently successful activities, and the researcher's 

previous experience in studying communication at the Regional Development and 

Planning Agency, which led to the observation that the agency plays a significant 

role in the success of the regent's activities.This study adopts a qualitative research 

method and a post-positivist paradigm. The data sources in this study consist of 

primary and secondary data. Primary data is obtained through interviews, while 

secondary data is derived from previous research such as journals. The data 

collection techniques employed in this study include participant observation, semi-

structured interviews, and documentation. The data validity is ensured through 

triangulation, which involves combining data from multiple sources such as 

observation, interviews, and documentation. The theoretical framework used in this 

study is the communication accommodation theory, which was developed by 

Howard Giles and colleagues in 1973. This theory analyzes how individuals adjust 

their communication behavior in relation to their interlocutors. For example, the 

Regional Development and Planning Agency adjusts their behavior and 

communication to accommodate higher-ranking officials, even if their age is 

similar. Based on the research findings, it was discovered that each sub-unit faces 

its own barriers, such as the communication and documentation units facing the 

same problem of a lack of human resources. The human resource issue arises from 

a shortage of staff to fulfill their duties due to the regent's busy schedule. The 

communication pattern employed by the agency is a circular communication 

pattern, where each member of the agency has the opportunity to express their 

opinions or exchange information. 

Keywords: Interpersonal Communication, Pattern Communication, Setda 

Prokopim  


