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ABSTRAK 

 
Anak berkebutuhan khusus (ABK) merupakan anak berkarakter khusus yang umumnya 

berbeda dengan anak lain yang menunjukan ketidakmampuan secara fisik, mental, maupun 

emosi yang akan berpengaruh secara signifikan baik dari proses pertumbuhan ataupun 

perkembangannya dibandingkan dengan anak-anak normal yang seusia dengannya. Dengan 

kondisi disabilitas tersebut, ABK perlu juga mendapatkan perawatan kesehatan serta wajib 

mendapatkan pendidikan yang layak. Pada penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pola 

komunikasi pengasuh dalam membentuk karakter Anak Berkebutuhan Khusus (ABK) di Panti 

Asuhan Bina Siwi Bantul. Pada penelitian ini, peneliti menggunakan penelitian kualitatif. 

Teknik pengumpulan data melalui, observasi, wawancara, serta dokumentasi. Pola komunikasi 

yang ditekankan dalam pengasuhan yaitu menggunakan pola komunikasi interpersonal. Hasil 

pada penelitian ini menunjukkan dalam membentuk karakter ABK di Panti Asuhan Bina Siwi 

yaitu pengasuh menggunakan pola komunikasi Interpersonal dengan mengajarkan beberapa 

kegiatan seperti keagamaan, keterampilan yang meliputi pembuatan pakaian, celana, daster, 

tas, dan keset, serta kegiatan kesenian yang contohnya musik hadroh, musik gamelan, band 

musik, selain itu diajarkan bercocok tanam dan juga beternak. Relevansi dengan tahapan 

penetrasi sosial pada Tahap Orientasi, pengasuh dan ABK saling berkenalan dan berbagi 

informasi umum. Mereka saling memahami karakteristik masing-masing dan memulai proses 

penyesuaian dalam mengasuh ABK. Pada Tahap Aktif Eksplorasi Individu mulai membuka 

diri dan mengeksplorasi minat dan kesukaan satu sama lain. Pada Tahap Pertukaran Ajektif, 

pengasuh dan ABK saling berbagi informasi privasi yang tidak diketahui oleh semua orang. 

Pada Tahap Pertukaran Stabil, hubungan menjadi lebih dalam dan intim, dengan pertukaran 

informasi tentang nilai-nilai, kepercayaan, dan cara pandang terhadap sesuatu. 

 

 

 

 
Kata Kunci: Anak Berkebutuhan Khusus (ABK), Panti Asuhan Bina Siwi. 
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ABSTRACT 

 
Children with special needs (ABK) are children with special characteristics who are 

generally different from other children who show physical, mental and emotional 

disabilities which will significantly affect both the process of growth and development 

compared to normal children of the same age. With this disability condition, ABK also needs 

to get health care and must get proper education. This study aims to determine the 

communication patterns of caregivers in shaping the character of Children with Special 

Needs (ABK) at the Bina Siwi Orphanage, Bantul. In this study, researchers used 

qualitative research. Data collection techniques through observation, interviews, and 

documentation. Communication patterns that are emphasized in parenting are using 

interpersonal communication patterns. The results of this study show that in forming the 

character of ABK at the Bina Siwi Orphanage, namely caregivers using Interpersonal 

communication patterns by teaching several activities such as religion, skills which include 

making clothes, pants, negligee, bags, and doormats, as well as artistic activities such as 

hadroh music, gamelan music, music bands, apart from that they are taught to grow crops 

and also raise livestock. Relevance to the stages of social penetration In the Orientation 

Stage, caregivers and ABK get to know each other and share general information. They 

understand each other's characteristics and begin the adjustment process in caring for ABK. 

In the Active Exploration Stage, individuals begin to open up and explore each other's 

interests and preferences. In the Subjective Exchange Stage, caregivers and ABK share 

private information that is not known by everyone. In the Stable Exchange Stage, 

relationships become deeper and more intimate, with the exchange of information about 

values, beliefs, and ways of looking at things. 
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