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INTISARI 

Iklan menjadi instrument penting dalam mempromosikan produk. Setiap 

perusahaan dalam mengiklankan produknya selalu mencantumkan pesan bagi 

khalayak dalam bentuk tanda-tanda. Salah satunya adalah perusahaan layanan jasa 

transportasi grab Indonesia yang mengiklankan produknya melalui sebuah video di 

YouTube versi "percaya". Terkait dengan hal tersebut tujuan penelitian ini adalah 

untuk menganalisa serta mendeskripsikan representasi pesan perjuangan yang 

terdapat pada iklan tersebut. Teori yang digunakan pada penelitian ini adalah 

Semiotika Charles Sanders Pierce  dan teori representasi untuk meneliti representasi 

tanda, objek, dan interpretan yang terkandung pada iklan tersebut. Pada penelitian 

ini peneliti menemukan pesan perjuangan untuk berjuang dalam kondisi apapun 

pada scene pekerja harian, tetap berjuang meski penuh dengan keterbatasan pada 

scene seorang ibu, serta pesan perjuangan untuk kembali bangkit dalam 

menghadapi kegagalan pada scene seorang pengusaha. Pada ketiga pesan 

perjuangan tersebut percaya menjadi kunci utama dalam menghadapi tantangan 

serta perjuangan dalam kehidupan. 

Kata Kunci: Representasi, Iklan, Charles Sanders Pierce , Semiotika, Youtube  
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ABSTRACT 

Advertising is an important instrument in promoting products. Every company in 

advertising its products always includes messages for the audience in the form of 

signs. One of them is the Grab Indonesia transportation service company that 

advertises its products through a video on YouTube version of "believe". Related to 

this, the purpose of this research is to analyze and describe the representation of 

the message of struggle contained in the advertisement. The theory used in this 

research is Charles Sanders Pierce's semiotics and representation theory to 

examine the representation of signs, objects, and interpretants contained in the 

advertisement. In this study, researchers found a message of struggle to fight in any 

condition in the scene of a daily worker, keep fighting even though it is full of 

limitations in the scene of a mother, and a message of struggle to get back up in the 

face of failure in the scene of an entrepreneur. In the three messages of struggle, 

trust is the main key in facing challenges and struggles in life. 

Keywords: Representation, Advertising, Charles Sanders Pierce, Semiotics, 

Youtube 

 

 


