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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris pengaruh
pengetahuan, sanksi dan kesadaran masyarakat terhadap kepatuhan wajib pajak
bumi dan bangunan. Analisis data penelitian ini menggunakan analisis regresi linier
berganda. Populasi penelitian ini merupakan wajib Pajak bumi dan bangunan
perdesaan dan perkotaan (PBB-P2) yang terdaftar di Kecamatan Murung. Jumlah
sampel pada penelitian ini yaitu 108 responden. Teknik pengambilan sampel
menggunakan teknik Convenience Sampling. Hasil penelitian ini menunjukan
secara parsial pengetahuan berpengaruh signifikan dan positif terhadap kepatuhan
wajib pajak. Sanksi berpengaruh signifikan dan positif terhadap kepatuhan wajib
pajak. Kesadaran masyarakat berpengaruh signifikan dan positif terhadap
kepatuhan wajib pajak. Secara simultan pengetahuan, sanksi dan kesadaran
masyarakat berpengaruh signifikan dan positif terhadap kepatuhan wajib pajak.

Kata Kunci : Pengetahuan; Sanksi; Kesadaran Masyarakat; Kepatuhan
Wajib Pajak.
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ABSTRACT

This study aims to empirically examine the effect of knowledge, sanctions
and public awareness on taxpayer compliance with land and building taxes.
Analysis of the research data using multiple linear regression analysis. The
population of this study is a taxpayer of rural and urban land and building tax
(PBB-P2) registered in Murung District. The number of samples in this study were
108 respondents. The sampling technique uses the Convenience Sampling
technique. The results of this study show that partially knowledge has a significant
and positive effect on taxpayer compliance. Sanctions have a significant and
positive effect on taxpayer compliance. Public awareness has a significant and
positive effect on taxpayer compliance. Simultaneously knowledge, sanctions and
public awareness have a significant and positive effect on taxpayer compliance.

Keywords: Knowledge; Sanctions; Citizen's awareness; Taxpayer Compliance.
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