BAB YV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Customer engagement merupakan salah satu bagan penting dalam sebuah

2. Media Engagement, Warrior Footwear memilih Instagram  sebagai
platform utama karena kemudshan diakses oleh banyak orang dan
cepatnya mencipiokan trafik  tinggi dalam  kunjungan ke akun
f@warriorfootwear.id.
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